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“In lipsa impartasirii unor valori morale bine inridicinate si a impartirii obligatiilor, nici legea,
nici guvernul democratic §i nici macar economia de piatd nu vor functiona in mod
corespunzator.”

Vaclav Havel, fost presedinte al Republicii Cehe (1)

“Pentru a creste responsabilitatea, tinerii trebuie sd aiba responsabilitate. Pentru a Invata sa le
pese, ei au nevoie sa isi exerseze actele de ajutorare” (2)
Thomas Lickona,

Psiholog si Profesor de Educatie la The State University of New York

“Neimplicandu-te, accepti lucrurile asa cum sunt...(3)
Participant IMPACT, Romdnia
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Cuvant inainte

Schimbarile rapide care au loc in lume - expansiunea democratiei, dezvoltarea societatii civile,
avantul Internet-ului, §i progresele in domeniul comunicatiilor - faciliteazd accesul tinerilor la
participare In comunitdti. Un numar tot mai mare de tineri descopera relatia lor cu contextul
global. Avand nevoie de putin mai mult decat un telefon mobil, tinerii pot mobiliza sute de
oameni pentru a lua parte in diferite activitati.

Ca rezultat al acestor schimbari, tinerii descopera noi energii care le
canalizeaza atitudinile civice si le relnnoiesc sentimentul de apartenenta.
Avind nevoie de  Un exemplu il constituie activitatea tinerilor din Belarus, Georgia,
putin mai mult Kyrgyzstan, Ucraina si Zimbabwe, care sunt confruntati cu probleme
decdt un telefon  sociale acute si cu coruptia la nivelul elitelor. Ei constituie un model pentru
mobil, tinerii pot  a]tj cetateni, intdrind ideea ca schimbirile in bine sunt posibile si sunt in
mobiliza sute de  pyterea lor.

oameni pentru a Traim, Intr-adevar, intr-o vreme a sperantei, in care vechile

lua parte in atitudini sunt inlocuite de noi valori. Aceasta publicatie descrie speranta si
diferite posibilitatile tinerilor de a contribui la dezvoltarea regiunii balcanice. Sunt
activitafi. descrise saisprezece programe care ajutd tinerii si obtind increderea,

abilitatile si cunostintele necesare pentru a induce schimbari pozitive si
pentru a deveni lideri in societatile in care traiesc.
Veti putea citi despre o organizatie din Croatia, condusa de tineri, care antreneaza tineri din
regiune 1n activitati de voluntariat, veti citi despre un program media din Macedonia, care
formeaza tinerilor abilitdti de comunicare a problemelor sociale grave din comunitétile lor,
precum si despre activitatea unei organizatii din Bosnia Herzegovina care implica tinerii din
mediul rural in politicile locale.

Desi sunt convins ca un viitor mult mai bun este posibil in Balcani, provocarile sunt foarte multe.
Tensiunile etnice, coruptia la nivelul liderilor, sistemele educationale neactualizate, rata ridicata a



somajului, serviciile sanitare precare si infractionalitatea sunt in continuare domenii
ingrijordtoare.

Totusi, reamintind cuvintele omului de stat britanic Edmund Burke, singurul lucru necesar pentru
triumful raului este ca oamenii buni, pasionati, onesti si tineri sa nu facd nimic. Nu avem de ales
decat sa avansam intr-o directie pozitiva. Tinerii au devenit o fortd puternicd a schimbarii sociale
in regiunea noastra, ceea ce nu poate fi decat incurajator.

Doi ani de la lansarea MJAFT!, suntem la fel de entuziasmati de munca noastrd. Actiunea civica

inseamnd multd munca, dar poate fi i distractiva.

Dupa doi ani
de la lansarea
MJAFT!,
suntem la fel
de

Imi amintesc ca, intorcandu-ma acasa, in Albania, cu doi ani in urma,
dupd multi ani de munca si studii in afara tarii, m-am simtit demoralizat de
starea de renuntare pe care am vazut-o la oameni, tineri si batrani
deopotriva. [-am auzit spunand mereu ca lucrurile nu se vor schimba
niciodata si cd suntem sortiti s3 ducem niste vieti fara sperantd. Acest lucru
mi-a trezit interesul pentru activismul civic. Ceea ce m-a motivat a fost
simpla idee ca aceasta realitate trebuie sa se schimbe si se va schimba. Asa

Z’e”::zﬁil;’:a! ! am inceput M.IAFT!, 0 cilmpanie Pentru combatere?a apatiei civice. In
noastri. 11rvn‘t.>.a albanezaz MIJAFT inseamna ,,AVJUN GE”.—. ajunge cu acceptarea
Actiunea star.u. dve fapt, ajunge cu starea precara a educatiei, aluflge cu cor}113‘;1a .
civ’icd pf)h‘qca. .Acum,ﬂl\./IJAFT a de.\/enlv‘[ 0 miscare putermﬂca, compusa in spec.1a1
inseamnd d}n tineri, care i propun sclilmbarl pe termen lung in economie, ev:ducape,
multd muncé, sistem sanl‘Ear .slvmedlu, pleﬂdand —de asemenea.—.pentru mai multfl

dar poate fi si transparerg‘;a si rasplvmde.:re mVsectorul de aface.n.S1 vguverr}..Ace.asta )
distractivé. experientd personald mi-a aratat cum este posibil s mobilizezi oamenii

pentru a produce o schimbare. De cele mai multe ori, oamenii au nevoie de

o0 viziune pe care sa o urmeze si de un rol care sa le fie atribuit.
Activismul civic poate fi orice, de la un caz penal impotriva oficialilor corupti, la un eveniment
public care foloseste umorul pentru a transmite un mesaj social puternic. Dupa doi ani de la
lansarea MJAFT!, suntem la fel de entuziasmati de munca noastrd. Actiunea civica Inseamna
multa munca, dar poate fi si distractiva. Sunt mandru de faptul ca Fundatia pentru Copii i Tineri
din Balcani - Balkan Children and Youth Foundation (BCYF) are ca prioritate formarea de lideri
in randul tinerilor. Cincisprezece din cele saisprezece programe descrise mai jos au primit fonduri
de sprijin de la BCYF. Prin promovarea participarii active a tinerilor, sperdm sa formam o
generatie de tineri care se simt ca o parte importanta a societdtii in care traiesc, tineri care nu se
vor simti exclusi. De asemenea, cautam sa influentdm opinia publica in ceea ce priveste
capacitdtile de realizare ale tinerilor. Acelor tineri care citesc aceasta publicatie, si care doresc sa
realizeze ceva, le transmitem sprijinul nostru. Contati pe noi pentru sprijinul activ al participarii
tinerilor si pentru mobilizarea altora in a face la fel. Sperdm ca in viitor sd intalnim mai multi
tineri care — asemenea celor prezentati in aceste pagini — vor avea pozitii de conducere in guvern,
afaceri si societatea civild. Tinerilor din Balcani le pot spune doar atat: ,,Ce mai asteptati?
Ridicati-va si porniti!”

Erion Veliaj

Director Executiv al MJAFT!
Membru al Consiliului, Balkan Children and Youth Foundation



INTRODUCERE

21 de milioane de copii si tineri din Balcani se confrunta in prezent cu un numar mare de

Fragilitatea
economicd Si
instabilitatea
regimurilor
politice -
urmdri ale
efectelor
comunismului
asupra
initiativei
individuale —
precum §i
conflictele
permanente
produc o stare
de nesigurantd
in randul
tinerilor din
regiune, vis a
vis de ceea ce
viitorul le
rezervd.

probleme. Multi dintre ei au fost personal afectati de violenta si distrugerea
care au caracterizat acest nou secol. Cu totii sunt afectati de consecintele
diviziunilor etnice, religioase si nationale de curand reactivate. Fragilitatea
economica si instabilitatea regimurilor politice - urmari ale efectelor
comunismului asupra initiativei individuale - precum si conflictele
permanente (4) produc o stare de nesiguranta in randul tinerilor din
regiune, vis a vis de ceea ce viitorul le rezerva. O pata de culoare 1n acest
tablou intunecat o aduc zeci de mii de tineri din Balcani, care se implicd in
viata comunitdtilor lor, deschizand astfel noi posibilitati pentru ei si pentru
familiile lor. Acest studiu examineaza eforturile a 16 organizatii ale
societdtii civile pentru sprijinirea §i activarea acestor tineri ca agenti ai
schimbarii sociale. (5)

Pornind de la programe ce privesc dezvoltarea abilitatilor practice, pana la
programe de educatie prin serviciu in folosul comunitatii create pentru a
familiariza tinerii cu problemele cartierului lor, aceste programe
impartasesc credinta in forta tinerilor de a transforma lucrurile in bine.
Implicarea tinerilor este ideea de baza care confera unitate actiunilor lor.

Programele descrise in aceasta publicatie sunt localizate in 9 tari: Albania,
Bosnia-Herzegovina, Croatia, Kosovo, Macedonia, Moldova, Muntenegru,
Romania, si Serbia.

Analiza se bazeaza pe vizitarea la fata locului a acestor programe, interviuri cu staff-ul si cu
participantii la programe, comunicare prin e-mail si un chestionar distribuit tuturor celor 16
programe. (6) De asemenea, raportul se bazeaza pe deliberarile efectuate de Working Group on
Youth Engagement and Youth Leadership la reuniunea anuald Balkan Youth Forum (7),
desfasurata in Trogir, Croatia, In septembrie 2004.

Fundatia pentru Copii si Tinerii din Balcani (Balkan Children and Youth Foundation - BCYF)
(8) partener al International Youth Foundation (9) a jucat un rol important in implementarea
acestui studiu, selectand aceste 16 programe ca exemple de activitate in regiune. (10) Toate
programele descrise - cu exceptia Balkans Youth Link Albania - sunt finantate de catre BCYF,
in afara altor donatori, ceea ce aratd preocuparea BCYF, inca de la inceputurile fundatiei, pentru
implicarea tinerilor din Balcani. (11)



Conform directorului executiv al organizatiei, Agon Demjaha, “BCYF a contribuit la eforturile
de a implica activ tinerii in comunitétile lor, transformand in acelasi timp atitudinile sociale in
ceea ce priveste posibilitatea tinerilor de a se realiza.” (12)

Activarea tinerilor inseamna “implicarea tinerilor in deciziile care le afecteaza vietile si care
afecteaza bunastarea comunitatii.” (13) Acest studiu intentioneaza - in loc de o descriere
amanuntitd a catorva programe - sd ofere o viziune larga asupra unei multitudini de abordari ale
implicdrii tinerilor din regiunea balcanica.

Participarea
este esentiald in
construirea unei
societati civile
democratice.
Implicarea —
capacitatea de a
lua parte si de a
influenta
actiunea — este
ceva ce tinerii
trebuie sd
practice. Ei nu
trebuie sa
astepte viitorul
pentru a

Unele dintre aceste saisprezece programe vizeaza implicarea tinerilor in
procesul politic, in timp ce altele oferd tinerilor oportunitati de a lua parte
in activitdti in folosul comunitatii, sau activitati de educatie prin serviciu in
folosul comunitatii.

Dintre programele preocupate In mod explicit de actiunea civica, unele se
concentreaza pe prezentarea la vot, sau protectia drepturilor, altele vizeaza
dezvoltarea in randul tinerilor a valorilor si competentelor civice, necesare
democratiei.

Multe dintre programele descrise s-au dezvoltat in timp. O parte dintre ele
au inceput de la simpla dorinta de a lua tinerii de pe strada prin a le oferi
activitati placute si distractive. In timp, oferta initiald de activitati
ocupationale si sportive a fost Imbogatita prin cursuri de limbi strdine,
cursuri de calculator, cursuri pentru scrierea uni CV. Astfel, unele
organizatii au inceput sa ofere membrilor lor informatii despre probleme

contribui la
societate, ci pot
face aceasta
acum si astfel
pot schimba
viitorul...

sociale, alaturi de posibilitatea de a se realiza.

In alte cazuri, tinerii insisi au avut initiativa de a propune activitati in
beneficiul comunitatii. Alte programe au fost lansate cu intentia explicita
de a Incuraja participarea nemijlocitd in actiuni sociale. Unele programe au
obiective pe termen lung, intentionand sa contribuie concret la schimbare.
Aceste programe pun accentul pe pregatirea tinerilor pentru participare,
prin dezvoltarea abilitatilor si atitudinilor necesare participarii civice.

Alte programe pledeaza pentru rezultate imediate, incurajand participantii sd se confrunte cu
reforme sociale si politice importante, la nivel local si national. Conform presedintelui
organizatiei Montenegro’s Association for Equality and Tolerance (AET), Danilo Radulovi¢,
,Participarea este esentiald in construirea unei societati civile democratice. Implicarea —
capacitatea de a lua parte si de a influenta actiunea — este ceva ce tinerii trebuie sa practice. Ei nu
trebuie sa astepte viitorul pentru a contribui la societate, ci pot face aceasta acum si astfel pot
schimba viitorul.” (14)

Ambele abordari produc rezultate semnificative si ambele schimba perspectivele tinerilor
din Balcani. Toate aceste programe au un impact direct asupra tinerilor i un impact indirect
asupra comunitdtii, fie prin participarea parintilor, a profesorilor, sau a colegilor in aceste
activitati, fie prin imbunatatiri aduse comunitatii prin proiectele derulate. Deoarece tinerii cu
varste de pand la 24 de ani inclusiv reprezintd mai mult de o treime din populatia regiunii,
implicarea tinerilor este cruciald, privitd chiar numai prin prisma numerica. Acest studiu pune in
evidenta diferite moduri in care tinerii pot fi pregatiti si incurajati sa aiba un rol activ in
conturarea societatilor in care traiesc.



Tehnicile variaza - de la teatru, dezbateri, proiecte (proiecte de mediu, zile de curdtenie),
productii de televiziune, tabere de voluntari, pand la campanii pentru prezentarea la vot — dar
produsul final este asemanator. Programele de implicare a tinerilor intentioneaza sa ofere tinerilor
un rol legitim in dezvoltarea comunitdtilor, capacitatea de a actiona, simtul responsabilitatii
pentru rezultatele actiunilor lor. Implicarea tinerilor intr-o regiune marcata de o istorie a
voluntariatului fortat, cu prea putind intelegere a ceea ce inseamna sectorul ONG, si unde deseori
respectul e castigat prin faptul de a avea un loc de munca asigurat, nu este o Intreprindere facila.
Conform lui Risto Karajkov, fost Program Officer la BCYF, “In tarile post comuniste, existd un
deficit de voluntariat, exista apatie, excludere, inutilitate si o lipsa de oportunitati.” (15)

Aceasta sumbra descriere face trimitere la dificultétile cu care se confrunta
cei care cred cd tinerii au un rol important 1n a raspunde la cerintele
imediate ale societatii, in conturarea viitorului in regiune, si in propria lor

Mogstenirea dezvoltare. “Tinerii din Balcani au nevoie urgenta de sansa de a obtine
comunismului abilitatile si cunostintele necesare pentru a construi o economie puternica
este probabil cel si o democratie functionald; de asemenea, ei trebuie sa invete valorile si
mai puternic principiile pe care se construiesc societatile stabile.” (16 )

resimtitd in
impactul asupra

Mostenirea comunismului este probabil cel mai puternic resimtita
in impactul asupra initiativei personale, asupra increderii si a dezvoltarii

initiativei qeimiee e s . : A et e e e g .

pe;'sona le, resp(insabllltggll civice svl soq1a1§. Intrev agtorlta§1.§1. tme.:m din regiune,
asupra ex1sta} 0 relhape re.301proca.d§ 1nd1feren‘3[.a, iar multi tmer.l nu cunosc rolulh
increderii si a actorilor din societatea civila. “Experienta multor societdti fost comuniste a
dezvoltirii aratat cum comunismul a creat multe obiceiuri - dependenta excesiva fata
responsabilititii de stat, ceea ce a dus la lipsa energiei antreprenoriale, refuzul

civice si sociale.

compromisului, si lipsa dorintei de a coopera in mod voluntar in grupuri

precum companii sau ca partide politice — ceea ce a incetinit consolidarea
democratiei i a economiei de piata.” (17)

Tinerii din Balcani au regasit libertatea, dar posibilitatile lor economice raman limitate, iar
instabilitatea politica si nationalismul creeaza conditii favorabile pentru reintoarcerea
autoritarismului politic. De aceea, multi tineri prefera sa plece din regiune, decat sd caute motive
pentru a ramane. De exemplu, 80% din tinerii din Albania si 83% din tinerii din Bosnia —
Herzegovina doresc sa pardseasca tara, in cautarea unei educatii i a unor oportunitati de angajare
mai bune. (18)

In acest context, programele destinate stimularii participarii tinerilor se confrunta cu reale
dificultati. Aceste programe trebuie sa dezvolte un cult pentru munca autentica, intr-o regiune
marcata in trecut de munca fortata si de dependenta fata de stat. Pentru a avea succes, ei trebuie
mai intai sa atraga atentia tinerilor, sa le ofere sansa de a dobandi noi aptitudini, sa le dea
posibilitatea de a contribui la comunitatile lor. Pe parcursul programului, managerii trebuie sa
lupte cu scepticismul, descurajarea si alte aspecte mai putin placute ale capitalismului, cum ar fi
individualismul virulent i consumul ostentativ. Asa cum se intdmpla peste tot, existd o varietate
de atractii. Desi ele depind foarte mult de conditiile economice locale, programele de implicare a
tinerilor trebuie sa concureze cu preocuparea pentru activitdti de divertisment a celor care 1§i
permit astfel de interese, $i cu nevoia celor mai multi tineri de a castiga un venit.



Mare parte din tinerii din Balcani sunt gata pentru o asemenea provocare. Avand prea mult timp
liber la dispozitie si putine activitdti de divertisment, ei cauta modalitati de a-si ocupa timpul,
contribuind de asemenea la Tmbunatatirea comunitatii.

Ce este implicarea tinerilor?

Pana acum cativa ani, majoritatea expertilor in dezvoltare au folosit termenul de
participare a tinerilor pentru a face referire la implicarea activa a tinerilor in lumea care 1i
inconjoara. (19) Totusi, o oarecare ambiguitate era asociata cu acest termen. Uneori era folosit
pentru a desemna o participare foarte limitatd a tinerilor In activitati i organizatii asupra carora
au foarte putin sau nici un fel de control. Din aceastd perspectiva, prezenta ,,vocii tinerilor” in
staff-ul de consilieri al unei organizatii, sau acordarea permisiunii tinerilor de a lua parte in
anumite activitati, ilustreaza intarirea de catre organizatie a participarii tinerilor. Alti analisti si
experti au obiectat fatd de dimensiunea statica a acestui termen: participarea tinerilor nu sugera
nimic din potentialul tinerilor de a schimba comunitatea prin asumarea unor pozitii de conducere.

Ca urmare, termenului de participare a tinerilor i s-a alaturat cel de implicare a tinerilor,
care vine ca un substitut sau ca o completare a vechii notiuni. Din pacate, si acest nou termen -
implicarea tinerilor - sufera de lipsa de precizie si este folosit In moduri diferite de expertii In
dezvoltare din diferite colturi ale lumii.

Implicarea tinerilor poate fi definitd — in modul cel mai simplu — ca procesul de implicare
a tinerilor intr-o activitate. Aceastd definitie considera tinerii ca beneficiari ai serviciilor furnizate
de programele ce le oferd modalitdti productive de a-si ocupa timpul. Aceste programe ,,implicd”
timpul si atentia tinerilor. Scopul vizeaza in principal dezvoltarea personald a acestora.

Un alt tip de definitie considera implicarea tinerilor cu referire la capacitatea acestora de
a deveni agenti ai schimbarii sociale in comunitati; tinerii isi folosesc cunostintele, abilitatile si
capacitatea de organizare pentru a transforma lumea din jurul lor. In acest caz, scopul implicarii
tinteste dincolo de dezvoltarea personala a tinerilor, referindu-se de data aceasta la imbunatatiri
aduse comunitatii. In unele cazuri, tinerii lucreaza in interiorul sistemului, pe cand in alte cazuri
ei pot apela la mijloace ca lobby-ul, mobilizarea si utilizarea mass media.

Intre aceste doud extreme, se plaseaza un numir mare de programe care incearci pe de o
parte sa formeze tinerilor aptitudini de viata, si pe cealaltd sd implice tinerii in serviciul in folosul
comunititii si in actiunile civice. (20) In cadrul programelor orientate cu precidere sau exclusiv
catre dezvoltarea personald, implicarea tinerilor se apropie de ceea ce ar putea fi numit
dezvoltarea aptitudinilor de viatd. O prima categorie de astfel de programe furnizeaza tinerilor
abilitatile necesare obtinerii unui loc de munca. Tinerii pot fi invitati sd participe, de exemplu, la
activitatile unui centru de tineret, ceea ce va spori sansele lor de a fi angajati, prin intarirea
increderii in sine, perfectionarea abilitatilor de utilizare a calculatorului, know - how
antreprenorial, cunoasterea limbii engleze.

Un alt tip de programe sunt orientate catre maturitatea emotionald a tinerilor; prin
activitati de consiliere psihologica, tinerii sunt invatati sa se confrunte cu dificultati si sa isi
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rezolve problemele. O alta categorie de programe Incearca sa ajute tinerii sa isi dezvolte
abilitatile de conducere, prin formarea aptitudinilor de viatd in domenii ca gandirea critica,
managementul conflictelor, incredere in sine si comunicare. Unele programe combind elemente
din toate cele trei categorii descrise mai sus. Scopul esential in oricare dintre cazuri este
pregitirea tinerilor pentru a fi membri productivi ai societtii in care triiesc. In loc de a petrece
timpul in activitati — unele dintre ele riscante — pe strézi, tinerii vor fi astfel implicati In actiuni de

formare a abilitatilor.

Programele de
implicare a
tinerilor descrise
in aceastd
publicatie expun
doud scopuri
complementare:
formarea de
abilitdti in rdndul
tinerilor din
Balcani si
transformarea

In programele orientate catre schimbari sociale directe si imediate,
implicarea tinerilor necesitd o atentie deosebitd pentru formarea de abilitati
si oferirea de sanse reale de participare in viata comunitatilor lor. (21)

Intre aceste programe exista, desigur, si diferente. Unele dintre ele se
ocupa pur si simplu de aspecte sociale, economice si politice relevante
pentru o comunitate, in timp ce altele fac un pas Inainte prin pregatirea
tinerilor pentru implicare activa si prin oferirea de sanse tinerilor pentru a-
si duce la indeplinire actiunile. (22) Unele programe pot include activitati
simple, cum ar fi curdtarea unui parc local, sau proiecte comunitare mai
sofisticate, ca de exemplu activitati de lobby pentru renovarea unei scoli,
asa cum s-a intamplat in cazul Asociatiei pentru Egalitate si Toleranta

sociald a regiunii.  (Association for Equality and Tolerance ), din Muntenegru.

S-a scris foarte mult despre importanta construirii capitalului social (23) in
tarile in curs de dezvoltare, si intr-o oarecare masura toate aceste programe aduc o contributie in
aceasta directie. In acelasi timp, daca fiecare program care, intr-un fel sau altul, se adreseaza
tinerilor ar fi considerat un program de implicare a tinerilor, atunci termenul si-ar pierde
relevanta. Care este asadar diferenta dintre un program orientat catre dezvoltarea abilitatilor $i un
program destinat stimuldrii implicarii tinerilor? In cadrul acestui studiu, termenul implicarea
tinerilor este folosit cu referire la programele orientate catre pregatirea tinerilor din Balcani
pentru implicare activa in comunitatile locale sau nationale.

Orientarea cétre lumea exterioard diferentiaza aceste programe de programele preocupate
exclusiv de dezvoltarea personald. Desi programele de implicare a tinerilor trebuie sa includé o
componentd de dezvoltare personald, aceasta nu ar fi suficient. Este de asemenea necesar sa le fie
oferite tinerilor cai pe care sd contribuie la comunitatea locala si / sau sd produca schimbari la
nivel national. Programele de implicare a tinerilor descrise in aceastad publicatie expun doud
scopuri complementare: formarea de abilitdti in randul tinerilor din Balcani si transformarea
sociala a regiunii. (24)
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Implicarea tinerilor prin actiuni civice, serviciu in folosul comunitatii i
educatie prin serviciu in folosul comunitatii

Conform participantilor la Forumul Tinerilor din Balcani (Balkan Youth Forum) 2004,
“Implicarea tinerilor este considerata cruciald, in regiune, pentru
. transformarea tinerilor in cetateni activi, pentru intarirea
In Balcani, ca peste tot democratiilor fragile si promovarea schimbarii sociale.” (25)
Z’ lume, expansiunea Aceste 16 programe contribuie la pregatirea tinerilor pentru a
Mocr . o . e . . . g . . .
emocrafiet s deveni cetdteni activi, implicati in viata sociala. Implicarea tinerilor
dezvoltarea institutiilor = A
este de asemenea esentiala pe termen lung, in procesul de

societatii civile . o o
stimuleazii cresterea construire a democratiei. Aceste programe contribuie la cresterea
”»

activismului si increderii in procesul politic, atat in randul tinerilor cat i in randul
organizdrii in randul persoanelor mai in varstd; de asemenea, ele ofera tinerilor
tinerilor alternative si contribuie la imbunatatirea sectoarelor de servicii in

care autoritatile nu pot face fatd; programele incurajeaza sporirea

echitatii si a eficientei politicilor la nivel local si national.
In Balcani, ca peste tot in lume, expansiunea democratiei si dezvoltarea institutiilor societtii
civile ,,stimuleaza cresterea activismului §i organizarii in rAndul tinerilor.” (26) Un alt factor ce
contribuie la sporirea implicarii sociale si civice a tinerilor 1l constituie progresele din domeniul
tehnologiei informatiei. Aceastd dezvoltare faciliteaza circulatia informatiilor intre sectoare si
regiuni, stimuland in acest fel schimbul de idei intre tineri de diferite nationalitéti, etnii si religii,
si usurand posibilitatea tinerilor de a se organiza si de a stabili colaborari. (27)

Asa cum va fi subliniat in acest studiu, implicarea tinerilor poate lua multe forme si poate
fi stimulatd in moduri diferite. O posibila abordare, folosita de unele dintre programele analizate,
vizeaza pregatirea tinerilor pentru implicarea lor in comunitate. Cateva dintre cele 16 programe
acorda o atentie deosebita familiarizarii tinerilor cu probleme civice si sociale si formarii de
abilitati necesare unei implicari active. Alte programe tintesc mai departe si dau tinerilor
posibilitatea de a pune in practicd ceea ce au invdtat. Doua asemenea mijloace sunt serviciul in
folosul comunitatii §i educatia prin serviciu in folosul comunitatii (service learning).

In timp, termenul de educatie prin serviciu in folosul comunitdtii a cipitat tot mai multa
claritate. Incercand si ofere un plus de precizie acestui concept, si delimitindu-1 de termenul mai
general de serviciu in folosul comunitatii, multi analisti - cu precadere din Statele Unite —
folosesc acest termen pentru a desemna exclusiv acele programe care au o componenta
pedagogica, desfasurandu-se in scoli. (28) Exista astfel o legatura intre componenta de Invatare a
implicdrii tinerilor in programe de servicii si programa scolara.

In ultima vreme, s-a pledat pentru o lirgire a definitiei educatiei prin serviciu in folosul
comunitdtii, care sa vizeze nu doar programele desfagurate in scoli, ci si cele derulate de ONG-
uri, dar care contin, In mod necesar, o componenta de invatare. (29) Conform Silviei B.
Golombek, vicepresedinte la Youth Service America, “Desi educatia prin serviciu in folosul
comunitdtii a debutat in scoli, existd tendinta de a extinde aceasta practica la nivel comunitar.
Educatia prin serviciu 1n folosul comunitatii este diferitd de traditionalul serviciu in folosul
comunitdtii prin faptul cd incepe cu faza de cercetare si pregatire (de exemplu examinarea
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fenomenului persoanelor fara addpost si a caracteristicilor demografice ale acestei categorii de
persoane, precum si discutarea cauzelor acestui fenomen etc.), continuand cu faza de planificare
si implementare a proiectului de serviciu, si finalizandu-se prin faza obligatorie de evaluare (pe

parcursul si la finalul proiectului) in ceea ce priveste impactul asupra comunitatii si asupra

voluntarilor.” (30)

Dintr-o perspectivad similard asupra implicarii tinerilor, Jeff Claus si Curtis Ogden
considera ca este nevoie “de o trecere de la ideea conventionala de educatie prin serviciu in
folosul comunitétii la o viziune mai larga, in care preocuparea sa priveascd dezvoltarea sustinuta
a comunitatii, prin reflectare si actiune democratica.” (31) In acest context, autorii considera ci
educatia prin serviciu in folosul comunitatii constituie “o incercare de a dezvolta abilitati
fundamentale realizarii democratice a schimbarii sociale.,, (32) Esentiala in acest proces este
activarea tinerilor si dezvoltarea gandirii critice care sd le permita identificarea cauzelor, nu doar
a existentei problemelor sociale. (33)

Deloc surprinzétor, interesul pentru educatia prin serviciu in folosul comunitatii sporeste
rapid in tarile In curs de dezvoltare. (34) Confruntate cu probleme sociale grave si somaj ridicat
in randul tinerilor, organizatiile neguvernamentale din multe tari au elaborat programe nationale
obligatorii pentru tineri (35) sau au implicat tinerii in proiecte informale de servicii in folosul
comunitdtii. Datorita cresterii interesului pentru implicarea tinerilor, in Balcani ca si in alte
regiuni, managerii programelor s-au orientat cétre serviciul in folosul comunitatii si catre educatia
prin serviciu in folosul comunitatii, ca mijloace de a ntari relatia tinerilor cu comunitatea, si de a
promova dezvoltarea comunitara. Un numar mare de programe sunt oferite de catre ONG-uri.
Unele dintre aceste programe pot fi considerate programe de educatie prin serviciu in folosul
comunitdtii, in timp ce altele pot fi mai degraba numite programe de serviciu in folosul
comunitatii. Facand o distinctie intre cele doud tipuri de programe, James C. Kielsmeier,
presedinte si CEO al National Youth Leadership Council, Statele Unite, subliniaza faptul ca
educatia prin serviciu in folosul comunitatii include prezenta unei “legaturi intentionale intre
serviciu si rezultatele dezvoltarii personale, referitoare la dezvoltarea sociala si responsabilitatea

civica.” (36)
In multe zone,
probleme ca:
infrastructura
invechitda,
manuale
neactualizate,
tehnici de predare
autoritare, si
constringeri
bugetare,
contribuie la
numdrul
semnificativ de
tineri care fie au
abandonat scoala,
fie au absolvit dar
sunt incapabili sd
gaseascd un loc
de munca.

In cadrul acestui studiu, va fi utilizatd o definitie larga pentru educatia prin
serviciu in folosul comunitatii (service learning), incluzand atat programele
derulate in scoli, cat si cele derulate in ONG-uri. (37) Pentru a intruni
conditiile presupuse de educatia prin serviciu in folosul comunitatii,
programul trebuie sd urmareasca obiective de invatare structurata,
indiferent daca acest proces are loc in scoli sau in ONG-uri locale.
Componenta de Invatare sistematica diferentiaza educatia prin serviciu in
folosul comunitatii de serviciul in folosul comunitatii. (38) Aceasta
definitie mai larga asigura relevanta conceptului in contexte ca cel
balcanic, unde natura sistemului scolar ca atare nu stimuleaza dezvoltarea
programelor de implicare a tinerilor, si unde tinerii care nu merg la scoala
ar putea beneficia mult din participarea la actiuni comunitare. In pofida
accentului deosebit pus pe educatie in Balcani, regiunea se confrunta cu un
numar mare de tineri care nu merg la scoald. In multe zone, probleme ca:
infrastructura Invechitd, manuale neactualizate, tehnici de predare
autoritare, si constrangeri bugetare, contribuie la numarul semnificativ de
tineri care fie au abandonat scoala, fie au absolvit dar sunt incapabili sa
gaseasca un loc de muncd. Rata somajului in randul tinerilor este estimata
la 35%, de doua ori i jumatate mai ridicata decat rata pentru UE. (39)
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Desi procentele variaza de la o tara la alta, numarul tinerilor 1n afara scolii este mare in toata
regiunea. (pentru informatii suplimentare despre numarul de tineri neinrolati in sistemul scolar
vezi anexa C) Importanta credrii unei legdturi intre tineri si comunitati este vizibila in descrierea
facuta de Claus si Ogden impactului educatiei prin serviciu in folosul comunitatii. “ Educatia prin
serviciu in folosul comunitatii ofera tinerilor sansa de a invata despre probleme reale ale lumii, de
a se confrunta cu ele intr-o maniera responsabild, si poate contribui la dezvoltarea unui simt al
comunitatii, atat in rAndul tinerilor implicati, cat si in cel al comunitatilor deservite. Experienta
prin serviciu poate de asemenea motiva si activa tinerii sa reflecteze in mod critic la lumea care ii
inconjoara si sa actioneze in sensul Imbunatatirii acesteia.

Astfel, educatia prin serviciu in folosul comunitatii ofera perspectiva unei dezvoltari
constructive a tinerilor, prin contributia la crearea in randul tinerilor a unui simt mai precis al
identitatii, al propriei valori, si al apartenentei. Educatia prin serviciu in folosul comunitétii
motiveaza i pregateste tinerii sa actioneze in directia schimbarii sociale pozitive. De asemenea,
educatia prin serviciu in folosul comunitatii este un antidot puternic pentru dezraddcinarea
asociatd de multe ori adolescentei, intr-o lume post moderna.” (40)

Un context prielnic: nevoi si oportunitati specifice

Implicarea tinerilor in procesul de largire a abilitatilor lor si in confruntarea cu nevoile
comunitatilor constituie un obiectiv important oriunde in lume, fie cd este vorba de tari dezvoltate
sau in curs de dezvoltare.

In Balcani, acesta este un proces esential pentru bunistarea regiunii. Cu alte cuvinte,
tinerii evalueaza in mod critic eforturile locale, nationale si regionale de a atenua conflictele,
dezvoltd oportunitatile economice si sociale, si Tnainteaza reforma democratica. Implicarea
tinerilor creste atasamentul acestora pentru comunitate, micsorand astfel tendinta tinerilor de a
parasi locul in care trdiesc.

In acest fel, comunitatea va aparea ca un loc favorabil in care tinerii vor fi

Programele care congtienti de oportunitatile existente pentru cei cu talent si dorinta de a

incurajeaza actiona.

implicarea Asa cum a fost deja aratat, regiunea balcanica se confrunta cu rate ridicate
tinerilor dezvolti de somaj in randul tinerilor (41), fapt ce contribuie la numarul mare de
abilititile acestora  tineri in afara sistemului de educatie.

si le oferd Programele care incurajeaza implicarea tinerilor dezvolta abilitatile
experienti acestora si le ofera experientd relevantd pentru piata fortei de munca. De
relevantd pentru aceea, programele de implicare a tinerilor sunt foarte importante pentru
1’:::"";:".{; orfei de aceastd regiune §i trebuie sd aibd in vedere atat populatia din scoli, cat si

populatia din afara sistemului de educatie.
Programele de implicare a tinerilor sunt deosebit de relevante pentru Balcani deoarece ajutd la
crearea unei solidaritati care contracareaza diviziunile etnice, religioase i nationale.
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Contributia la dezvoltarea personala si transformarea sociala

Implicarea tinerilor in viata comunitatilor lor poate produce beneficii iIn doud domenii diferite,
dar conectate: dezvoltarea personald si transformarea sociald. Dintre rezultatele obtinute pot fi
amintite: constientizarea nevoilor celorlalti, nivele ridicate de responsabilitate personala si
sociald, Tmbunatatiri 1n atitudinea adultilor fatd de tineri, mai multa vointa din partea tinerilor de a
se implica activ in comunitatile lor, crearea unei retele dense de legéturi cu comunitatea, ceea ce
contribuie la construirea capitalului social, dezvoltarea de relatii de Incredere si prietenie intre
tinerii din diferite medii. (42) Toate aceste elemente vor contribui la revigorarea sociala intr-o
regiune cunoscutd prin fragilitatea si fragmentarea ei.

De asemenea, programele de implicare a tinerilor dovedesc tinerilor ca sunt capabili sa aiba un
impact semnificativ in comunitatile lor, ca schimbarea este posibila, si ca regiunea oferd sanse
reale celor ce doresc sa se implice.

Programele examinate in aceastad publicatie sunt dedicate imbundtétirii vietilor tinerilor cu care
lucreaza, ajutandu-i sd capete noi abilitati si oferindu-le noi oportunitéti. Aceste 16 programe
contribuie de asemenea la eforturile de a transforma regiunea prin canalizarea energiei i
talentului tinerilor catre solutionarea problemelor sociale acute din comunitati si catre utilizarea
activitatii de lobby pentru a stimula schimbarea la nivel national si international.

IMPLICAREA TINERILOR iN ROMANIA

Fundatia Noi Orizonturi, Lupeni

Valea Jiului din Romania este gazda Fundatiei Noi Orizonturi. Banca Mondiala a desemnat
aceastd deosebit de sdracd zond minierd ca “regiune defavorizatd”. Mai mult de jumatate din cei
200.000 de locuitori ai regiunii sunt someri . in pofida acestor conditii defavorabile, cei ce
viziteazd Fundatia Noi Orizonturi pasesc intr-un mediu plin de culoare, energie si o extraordinara
dedicare. Noi Orizonturi a lansat un model unic de dezvoltare a tinerilor, aplicat In programul
IMPACT.

Combinand educatia prin aventura, dezvoltarea caracterului si educatia prin serviciu n
folosul comunitatii, (155) IMPACT aduce laolaltd distractia, invétarea si serviciul pentru
imbunatatirea sinelui si a societdtii, intr-un program ce cultiva dezvoltarea personald si implicarea
in comunitate a tinerilor din regiune.
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Fondata in 1999 de cétre Dana si Brandi Bates - promotori ai educatiei prin
Combinatia de aventurd si ai educatiei prin serviciu in folosul comunitatii - Fundatia Noi
sdrdcie §1: Orizonturi s-a facut pentru prima data cunoscuta prin programul Viata,
coruptie are un  CAstigator al uni premiu. (156)

impact in pofida succesului acestei tabere de educatie prin aventurd — de care au
ingrijordtor beneficiat, in fiecare vara, 550 de tineri din Valea Jiului — fondatorii
asupra tinerilor  organizatiei au ajuns la concluzia ca regiunea avea nevoie de un program
din Romdnia. intensiv, pe perioada intregului an, care si vina in intAmpinarea nevoilor

tinerilor din regiune si ale comunitatii. (157)
In 2001, Fundatia Noi Orizonturi a lansat programul IMPACT ca raspuns la aceasta nevoie.

Luptind cu apatia civica si cu coruptia
prin educatia prin serviciu in folosul comunitatii (service learning)

Majoritatea societdtilor post comuniste se confruntd cu coruptia, apatia civica, un capital social
slab dezvoltat, si neincredere. (158) Problema este cu atat mai acutd in Romania, unde regimul lui
Nicolae Ceausescu (1965-1989) a dus la erodarea increderii interpersonale, si a cooperarii. “Intr-
un sondaj World Values publicat de BBC, Romania apare ca avand perceptia celei mai nefericite
tari din lume (la randul lor, toti romanii considera Valea Jiului ca fiind cel mai nefericit loc din
Romania)” (159), explica directorul executiv si co-fondatorul Fundatiei Noi Orizonturi, Dana
Bates. Combinatia de sdracie i coruptie are un impact ingrijorator asupra tinerilor din Romania.
Un studiu recent releva ca 50% din tineri cred ca succesul se obtine prin furt; 30% cred ca
succesul se obtine prin relatii, 11% prin noroc, si doar 9% considerd munca si integritatea ca fiind
necesare pentru a reusi in viata. (160)

Desi un numar mare de ONG-uri lucreaza cu tinerii din Roméania, putine sunt concentrate
pe intarirea culturii civice in Roméania prin intermediul tinerilor. Si mai putine dintre acestea
ofera tinerilor sansa de a se implica in serviciul in folosul comunitatii.

Staff-ul Fundatiei Noi Orizonturi considerd ca, data fiind istoria regiunii, valorile si abilitétile
democratice trebuie re-construite pornind de la zero. “Nu este vorba doar de a imbunétati
lucrurile, de a contracara declinul sau de a repara lucrurile pe ici pe colo”, spune Bates. “Un nou
inceput este necesar in aceste tari, iar tinerii detin cheia. Arta asocierii este cheia construirii
democratiei, §i aceastd arta trebuie intretinuta prin initiative care si porneasca de jos. Tinerii au
un rol crucial, deoarece ei pot evita fatalitatea coruptiei sau a apatiei.” (161)

Bates considera ca “IMPACT ajuta la solutionarea problemelor din culturile post comuniste,
legate de coruptia morald si incapacitatea de a conlucra pentru binele comun.”(162)

Tinerii din IMPACT resping formuldri fataliste precum “asta este,” si ideea cd “astfel sunt
lucrurile §i nimic nu poate fi facut.” Membrii cluburilor se considera pe sine agenti ai schimbarii,
mai degraba decat victime ale contextului.

Modelul IMPACT consta din cluburi de dezvoltare comunitara, care se intalnesc de doud ori pe
saptdmana si deruleaza proiecte de educatie prin serviciu 1n folosul comunitétii la fiecare doua
luni. Fiecare intdlnire include trei componente: 1) un joc de team building; 2) citirea unei povesti
si discutarea acesteia; 3) un training (rezolvarea conflictelor, computere etc), sau sesiuni de
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planificare a proiectelor (cum se realizeaza un proiect in serviciul comunitatii). Facilitatorii
IMPACT (163) conduc discutiile despre problemele si nevoile comunitétii, iar participantii
analizeaza structurile si sistemele locale pentru a descoperi cauzele acestor probleme si pentru a
gasi solutii la acestea.

Demonstrand o mare dedicare pentru actiunea sociala, membrii cluburilor se reunesc frecvent
pentru brainstorming-uri si sesiuni de cercetare, in plus fata de intalnirile de club obisnuite.
Strategia IMPACT vizeaza crearea si sustinerea unei atitudini voluntare si a spiritului de serviciu
in folosul comunitatii, acolo unde acestea sunt absente, prin implicarea tinerilor in proiecte de
servicii locale. (164) Este creata in acest fel o micro-culturd care sustine dezvoltarea capitalului
social.

Prin participare, tinerii dezvolta aptitudinile si valorile cruciale care 1i vor pregati pentru a deveni
cetateni activi. Ideea este aceea de a “creste calitatea participarii sociale prin metodologia
invatarii prin actiune”. (165) IMPACT este un incubator social “pentru aptitudinile, atitudinile si
valorile (inter) personale necesare pentru a trai in mod cooperant si productiv intr-o societate
democratica moderna.” (166)

Programul, bazat pe un proces de angajament continuu, implicd in mod repetat tinerii in actiuni
comunitare, creand astfel deprinderi pentru serviciu, ce ii vor insoti pe parcursul intregii vieti.

Gama diversa de parteneri $i donatori ai Fundatiei Noi Orizonturi include Ford Foundation (prin
Innovations in Civic Participation); West Virginia University; Kaufmann Foundation for Youth
Entrepreneurship; biserici din SUA; universitatile din Cluj, Timisoara si Petrosani; Ministerul
Educatiei si Cercetdrii din Romania, Autoritatea Nationald pentru Protectia Copilului si Adoptie,
Biserica Ortodoxa Romana, Corpul Pacii, BCYF.

Fundatia a primit, de asemenea, sprijin din partea sectorului de afaceri local si national. Cluburile
IMPACT sunt sustinute in proportie de 90% prin sprijinul sectorului local de afaceri, care
furnizeaza ajutor pe proiecte specifice (mai degraba decat cluburilor ca atare). Evidenta evolutiei
cluburilor este oferita potentialilor donatori, ceea ce ajuta la obtinerea sprijinului. (167)

Fundatia Noi Orizonturi este de asemenea parte a unei finantari USAID pentru 18 luni, finantare
destinata promovarii educatiei prin serviciu in folosul comunitatii in scolile publice, prin
intermediul Bisericii Ortodoxe Romane. International Orthodox Christian Charities colaboreaza
cu acest proiect.

Existand deja ca program extracuricular aprobat in scolile publice din Lupeni, managerii

IMPACT intentioneaza sa dezvolte programe similare 1n toata tara in 2005, lansand astfel un
program national de educatie prin serviciu in folosul comunitatii in Romania. (168)
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Dezvoltarea capitalului social in abordarea IMPACT

Cluburile IMPACT utilizeaza serviciul de voluntariat al tinerilor ca strategie de cultivare a
valorilor pozitive necesare dezvoltarii sustinute. Programul este destinat mobilizarii tinerilor si
implicdrii acestora in viata comunitatilor lor.

Modelul este bazat pe educatie prin serviciu in folosul comunitétii

Dezvoltarea si se concentreaza pe cei trei E: equity, environment, economic
capitalului social productivity (echitate, mediu si productivitate economicd). Asa
este o problema cum este mentionat pe site-ul fundatiei, misiunea principala a Noi
spinoasd in Orizonturi este “dezvoltarea capitalului social (169) — a

Romania. Pinda la competentelor morale ce stau la baza increderii si care fac posibila

rezolvarea acesteia,
probleme ca
sardcia, abandonul

dezvoltarea sustinuta. Dezvoltarea capitalului social este o
problema spinoasd in Romania. Pand la rezolvarea acesteia,
copiilor, degradarea probleme ca sérécia: a‘t?andonulhcﬂopiﬂoE, degradqrea Veconomicéhsi
economicii si coruptia vor merge inainte....noi incercam sa schimbam perceptia
coruptia vor merge castig-pierdere Intr-o etica de tip cdstig-castig” (170)
inainte... O atentie deosebitd este acordatd de Fundatia Noi Orizonturi
confruntdrii cu coruptia locald (morala si financiard) prin teorie si
practica democratica.
Conform lui Dana Bates, “Speram sd facem din educatia prin serviciu in folosul comunitatii un
mijloc global de luptd impotriva coruptiei la nivel local.”’(171)

Desi numeroase definitii ale coruptiei se concentreaza pe abuzul de putere din partea oficialilor
publici, Bates subliniaza nevoia de a aborda coruptia atat in sfera publica, precum si in cea
privata, si nevoia de a lupta impotriva ei de la o varsta frageda. (172)

Tinerii din IMPACT sunt familiarizati cu elementele cheie ale democratiei (participarea,
raspunderea reciprocd, schimbarea prin cai pasnice), prin munca desfasurata intr-o varietate de
proiecte in folosul comunitatii. Este o abordare ce incurajeaza identificarea cauzelor adanc
inrddacinate ale apatiei civice. Suportul teoretic al acestei abordari este legat de perspectiva
asupra capitalului social (173) (plasand accentul pe responsabilitatea socialad intdrita prin
interactiune sociald) (174).

IMPACT combina, in actiunile sale, drepturile individuale si

Oferind ceva . . 1 1 oe . oca e .
e . responsabilitatea sociald. Bates considera ca “Societatea civila este, in

altora, devenim C . g - . R e .. <

mai buni ultima instanta, bazata pe dorinta si abilitatea indivizilor s se auto -

y . . .o . . o
spiritual, moral, organizeze pentru rezolvarea Ii)rolglerjlelor ce implica ac‘glune cvolectlya. .
si social. IMPACT este creat in asa fel incat sa le dezvolte pe amandoua. Dorim s ii
IMPACT motivam pe cei nemotivati, $i sd asociem pe cei neasociati, in regiune.”
constituie (175) Beneficiile sunt importante, adaugd Bates: “Oferind ceva altora,
cadrul care face devenim mai buni, spiritual, moral, si social. IMPACT constituie cadrul
acest lucru care face acest lucru posibil” (176)
posibil

Modelul educational IMPACT este in mod dorit simplu si flexibil. Nu exista un secret specific
acestui program. Succesul 1n cadrul cluburilor IMPACT depinde de adaptarea modelului la
nevoile si interesele tinerilor membri. (177)
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Un cuprinzator manual de training, aflat pe site-ul Fundatiei Noi Orizonturi este elaborat pentru a
facilita extinderea modelului la nivel national (178); cu toate acestea, formatorii recunosc
importanta faptului de “a fi deschis si de a Intretine un proces participativ” (179)

Membrii staff-ul IMPACT sunt facilitatori ai programului §i sunt in mare parte antrenati prin
participarea la programul de vara Viata. De fapt, acestia ,,cresc impreuna cu tinerii.” (180)

.....

membrii asigurd functionarea propriu zisa a cluburilor. Modelul IMPACT furnizeaza cadrul de
baza si module de training care stimuleaza §i orienteazd membrii catre serviciul in folosul
comunitatii, insd responsabili pentru activitati pornind de la proiecte de brainstorming pana la
implementare si evaluarea impactului sunt tinerii ingisi.

Tinerii din IMPACT sunt responsabili de planificarea bugetului si mobilizarea resurselor locale
pentru sustinerea proiectelor. (181) Ei aleg, in mod democratic, proiectele pe care vor lucra,
angajandu-se progresiv, in sarcini tot mai complexe. Tinerii sunt incurajati sa colaboreze cu
comunitatea in dezvoltarea proiectelor si sa fie congtienti de posibilitatea ca solutia lor sd nu fie
cea mai bund.

Pentru a asista identificarea proiectelor, Fundatia Noi Orizonturi a elaborat o lista de criterii de
evaluare a unui proiect de serviciu (checklist, vezi anexa B). Acest set de criterii ajuta la
promovarea parteneriatelor cu alte organizatii, la mai buna cunoastere a comunitatii, asista
schimbarile structurale, si dezvoltarea abilitatilor. Avand in vedere aceste criterii, tinerii pot
identifica mai usor proiecte semnificative, cu impact vizibil. IMPACT subliniaza, in plus,
satisfactia serviciului in folosul comunitatii, iar lista de criterii asista cerinta ca proiectele sa
includa si dimensiunea distractiva.

Programul Noi Orizonturi ajutd tinerii sa 1si dezvolte viziunea necesara identificarii problemelor,
formularii de strategii pentru a rezolva aceste probleme si obtinerii abilitatilor necesare
implementdrii planului. Tinerii din IMPACT invata sd utilizeze resursele locale, fiind capabili sa
identifice si sa abordeze potentialii parteneri din sectorul guvernamental, de afaceri sau non-
profit. Totodata, ei isi dezvolta abilitati in domenii ca rezolvarea conflictelor, gandire critica si
munca in echipa.

De program beneficiaza intreaga comunitate, prin “imbunatatirea mediului fizic si ecologic al
comunitdtii, prin asistenta acordatd comunitatii in confruntarea cu problemele locale si folosirea
oportunitatilor economice, prin furnizarea de modele de responsabilitate cetdteneasca.”(182)
Tinerii din IMPACT constituie un exemplu pentru ceilalti membri ai comunitatii, carora le

intaresc increderea in viitor.

In prezent exista 8 cluburi active in Lupeni (4 dintre ele lansate recent, cu finantare de la BCYF),
iar planul prevede dezvoltarea a inca 32 de cluburi, pana la mijlocul anului 2006. (183)

Fiecare club deruleaza sase proiecte anual, fiecare club adresdndu-se unui minim de 50 de
cetateni.

Extinderea programului prin crearea de noi cluburi este posibila datorita simplitatii modelului,
datoritd usurintei cu care programa si lectiile Invatate pot fi transmise prin website, si nu in
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ultimul rand datorit costurilor relativ reduse ale programului. In afara unor costuri initiale
(spatiu si computere), cluburile se auto-coordoneaza si auto-finanteaza aproape in totalitate.

Implicarea tinerilor in educatia prin serviciu in folosul comunitatii

Programul IMPACT se adreseaza tinerilor cu varste de la 12 la 18 ani. Este o activitate extra-
curiculard, care imbina elemente fizice, sociale si vocationale (184) pentru a furniza
participantilor cunostintele, abilitatile si initiativa necesare schimbarii si necesare tinerilor pentru
a deveni lideri In comunitatile lor.

“Utilizand proiectele de serviciu in folosul comunitatii ca mijloace

Prin degvoltarea educative, tinerii cautd sa rezolve problemele comunitatii, capata
competentelor abilitati vocationale importante, dezvolta competente civice si
necesare lucreaza aproape de actori importanti din sectorul guvernamental,
imbunatatirii media si cel de afaceri, in folosul comunitatii.” (185)
comunitatilor

lor, participantii Pe parcursul programului, tinerii isi imbunatatesc comportamentul

la program isi
cultiva abilitati
sociale si civice,
aldturi de
aptitudini
vocationale.

civic, demonstrand forta activismului civic in comunitate. Prin
dezvoltarea competentelor necesare imbunatatirii comunitatilor lor,
participantii la program isi cultiva abilitati sociale si civice, aldturi
de aptitudini vocationale. (186) Membrii IMPACT sunt incurajati
sa “foloseasca permanent gandirea critica in evaluarea modului in
care lucrurile decurg in comunitatea lor, precum si in propriile
actiuni de zi cu zi.” (187)

Cluburile IMPACT erau la Inceput separate, in functie de varsta participantilor, dar s-a ajuns la
concluzia ca membrilor cu varste de 12 ani le lipsesc abilitdtile necesare implementarii unui
proiect de serviciu in folosul comunititii. In prezent, tineri de toate vérstele lucreaza impreuni si
invatd unii de la altii. Unul dintre participantii mai in varsta declara: ,,Nu este dificil sa lucrezi cu
copii de 12 ani.” Un alt participant crede ca ,,Uneori au idei mai bune decat ale noastre. Invatim
sd lucram cu oameni de toate varstele.” (188)

Situatia financiara si apartenenta etnica a participantilor variaza. Majoritatea participantilor sunt
destul de saraci i cam jumatate dintre ei provin din medii familiale cu probleme. Organizatorii
programului cred ca existd un prag al viabilitatii. Cu 90% din participanti avand probleme
serioase, functionarea cluburilor ar fi dificila. Daca 30% dintre ei au probleme, ceilalti le pot oferi
sprijinul de care au nevoie. Data fiind preocuparea Fundatiei Noi Orizonturi pentru cultivarea
integrarii sociale, unele dintre cluburi sunt destinate pastrarii diversitatii.

Desi teoria capitalului social subliniaza importanta crearii unei punti (bridging) intre
diviziunile sociale, Bates este adeptul ideii de ,,creare de legaturi in vederea construirii de punti”
(bonding for bridging). Accentul este asadar plasat pe crearea loialitatii in interiorul grupului
(bonding), prin servicii si includere in afara grupului (bridging). Managerii programului au grija
ca participantii sa nu se izoleze, in pofida identitatii clar conturate pe care o au.
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Din cauza lipsei de infrastructura, scolile locale functioneaza in doua schimburi (seara si
dimineata). Ca urmare, unele cluburi IMPACT se reunesc 1nainte de orele de curs, in timp ce
altele isi programeaza intalnirile dupd terminarea cursurilor. Aproximativ jumatate din cluburi se
reunesc in incinta scolilor, in timp ce altele se intalnesc in afara scolii, In sediul Fundatiei Noi
Orizonturi. In perspectiva extinderii programului, se apreciazi ca majoritatea noilor cluburi se
vor reuni in incinta scolilor. Una dintre scoli a cedat una dintre salile sale activitatilor IMPACT;
participantii au personalizat sala, cu logo-uri $i mesaje pozitive scrise pe pereti. Membrii au
beneficiat de acces gratuit la internet, prin bundvointa scolii.

Desi intentia Fundatiei Noi Orizonturi este aceea de a include 1n program, alaturi de elevi, si pe
tinerii care nu frecventeaza scoala (uneori exista doi sau trei tineri din afara scolii ce iau parte la
activitatile clubului), parintii si profesorii sunt In general reticenti in a accepta acest lucru.

In prezent, Fundatia Noi Orizonturi elaboreaza planuri de a crea cluburi IMPACT ce se adreseazi
cu precadere tinerilor rromi, tinerilor care nu merg la scoala si celor institutionalizati.

In plus fatd de munca depusa de echipele IMPACT in cadrul comunitatii, intalnirile cluburilor
dau posibilitatea membrilor sa se sprijine reciproc in confruntarea cu probleme personale.

De exemplu, afland ca una dintre tinerele din grup este fortata de parinti sd abandoneze scoala
pentru a merge in strdindtate sa lucreze (in Spania, la cules de legume, sau in Ungaria, la o ferma
de porci), membrii grupului au incercat sa gaseasca alternative si au incurajat-o sa le spuna
parintilor ce doreste sd faca. Parintii au consimtit, iar tanara a gasit un loc de munca si a continuat
sa mearga la scoald, fiind capabild in acelasi timp sa continue activitatea in IMPACT. (189)

Toate cluburile

IMPACT cer Membrii IMPACT se implicd in realizarea unor scopuri de scurtd sau
membrilor si lunga durata, in trei domenii: Educatie Fizica / Sanatate, Abilitati
semneze o vocationale / intelectuale, Valori sociale / morale / civice.

conventie in care

promit sd respecte Toate cluburile IMPACT cer membrilor s semneze o conventie in
anumite valori. care promit sd respecte anumite valori. Conventia este un document
economicd si flexibil pe care grupurile il pot revizui atunci cand este cazul. Ei
coruptia vor semneaza acordul in cadrul unei ceremonii solemne, iar documentul

merge inainte...
Printre altele, ei
se angajeazd sd ii

este laminat si asezat pe perete. Printre altele, ei se angajeaza sa ii
respecte pe ceilalti, s accepte responsabilitatea, sa fie onesti, si sa
participe activ la schimbarea pozitiva. Ideea pe care se bazeaza

:521 el;.iie;:ieaccep te conventia este sa asiste internalizarea valorilor sociale pozitive. (190)
responsabilitatea,

sil fie onesti, si si Membrii cluburilor IMPACT au fost la inceput luati in ras de unii
participe activ la oameni din comunita}e, pentru faptul de a fi atras atentia asupra
schimbarea problemelor locale. In cadrul unui proiect de curatenie — desfasurat
pozitivi la inceputurile IMPACT — unii membri ai comunitatii (intre care si

adulti) au aruncat cu gunoi in tineri, in timp ce acestia lucrau.
In pofida acestor incerciri de a demonstra futilitatea muncii lor, membrii IMPACT au continuat
si au terminat proiectul.
Intr-un alt caz, probabil inspirati de colegii lor, tineri din afara cluburilor dintr-un cartier unde au
loc intalniri IMPACT, au inceput sa organizeze activititi de curdtenie spontane. Membrii
IMPACT declara ca prietenii lor doresc sa fie parte din IMPACT, si cd au existat numeroase
cereri de formare de cluburi IMPACT 1n scolile locale. Unul dintre membrii IMPACT declara:
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“am sunat o prietend, sa ii spun despre acest program. [-am spus cad va avea mult de castigat. Sunt
jocuri, povesti, si poti ajuta oameni. Vei fi luata in serios.” Parintii au fost si ei cooperanti, iar Noi
Orizonturi a creat un club pentru parintii membrilor IMPACT.

Cincizeci de parinti au luat parte la Ziua Parintilor IMPACT, un eveniment ce a avut loc in 2003,
iar saptezeci de oameni au participat la un bal al bunicilor, sponsorizat de tinerii IMPACT.
Parintii folosesc aceste Intalniri ale cluburilor ca o ocazie de a-si incuraja copiii sd munceasca din
greu la scoala. Liderii IMPACT intaresc acest mesaj. Clubul oferd de asemenea parintilor o sansa
rard de a lua legdtura unii cu altii, $i de a discuta problemele comunitatii.

Inainte de 1990, aceste activitati ar fi fost ilegale. In prezent parintii devin constienti de
problemele comunitatii prin intermediul cluburilor IMPACT si isi folosesc influenta pentru a
deschide usi. Parintii sunt Incurajati sa ofere feedback fundatiei in ceea ce priveste schimbarile pe
care le observa la copii lor, si care sunt datorate participdrii la program. Unii parinti si-au oferit
voluntar ajutorul pentru cluburile IMPACT.

Un element cheie al programului IMPACT - si o componenta foarte importanta a abordarii
educatiei prin serviciu in folosul comunitatii - este acela al alocarii unui timp pentru reflectie,
dupa terminarea proiectului. Grupurile abordeaza acest aspect iIn mod diferit: unele grupuri
folosesc jurnale, altele se reunesc in discutii de grup. De multe ori, grupurile dezbat cum sa faca
public - in modul cel mai eficient — problemele implicate Intr-un proiect; in acest sens, unele
grupuri gazduiesc dezbateri sau publicd scrisori informative (newsletters).

Evaluarea modului in care proiectul a fost implementat este un element cheie al procesului de
invatare si este realizata sub forma unei evaluari interactive ce implica atat membrii IMPACT, cat
si pe beneficiarii proiectelor.

A fi semnificativ in cadrul comunitatii

Inovatia si creativitatea sunt caracteristicile muncii acestor tineri. Serviciul de transport feroviar
de pasageri pe ruta Lupeni — Petrosani era in pericol de a fi desfiintat, datorita lipsei de fonduri.
Cauza declinului in profit era aceea ca pasagerii preferau sa dea mita conductorului decat sa
plateasca pretul unui bilet. De asemenea, teatrul din Petrosani era in pericol de a fi inchis din
cauza lipsei de profit. Pentru a face ambele probleme cunoscute, membrii IMPACT au decis sa
calatoreasca cu trenul o data pe luna la teatrul din Petrosani.

Modelul IMPACT ofera tinerilor provocari graduale. Pastrand provocarile la un nivel
corespunzator, se asigura invatarea continud $i mentinerea interesului din partea membrilor.
Complexitatea proiectelor creste in termeni de impact si marime. De la simple proiecte de
curatenie, campanii de informare sau colectarea de bunuri pentru orfelinate, tinerii trec la proiecte
mai solicitante. Un proiect de convingere a oficialilor locali sa instaleze amortizoare de viteza
este un exemplu de proiect complex, care necesitd lobby si interactiune cu autoritatile. (191)
Construirea unei cabane intr-un parc local a necesitat numeroase intalniri si aprobari din partea
ocolului silvic. (191)
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Participantii IMPACT au acoperit costurile proiectului prin donatii de provizii si prin forta de
munci oferitd de comunitatea locald. In Uricani, Romania, clubul IMPACT a strans donatii
pentru acoperirea costurilor de renovare a cinematografului /casei de cultura locale. In acest
spatiu ei vor proiecta filme cu puternic mesaj social ca de exemplu “Pay it Forward.”

Un recent proiect IMPACT deschide noi perspective in sistemul educational. In timp,
participantii la program invata ca raspunderea si feedback-ul sunt foarte importante pentru ca
munca lor in club sé fie plind de reusite. Tinerii dintr-un club aplicd in prezent aceste principii in
scoala lor: ei au elaborat un formular de evaluare, in care calitatile didactice ale profesorilor sunt
notate. Acest formular este completat de catre elevi si Inmanat apoi profesorilor. Directorii
scolilor au aprobat aceasti initiativa curajoasi. Intrebdrile se concentreaza pe aspecte ca de
exemplu: ,,Crezi ca profesorul este un model demn de a fi urmat?”. Bates considera ca ,,Acest
proiect atinge centrul problemei subdezvoltarii: coruptia — Insemnand abuzul de putere, in lipsa
raspunderii.” (192)

In martie 2005, membrii clubului IMPACT din Lupeni au organizat o campanie numita ,,Spune
NU Mitei !”. Acest eveniment a gazduit o discutie cu un student de la teologie si o originald piesa
de teatru. Aproximativ 300 de membrii ai comunitatilor din Lupeni si din Uricani au luat parte la
eveniment, intre care primarul din Uricani si membri ai consiliului Primariei, parinti, profesori si
tineri ce nu fac parte din IMPACT.

O echipa de teatru a clubului IMPACT a scris §i a pus in scend piesa, si alte reprezentatii sunt
panificate, in colaborare cu alte cluburi IMPACT. In jur de 30% din activitatile IMPACT
presupun cooperarea intre mai multe cluburi. De exemplu, In 2004, trei cluburi si-au unit fortele
in cadrul unui proiect de curatenie, implicand 1000 de beneficiari. Toate scolile din comunitate

vvvvv

singure dupa amieze de efor colectiv.

Uneori, aceste proiecte diferite se sustin unul pe celalalt. In cadrul unui proiect ecologic,
localnicii care au primit in prealabil mancare si alte bunuri si servicii din partea tinerilor
IMPACT, s-au alaturat in mod spontan activitatii de curatenie. Unul dintre participanti a declarat:
,»otiau felul nostru de a gandi, si acesta a fost modul lor de a ne multumi.”

23



Masurarea impactului

Noi Orizonturi acorda o deosebita atentie nevoii de a evalua impactul. Noii membri IMPACT
completeaza chestionare la inceputul si la finalul programului, chestionare menite sa masoare
dezvoltarea capitalului social (193), latura esentiala a programului.

O deosebita atentie
este acordati
dezvoltarii
increderii
interpersonale si
cooperdrii. Printre
alte mdsurdtori,
sunt utilizate
scoruri ce compard
nivelele de
incredere, tolerantd

,Majoritatea abordarilor dezvoltarii s-au concentrat pe domeniul
capitalului financiar sau pe cel al asistentei tehnice. Cu toate
acestea, nevoia de dezvoltare a capitalului social, cu precadere in
tarile post comuniste, este la fel de importantd. Este adevarat ca
utilizarea corectd a asistentei tehnice si financiare este in mare
masura determinata de prezenta prealabild a capitalului social -
normele etice de onestitate si reciprocitate.” (194)

O deosebita atentie este acordata dezvoltarii increderii
interpersonale §i cooperdrii. Printre alte masurdtori, sunt utilizate

/ deschidere pentru scoruri ce compara nivelele de incredere, toleranta / deschidere
cooperare §i pentru cooperare si stimulare. Date publicate In noiembrie 2004
stimulare indicd o crestere cu 36% a nivelului de incredere pe care tinerii

IMPACT o au in ceilalti, dupd un an de participare in program.
(195)
Activitati de focus grup, interviuri si culegeri de materiale anecdotice sunt de asemenea parte a
procesului de colectare a datelor derulat de Noi Orizonturi. Organizatia a inceput de curand sa
urmareasca notele membrilor IMPACT, pentru a vedea daca participarea lor in program le
influenteaza situatia scolara. (196)

In plus, Noi Orizonturi incepe si misoare impactul trainingului vocational (in domenii cum ar fi
educatia civica, tehnologia, abilitatile de viata etc.), prin intermediul standardelor MCREL. (197)
Noi Orizonturi subliniaza necesitatea de a lupta Tmpotriva coruptiei din Romania, iar formatorii
incearcd sa faca explicitd legatura dintre coruptie si copiatul la scoala.

O atentie deosebita este acordata nevoii de a construi increderea si onestitatea. Profesorii au
declarat personalului Noi Orizonturi ca nu isi fac niciodata griji ca tinerii din IMPACT vor copia
la teste. Pentru ca pur si simplu acest lucru nu se intdmpla. Profesorii declara totodata ca elevii,
odata implicati In program, sunt mai activi in sala de clasa si ca rata de acumulare a cunostintelor
s-a Tmbunatatit. (198)

Practic, implementarea reusitd a proiectelor, este in sine un indicator al abilitdtilor pe care acesti
tineri le-au dobandit in domeniul individual, social si vocational. Unul dintre participanti declara:
“Nu stiu ce cred altii, dar eu stiu cd IMPACT m-a schimbat pe dinduntru. Ma simteam inutil
inainte. Acum ma simt fericit.”
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Dezvoltarea de abilitati antreprenoriale si de lobby (advocacy)

Programele de formare pentru ocuparea unui loc de munca sunt practic absente In zona Vaii
Jiului, insd IMPACT deruleaza traininguri de dobandire a abilitdtilor antreprenoriale cum ar fi
munca In echipd si rezolvarea problemelor. Tinerii IMPACT invata sa utilizeze calculatorul, sa
redacteze documente pe computer, sa conduca un proiect, sa stranga fonduri, alaturi de lectii de
limba engleza.

Prin implicarea lor In numeroase retele din comunitate, participantii la program intra in
contact direct cu potentiali angajatori din domeniul public si din cel privat. Fundatia Noi
Orizonturi va acorda i mai multd atentie in lunile ce urmeaza trainingului antreprenorial, lucrand
in prezent la elaborarea de noi materiale de training pentru programul IMPACT.

Ca si 1n cazul altor programe descrise 1n aceastd publicatie, Noi Orizonturi angajeaza pe unii
dintre participantii care au terminat programul, ca lideri IMPACT sau ca formatori (traineri)
pentru programul de aventura Viata, desfasurat pe timpul verii. De asemenea, un numar de
membri IMPACT castiga un plus de experienta prin activitati de voluntariat in cadrul
organizatiei. Noi Orizonturi a ajutat pe unii dintre absolventii programului sd obtina locuri de
munca in sectorul local, ca de exemplu 1n cadrul unui centru de apeluri din zona. Angajatorii se
declara multumiti de munca acestor tineri. Noi Orizonturi incearca sa stabileasca o relatie
contractuald cu acesti angajatori, garantandu-le acestora furnizarea unei forte de munca ce se
caracterizeaza prin competente specifice si un set de valori bine definite.

IMPACT incurajeaza participantii la program sa se implice in proiecte de lobby (advocacy), in
care tinerii pot invata cum sa lucreze cu oficialitatile de la nivel local, regional i national. Tinerii
sunt de asemenea instruiti cum sd gaseasca finantare pentru proiectele din cadrul comunitatii.
“Contributia la dezvoltarea politicilor locale este o experientd stimulanta”, declard Bates. (199)
Noi Orizonturi elaboreazad un ghid de lobby (advocacy) pentru tinerii romani, un ghid ce poate fi
folosit atat de cluburile IMPACT, cat si de publicul larg. Publicatia va ghida tinerii in implicarea
in deciziile care le afecteaza viata.

Educatia publica este un alt aspect important al programului Noi Orizonturi. Tinerii sunt
incurajati sa aiba un rol important in educarea publicului cu privire la problemele care afecteaza
comunitatea. (200) Unul dintre participanti declara: ,,Apa este poluata. Aerul este poluat. Uneori
elevii trebuie sa plateascd pentru a-si primi notele. Oamenii nu se implica. Nu le pasd de
curdtenia oragului. Noi avem curajul sa facem ceea ce altii nu fac.” (201)

Intrebat daca tinerii pot schimba ceva in comunitate, un alt participant declara: ,,Cred ci deja am
inceput acest lucru.” (202)
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Note:

1. Havel, Vaclav. “Politics, Morality, and Civility” in Eberly, Don E., (ed.) The Essential Civil
Society Reader, Lanham, Maryland: Rowman and Littlefield Publishers, Inc., c2000, p. 401.

2. Lickona, Thomas. Educating for Character: How Our Schools Can Teach Respect and
Responsibility, New York: Bantam Books, ¢1991, p. 312.

3. IMPACT este programul de implicare a tinerilor dezvoltat de Fundatia Noi Orizonturi, Roméania

4. Ca urmare a mortii a trei copii albanezi in martie 2004, episoade violente au izbucnit in Mitrovica,
Kosovo. Confruntarile dintre albanezi i sarbi au cauzat moartea catorva zeci de persoane, ranirea a
sute de persoane, precum si lasarea pe drumuri a altor cateva mii. Numeroase case si biserici au fost
afectate sau distruse.

5. Trei alte programe au fost observate ca parte a cercetarii pentru acest proiect (the Multidisciplinary
Center for the Management of Child Mistreatment (MCMCM) in Albania; [IPAK — mladost gradi
buduénost in Bosnia- Herzegovina; si Petnica Science Center in Serbia). In final, am considerat ca
aceste programe, desi bine conturate, nu au intrunit cerintele acestui studiu. Unde a fost necesar, am
utilizat informatiile colectate din aceste programe pentru completarea acestei publicatii;

6. Cathryn L. Thorup a condus vizitele in Albania, Kosovo, Macedonia, Muntenegru si Romania.

Sheila Kinkade a vizitat programele in Bosnia-Herzegovina, Croatia si Serbia. Ambele autoare au
intervievat directorul programului din Moldova. Sheila Kinkade a realizat profilul pentru Balkans
Youth Link — Albania, pe baza unui interviu cu directorul executiv al acestei organizatii $i a unui

chestionar despre program. Pentru o listd completa a surselor, vezi anexa A.

7. Acest forum, sponsorizat de cdtre Balkan Children and Y outh Foundation (BCYF), este un
eveniment anual care reuneste organizatiile neguvernamentale adresate tinerilor din regiunea
balcanica, pentru a dezbate o serie de probleme legate de dezvoltarea tinerilor.

Pentru un rezumat al discutiilor, vezi Balkan Youth Forum 2004, “Building a Brighter

Future Today,” Conference Report, Trogir, Croatia, September 6-12, 2004, Balkan Children and
Youth Foundation, c2004, p. 21.

8. Cu sediul in Skopje, Macedonia, Balkan Children and Y outh Foundation (BCYF) a fost fondata in
2000, cu scopul de a intari sectorul de dezvoltare a tinerilor, printr-un nou model de cooperare
regionald: parteneriat intre trei sectoare — guvern, sectorul de afaceri si societatea civila si invatarea
interculturald. Pentru mai multe informatii, vezi www.balkanyouth.org.

9. Fondatd in 1990, International Y outh Foundation (IYF) se adreseaza sprijinirii programelor care
imbunatatesc conditiile si perspectivele tinerilor. Pentru mai multe informatii, vezi www.iyfnet.org.

10. Autorii multumesc lui Agon Demjaha, director executiv al BCYF, Risto Karajkov, fost Program
Officer la BCYF, si lui Jean-Pierre Isbendjian, director de programe la IYF, pentru contributia lor la
acest studiu, precum si managerilor si staff-ului tuturor programelor care, cu deosebita amabilitate,
ne-au furnizat informatiile necesare. Multumiri speciale tuturor tinerilor implicati in aceste programe,
pentru faptul de a ne Impartasi gandurile, preocupdrile si visurile lor.
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11. BCYF sprijina cele trei programe din Kosovo, descrise aici, printr-un parteneriat de doi ani cu
Kosova Foundation for Open Society (KFOS). In aceasta colaborare, KFOS este partener strategic
pentru activitati de grantmaking, in timp ce BCYF este partener Insarcinat cu activitati de Capacity
Building. BCYF furnizeaza cota sa de finantare (50%) citre KFOS, care ulterior alege programele si
— dupa aprobarea de catre BCYF — le coordoneaza.

12. Demjaha, Agon. Letter from the Executive Director, Balkan Youth Update, No. 5, March 2005, p.
1.

13. “Youth Participation: EQUIP3/Y outh Trust Strategy,” draft strategy document, September 2004,
p. L.

14. Chestionarul programului AET

15. “Appropriation Recommendation for ADP-Zid,” planning document, International Y outh
Foundation/Balkan Children and Y outh Foundation. Risto Karajkov served as BCYF’s Program
Officer through February 2005.

16. “Balkan Regional Program for Youth Entrepreneurship and Engagement,” Concept Paper from
the International Y outh Foundation to the USAID/Bureau for Europe & Eurasia, March 2005, p. 3.

17. Certan, Diana. “Service Learning as a Tool for Social Capital Development,” conference paper
presented at Romania’s 1st National Conference on Social Capital and Service Learning, October 29-
31,2004, p. 1.

18. “Balkan Regional Program for Youth Entrepreneurship and Engagement,” op. cit., p. 3.

19. in 1985, Adunarea Generali a Natiunilor Unite a definit implicarea tinerilor ca incluzand:
participare economicd, participare politica (legata de luarea deciziilor), participare sociald (legata de
implicarea in comunitate), si participare religioasa. Cele 16 programe descrise n aceasta publicatie isi
concentreaza atentia asupra aspectelor sociale si politice ale activismului tinerilor.

20. Pentru o analiza a nivelelor de implicare a tinerilor, vezi the Continuum of Youth Engagement
dezvoltat de LISTEN, Inc., “An Emerging Model for Working with Youth: Community Organizing +
Y outh Development = Youth Organizing, Occasional Papers Series on Youth Organizing, No. 1,
Funders’ Collaborative on Youth Organizing, c2003, p. 10.

21. Trebuie mentionat faptul ca unii analisti utilizeaza termenul de “implicare civica”, referitor la
aceste activitati orientate spre comunitate. Implicarea civica este definitd ca “actiuni individuale si
colective orientate spre identificarea si solutionarea problemelor de interes public. Implicarea civica
poate avea forme diferite, de la voluntariat individual, la implicare organizationald si participare
electorala. Poate include eforturi de a scoate in evidenta o problema, efortul colectiv pentru
rezolvarea unei probleme, interactiunea cu institutiile democratiei reprezentative.” Kielsmeier, James
C. (et. al.) G2G: Growing to Greatness 2005, the State of Service Learning Project, United States:
National Youth Leadership Council, ¢2005, p. 116.

22. Participarea la actiuni poate fi o experientd stimulanta pentru tineri, ajutand, de asemenea, la
cresterea increderii 1n sine;
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23. Capitalul social desemneazd “ relatiile dintre oameni prin care se stabilesc retele, norme §i
incredere la nivel social, si care faciliteaza cooperarea pentru beneficii reciproce.” Kielsmeier, James
C. (et. al.) G2G: Growing to Greatness 2004, the State of Service Learning Project, United States:
National Youth Leadership Council, c2004, p. 92.

24. Desi unii analisti disting Intre serviciul in folosul tinerilor si organizarea tinerilor, in acest studiu
se considera ambele activitdti ca parti integrante ale implicarii tinerilor.

25. Balkan Youth Update, No. 4, December 2004, Balkan Children and Youth Foundation and the
International Youth Foundation, p. 4.

26. “Economic and Social Engagement of Young People in the Balkans: A Concept Paper from the
International Youth Foundation in cooperation with the Balkan Children and Y outh Foundation,”
December 2004, p. 15.

27. De exemplu, MJAFT!, o organizatie condusd de tineri din Albania, a reusit sa mobilizeze un
numar mare de cetdteni, folosind telefoane mobile

28. “Educatia prin serviciu in folosul comunitatii (service-learning) desemneaza o metoda prin care
elevii invata si se dezvoltd — prin servicii atent organizate; proiectele service-learning se desfasoard in
comunitati, fiind bazate pe nevoile acesteia, in colaborare cu o institutie de educatie superioara, $i cu
comunitatea. Educatia prin serviciu in folosul comunitatii ajutd la formarea responsabilitatilor civice,
in conformitate cu programa scolara a elevilor participanti, $i presupune incurajarea elevilor de a
reflecta la experienta acumulata prin servicii.” American Association for Higher Education (AAHE):
Series on Service-Learning in the Disciplines (adapted from the National and Community Service
Trust Act of 1993), cited by Campus Compact (www.campuscompact.org).

29. Rolul organizatiilor neguvernamentale in programele destinate sporirii implicdrii tinerilor este
subliniat in urmatoarea afirmatie: “Deseori, pozitia ocupatd de o organizatie in cadrul comunitatii
constituie un avantaj unic pentru capacitatea acesteia de a orienta tinerii catre comunitate, catre
reflectie critica si contributia la schimbari sociale sau comunitare.” Claus, Jeff and Ogden, Curtis in
“An Empowering, Transformative Approach to Service,” in Claus, Jeff and Ogden, Curtis (eds.),
Service Learning for Youth Empowerment and Social Change, New Y ork: Peter Lang, Inc., ¢1999,
2001, p. 91.

30. E-mail catre Cathryn L. Thorup, 23 Martie, 2005.

31. Claus, Jeff and Ogden, Curtis: “Service Learning for Youth Empowerment and Social Change:
An Introduction,” in Claus, Jeff and Ogden, Curtis (eds.), Service Learning for Youth Empowerment
and Social Change, New Y ork: Peter Lang, Inc., ¢c1999, 2001, p. 6.

32. Ibid,, p. 2.

33. “Atunci cand educatia prin serviciu in folosul comunitatii este realizatd in mod eficient, un simplu
proiect de voluntariat poate deveni un catalizator al schimbarii intr-o comunitate.” YMCA Civic

Engagement Guide: Strategies and Tools for Increasing Civic Engagement, National Council of
Young Men’s Christian Associations of the United States of America, c2004, p. 4.
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34. Asa cum subliniaza directorul de program si specialistul in cercetare al Fundatiei Noi Orizonturi
(Romania): “ Educatia prin serviciu in folosul comunitatii da tinerilor sentimentul ca au facut parte
din ceva semnificativ pentru ceilalti, prin aceea cd ajuta semenii din comunitate. Educatia prin
serviciu in folosul comunitdtii trezeste interesul si grija pentru ceilalti, toleranta, respectul,
compasiunea, corectitudinea si integritatea. In acest fel, educatia prin serviciu in folosul comunitatii
are potentialul de a diminua apatia cetatenilor. Educatia prin serviciu in folosul comunitatii este un
mijloc eficient i necesar pentru ajustarea comportamentului si sistemului de valori in randul tinerilor,
si pentru a ajuta tinerii sa 1si creasca increderea si respectul de sine, §i sa se implice in viata
comunitatilor lor.” Certan, Diane. “Service Learning as a Tool for Social Capital Development,”op.
cit., p. 3.

35. Pentru o descriere a evolutiei serviciului national pentru tineri i a educatiei prin serviciu in
folosul comunitatii, vezi Eberly, Donald, J. “National Y outh Service as an Instrument of Peace and
Reconciliation,” presented at the International Association for National Youth Service, 17th IAVE
World Conference, Seoul, Korea, November 2002, p. 14.

36. E-mail catre Cathryn L. Thorup, March 23, 2005.

37. Urmatoarea definitie va fi aplicata: “ Educatia prin serviciu in folosul comunitétii: o filosofie,
pedagogie si un model de dezvoltare comunitard care integreaza serviciul in folosul comunitatii si
obiective de dezvoltare academica intentionald sau dezvoltare personald, in scopul intaririi dezvoltarii
sociale si cognitive, invatarii responsabilitdtilor civice si al intaririi comunitatilor” Kielsmeier, James
C. (et. al.) G2G: Growing to Greatness 2004, op. cit., p. 89.

38. O abordare a educatiei prin serviciu in folosul comunitatii din perspectiva invatarii structurate
“debuteaza cu interesele si punctele de vedere ale elevilor; continud prin dialog, cercetare si gandire
criticd $i conduce la actiune sociala si deliberare permanentd.” Claus, Jeff and Ogden, Curtis in “An
Empowering, Transformative Approach to Service,” op. cit., p. 73.

39. “Balkan Regional Program for Youth Entrepreneurship and Engagement,” op. cit., p. 3.

40. Claus, Jeff and Ogden, Curtis in “Service Learning for Youth Empowerment and Social Change:
An Introduction,” op. cit. p. 1.

41. Pentru o analiza a ocuparii fortei de munca in randul tinerilor vezi Thorup, Cathryn L. What
Works in Youth Employment in the Balkans, “What Works” Series, Baltimore, Maryland:
International Youth Foundation, c2004, p. 75.

42. Eberly, Don. op. cit., pp. 10, 12. Pentru informatii despre voluntariat in rdndul tinerilor vezi
rezultatele studiului recent incheiat, desfasurat pe o perioada de 5 ani de programul AmeriCorps.
Dupa incheierea serviciului, membrii AmeriCorps au demonstrat un nivel ridicat de implicare §i
participare in activitati comunitare. Grupul de control a fost schimbat putin sau deloc.” Jayson,
Sharon. “Building on Volunteerism: Young People Increasingly are Giving of Themselves,” US4
Today, December 9, 2004, p. 10D.

155. Pionier al educatiei prin serviciu in folosul comunitatii, James C. Kielsmeier (Presedinte si CEO
al National Y outh Leadership Council, SUA) face parte din corpul international de consilieri ai
Fundatiei Noi Orizonturi.
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156. In 2002, programul Viata a fost recunoscut ca unul dintre cele mai prestigioase programe de
activitati pentru tineret din Romania, castigand locul al doilea la Gala Premiilor Societatii Civile.
Premiul a fost oferit de Societatea Academica Romana, ca recunoastere a meritelor in domeniul
activismului social.

157. Programul Viata a fost creat pentru cultivarea valorilor civice si a responsabilitatii ecologice a
participantilor. De acest program au beneficiat pand acum 2500 de tineri, dintre care 20% provin din
orfelinatele de stat. Managerii programelor Fundatiei Noi Orizonturi urmaresc tinerii din programul
Viata si identificd potentiali participanti in programul IMPACT.

158. Antropolog si specialist in probleme legate de Romania, dr. David Kideckel considera ca apatia
civica este mai ridicatda in Lupeni - unde se afla sediul Noi Orizonturi - decat oriunde in Romania.
Chestionarul programului.

159. Dana Bates, programul chestionarului. Acest studiu, cuprinzand peste 65 de tari, a fost publicat
in New Scientist si difuzat de BBC in 10 Octombrie 2003, (http://news.bbc.co.uk/go/pr/fr/-/2/hi/
africa/3157570.stm).

160. Aceste informatii au fost furnizate de Romania Survey Institute in 2004. Chestionarul
programului.

161. Chestionarul programului Noi Orizonturi. Declaratiile atribuite lui Bates se refera la Dana
Bates. Cluburile IMPACT se adreseaza in mod direct confruntarii cu apatia din randul tinerilor; s-a
ajuns la concluzia ca tinerii devin pentru prima data interesati de comunitatea lor In momentul in care
sunt implicati Intr-un proiect.

162. Chestionarul programului Noi Orizonturi. “Exista aici un numdr mare de oameni bine
intentionati. Noi dorim sd facem cunoscut acest lucru, intr-un loc in care comportamentul vorace este
admirat” Discutie de grup.

163. IMPACT numeste liderii / trainerii sai facilitatori. Acestia se asigura cd membrii asimileaza
valori pozitive, se distreaza si pun in practicd proiecte in folosul comunitatii.

164. in calitate de fondator, Dana Bates subliniaza: “ Una dintre provocarile cu care se confrunti
proiectele de educatie prin serviciu 1n folosul comunitatii in regiunile dezvoltate este identificarea de
proiecte cu impact vizibil. Aceasta nu constituie o problema in Roméania.” Chestionarul Fundatiei Noi
Orizonturi.

165. Chestionarul Fundatiei Noi Orizonturi.
166. Fundatia Noi Orizonturi. “BCYF Visit, Lupeni, September 22, 2004,” p. 9.

167. ONG-urile tind sa fie privite cu suspiciune in Romania, deoarece unele dintre ele sunt folosite
pentru scopuri ilicite. De aceea, Fundatia Noi Orizonturi doreste 100% transparenta in actiunile sale

168. Noi Orizonturi cupleaza munca sa de furnizare de servicii cu o componenta importanta de
cercetare. In acest context, Noi Orizonturi a organizat prima Conferinta Nationald pe probleme de
Capital Social si Service Learning din Romania, in Octombrie 2004. Conferinta a fost legatd de
strategia organizatiei de a se asigura cd Planul National de Actiune pentru Tinerii din Romania
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include un serviciu de voluntariat pentru tineri (aldturi de o componenta de educatie prin serviciu in
folosul comunitatii)

169. Dezvoltarea capitalului social (vezi nota 17) a beneficiat de un mare interes academic in ultimii
ani. Serviciul in folosul comunitatii §i educatia prin serviciu in folosul comunitatii sunt doud
modalitati de a construi capitalul social prin oferirea unei cdi de a contribui la binele comunitatii lor.
“Toate societdtile noastre au nevoie de mai mult capital social....si in opinia mea singurul domeniu de
initiativa promitator este serviciul pentru tineret.” Robert Putnam, citat in New Horizons Foundation
call for papers pentru the 1st National Conference on Social Capital and Service Learning (2000 Ford
Foundation Worldwide Workshop on Y outh Involvement).

170. www.new-horizons.ro

171. E-mail catre autori 5 martie, 2005.

172. Bates citeazd Banca Mondiala, cu referire la importanta luptei impotriva coruptiei pentru
activitatea IMPACT in Romaénia. ,,Banca a identificat coruptia ca fiind singurul mare obstacol in
calea dezvoltarii economice si sociale. Coruptia submineaza dezvoltarea, prin nerespectarea legilor i
slabirea fundamentului institutional de care depinde cresterea economica.” Banca Mondiala considera
consolidarea participarii societdtii civile ca un factor cheie al luptei impotriva coruptiei.
http://www.worldbank.org/publicsector/anticorrupt/index.cfm.

173. Aceastd abordare a fost pentru prima data introdusa de teoreticieni ca Robert Putnam (Making
Democracy Work, 1993) si Francis Fukuyama. Fukuyama a sustinut public activitatea Fundatiei Noi
Orizonturi intr-o scrisoare de recomandare (http://www.newhorizons.ro/about us/recomendations.asp

).

174. Aceastad abordare a fost elaborata de catre economistul Amartya Sen, laureat al premiului Nobel.
175. Chestionarul Fundatiei Noi Orizonturi.
176. Dana Bates, discutie de grup

177. Bates considera ca “este cruciald existenta in grup a unui numar semnificativ de tineri
entuziasmati i dedicati.”

178. Acest website (www.new-horizons.ro) include baze de date navigabile, cu materiale ce asista
functionarea modelului IMPACT; un spatiu in care pot fi impartasite lectiile invatate, un forum
IMPACT, materiale de training, si povesti de succes. Un website similar a fost creat in versiune
romand: www.noi-orizonturi.ro. Coordonatorii regionali au fost selectati pentru facilitarea extinderii
programului.

179. Chestionarul Fundatiei Noi Orizonturi. Merita amintit faptul ca educatorii din scolile romanesti
tind sa fie relativ autoritari, ceea ce face din IMPACT o exceptie semnificativa de la aceasta traditie.

180. Chestionarul Fundatiei Noi Orizonturi. IMPACT are 8 persoane angajate cu norma intreaga i 4
voluntari cu norma intreaga.
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181. Initial, Noi Orizonturi oferea fiecarui club un buget lunar de 50 USD, insd acum membrii
cluburilor is1 asuma ei ingisi aceste responsabilitati.

182. BCYF Appropriation Recommendation for New Horizons, 2003.

183. Ca parte din strategia de extindere la nivel national, Noi Orizonturi poarta discutii cu Ministerul
Educatiei si Cercetdrii, Biserica Ortodoxa Romana si Autoritatea Nationala pentru Tineret.

184. IMPACT promoveaza stilul de viatd sdnatos (inclusiv petrecerea timpului liber in naturd),
increderea si munca in echipd, precum si dezvoltarea abilitdtilor necesare pe piata muncii.

185. BCYF Appropriation Recommendation for New Horizons, 2003.

186. Ibid.

187. Fundatia Noi Orizonturi, “BCYF Visit, Lupeni, September 22, 2004,” p. 9.
188. intalnire de grup cu participantii la program.

189. E-mail catre autori, 28 februarie 2005.

190. In acelasi timp, membrii sunt incurajati sd se gdndeasca la felul in care aceste valori sprijina
munca lor in echipd. Staff-ul Noi Orizonturi intentioneaza s se asigure ca adoptarea conventiei se
face In mod democratic, nefiind deci vorba de a impune ceva membrilor.

191. Un studiu USAID asupra educatiei civice subliniazd importanta acestui tip de interactiune:
»educatia civica a avut cel mai mare impact asupra participantilor atunci cand programele au adus
membrii in contact direct cu autoritatile locale, sau cand i-au implicat pe acestia in solutionarea
problemelor locale.”, “Approaches to Civic Education: Lessons Learned,” Office of Democracy and
Governance, Bureau for Democracy, Conflict and Humanitarian Assistance, Washington, D.C.: U.S.
Agency for International Development, June 2002, p. 24.

192. E-mail catre autori, 28 februarie 2005.

193. Gabriel Badescu, cercetator al capitalului social cunoscut in Sud Estul Europei, si membru al
consiliului de conducere al Fundatiei Noi Orizonturi, supravegheaza implementarea activitatilor
legate de dezvoltarea capitalului social, in cadrul programului FNO.

194. Certan, Diana. “Service Learning as a Tool for Social Capital Development,” op. cit., p. 2.

195. EN-TablesGraphs for Preliminary Results for IMPACT Program, e-mail cétre autori, 1
decembrie 2004.

196. Profesorii au fost initial ingrijorati ca participarea in acest program extra curicular va rapi timpul
dedicat activitatilor scolare. Rezultatele initiale sugereaza o influenta pozitivd, sau una neutrd, asupra

notelor elevilor;

197. Mid-continent Research for Education and Learning este o organizatie neguvernamentald din
SUA, care furnizeaza educatorilor de pretutindeni produse si servicii destinate imbunatatirii
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procesului scolar. Ca parte a activitatii sale, McREL a elaborat standarde de continut pentru
programele K -12. Pentru informatii suplimentare, vezi www.mcrel.org.

198. Formularul de aplicatie al FNO pentru BCYF, pp. 12, 17.

199. Chestionarul programului

200. Staff-ul FNO este constient de legatura dintre programele lor si procesul general de dezvoltare in
Romania. Ei depun un efort sustinut de a fi la curent cu noile abordari in domeniul dezvoltarii. De
exemplu, accentul pus de fundatie pe educatia publica este legat de munca lui Amartya Sen in
domeniul educatiei publice, al discursului si al dezbaterilor pe tema dezvoltarii.

201. Discutie de grup cu participantii la program.

202. Ibid.
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ANEXA B

CRITERIILE DE EVALUARE A UNUI PROIECT DE SERVICIU iN
PROGRAMUL IMPACT
Proiectul incorporeaza /dezvolta elementul "bridging" social capital?

= ex. poate fi proiectul realizat In parteneriat cu alte organizatii sau grupuri,
in special cu cele marginalizate?

Implica proiectul toate mijloacele de informare in masa si /sau alte forme de educatie publica?
= Faciliteaza reflectia activa si Incorporeaza /cuprinde cauzele ,,upstream”
= Ajutd la dezvoltarea compasiunii pentru cei din jur, in special pentru cei

neglijati sau pentru cei care sunt diferiti in general?

Promoveaza proiectul abilitdtile academice, 1n special cu referire la dezvoltarea vocationald?

= Are proiectul nivelul potrivit de provocare(dificultate)? Nu prea greu, dar
nici prea usor?

Include elementul distractiv?
Este proiectul strategic gandit pentru dezvoltarea /promovarea ,service learning” in Romania?
= Vizibilitate i impact mare (daca este posibil, un mare numar de
beneficiari) in special la inceput
= Ajutd la dezvoltarea nevoii de componenta strategica, liderul va facilita un

proiect de acest gen.

Proiectul ia In considerare nevoile reale ale comunitatii in mod transparent; nu este partizan unor
interese care vin dinduntrul organizatiei

= Imbunatateste calitatea vietii (prin Infaptuirea unui lucru bun sau
indepartarea unui lucru rau /a unui pericol) persoanei pe care Incercdm si o
ajutam. Indeparteaza suferinta?
= Cum va interpreta comunitatea proiectul? Este numai in beneficiul nostru?
Existd consens in ceea ce priveste proiectul din partea tuturor membrilor clubului?

Are proiectul rezultate masurabile?

(mai tarziu) Proiectul incorporeaza (include) strategia /politica de schimbare sau implementare?
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ANEXA C

Situatia tinerilor in afara scolii, in Balcani (247)

Numarul tinerilor de varsta gimnaziala si liceala (248) in afara scolii (249), 2001

Regiune / Tara

Numair total de tineri de
varsta gimnaziala si
liceald, in afara scolii

% din populatia totala de
varsta scolara

In lume 274.422.000 36.49
Europa Centrala si | 5.541.000 12.64

de Est

Albania 107.000 22.10
Bosnia Lipsa de date Lipsa de date
Herzegovina

Bulgaria 42.000 5.71

Croatia 53.000 11.64
Kosovo Lipsa de date Lipsa de date
Macedonia 42.000 16.09
Moldova 158.000 27.62
Romaénia 424.000 15.82

Serbia si 519.000 40.54
Muntenegru (250)

Sursa: Education for All Global Monitoring Report 2005 (Table 8, p. 310)
http://portal.unesco.org/education/en/file_download.php/c774ba723a22887df
e3cb77022362baatable8 secondary.pdf

Observatii:

247. Tabel relaizat de Jacob Korenblum, Research Assistant,
EQUIP3 / Youth Trust, Education Development Center.

248. Se referd la educatia gimnaziala si liceald

249. Varstele difera de la tard la tara; in mod obisnuit,
elevii din educatia secundara au varste de 13-18 ani

250. Datele sunt din 2000
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International Youth Foundation (Fundatia Internationala pentru Tineret )

International Youth Foundation (IYF) a fost creatd in 1990, in scopul de a furniza resurse si de
sprijini eforturile locale de imbunititire a vietii tinerilor din intreaga lume. in prezent fundatia
este activa in aproape 70 de tari si teritorii. [YF lucreaza in sensul Imbunatatirii conditiilor si
oportunitatilor tinerilor n cadrul comunitatilor in care acestia traiesc, invata, lucreaza si se
distreaza. Seria ,,What Works” publicata de I[YF examineaza probleme importante din domeniu si
doreste sd ofere practicienilor, autoritatilor responsabile de formularea politicilor locale,
donatorilor si altor persoane interesate in sprijinul initiativelor tinerilor, directionare spre practici
eficiente i abordari creative de care beneficiaza tinerii de pretutindeni.

Balkan Children and Youth Foundation (Fundatia pentru Copii si Tineret din
Balcani)

Fondata in 2000, Balkan Children and Youth Foundation (BCYF) are ca obiectiv imbunatatirea
situatiei si perspectivelor tinerilor din intreaga regiune a Balcanilor. Avand sediul regional in
Skopje, Macedonia, BCYF 1isi propune sa sprijine consolidarea sectorului de dezvoltare a tinerilor
din regiune, prin intermediul unor programe de capacity-building, oferirea de granturi pe
probleme specifice, si oportunitati de creare de retele (networking).

BCYF este activa in 10 tari si teritorii din Sud-estul Europei. Pana in prezent, BCYF a lucrat
direct sau indirect cu 400 de tineri i ONG-uri adresate tinerilor din regiune si a acordat 129 de
granturi, Insumand aproape 1.3 milioane USD.

Alte titluri din seria “What Works”, publicata de International Youth
Foundation

What Works in Youth Employment in the Balkans

by Cathryn L. Thorup, Ph.D. © 2004

What Works in Building Tolerance Among Balkan Children and Youth
by Cathryn L. Thorup, Ph.D. © 2003

What Works in Education Reform: Putting Young People at the Center
by Joel Tolman with Patrice Ford and Merita Irby, © 2003

What Works in Youth Media: Case Studies from Around the World

by Sheila Kinkade and Christy Macy, © 2003

What Works in Youth Participation: Case Studies from Around the World
by Silvia Golombek, Ph.D. © 2002
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What Works in Education: Facing the New Century

by Rosa Maria Torres, © 2001

What Works in Public/Private Partnering: Building Alliances for Youth Development
by William S. Reese, Cathryn L. Thorup, Ph.D., and Timothy K. Gerson, © 2001
What Works in Engaging Business in Youth Employment and Livelihood Strategies
by Steve Waddell, Ph.D., © 2001

What Works in Street Children Programming: The JUCONI Model

by Sarah Thomas de Benitez, © 2001

What Works in Youth Employment: The Impact of New Information Technology

by Laurie Regelbrugge, © 2001

Pentru informatii despre modalitatea de comanda a acestor publicatii, precum si a altor aparitii
IYF, vizitati www.iyfnet.org.

International Youth Foundation® Balkan Children and Youth Foundation
32 South Street, Suite 500 Veljko Vlahovic 20/13

Baltimore, Maryland 21202 — USA 1000 Skopje, Republic of Macedonia
Tel: +1 410 951 1500 Tel: +389 2 312 2704

Fax: +1 410 347 1188 Fax: +389 2 323 1678

E-mail: youth@iyfnet.org E-mail: beyf@balkanyouth.org
http://www.iyfnet.org/ http://www.balkanyouth.org/
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