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INTRODUCERE - MODELUL IMPACT
SI STRUCTURA CURRICULARA
A MODELULUI IMPACT

Acest curriculum IMPACT se implementeaza doar in cadrul Programului IMPACT, de catre
facilitatorii (liderii IMPACT) recunoscuti de Fundatia Noi Orizonturi. Folosirea acestor materiale si in alte contexte se

accepta doar cu aprobarea Fundatiei Noi Orizonturi si cu mentionarea sursei de provenienta a acestora.

ABSTRACT

Acest document este destinat facilitatorilor IMPACT (liderilor sau animatorilor socio-educativi) si
descrie pas cu pas tematica modelului IMPACT si a structurii curriculare a modelului IMPACT pe care
facilitatorii (liderii), impreuna cu membrii IMPACT, le implementeaza in cadrul intalnirilor IMPACT.







Modelul IMPACT

MODELUL IMPACT $I STRUCTURA CURRICULARA A MODELULUI IMPACT

Prezenta lucrare a fost realizatd de Fundatia Noi Orizonturi in cadrul
proiectului,IMPACT - model de educatie extracurriculara nonformald in Romania”
(2010-2012), finantat de Romanian-American Foundation (RAF). Continutul
acestul material nu reprezinta in mod necesar pozitia oficiala a RAF.

Prezentul curriculum se adreseaza unuia dintre cele patru obiective de
invatare ale Programului IMPACT, dezvoltat de Fundatia Noi Orizonturi. Obiectivul
pentru care a fost dezvoltat acest curriculum este leadershipul.

Programul IMPACT (Implicare, Motivare, Actiune, Comunitate, Tineri) este
un program de educatie prin experienta, constand intr-o retea de cluburi de
initiativa comunitara pentru tineri. Cluburile IMPACT combinad invatarea, distractia
si serviciul in folosul comunitatii pentru a ajuta tinerii cu varste intre 12 si 18/19
ani sa-si dezvolte abilitati de viata. Prin intermediul IMPACT, tinerii sunt invatati si
motivatisa se dezvolte pe patrucomponente cheie: cetatenieactiva, angajabilitate,
antreprenoriat social si leadership. IMPACT ii ajuta pe tineri sa devina agenti ai
schimbarii, capabili sa-si transforme propria viata si comunitatea in care trdiesc in
mod pozitiv. Membrii IMPACT se implica direct in comunitate, fiecare club IMPACT
implementand anual trei proiecte de serviciu in folosul comunitatii.

Clubul IMPACT se intalneste o data sau de doua ori pe saptamana, dupa caz.
intalnirile de club IMPACT includ: o activitate distractiva si de invatare in echipa (un
joc), o povestire de dezvoltare a caracterului; urmate de procesarea rezultatelor
jocului si ale povestirii, alte metode de educatie nonformala (dezbateri, lucru pe
grupe, brainstorming, etc.), toate in stransa legatura cu proiectele de serviciu
in folosul comunitatii. intalnirea IMPACT se finalizeaza cu lucrul la un proiect de
serviciu in folosul comunitatii, acesta reprezentand instrumentul principal de
invatare in IMPACT. Fiecare club este format din aproximativ 15 membiri si patru
lideri de club (facilitatori sau animatori socio-educativi). Modelul IMPACT este usor
replicabil, putand fiimplementat atat in sistemul scolar (scoli generale si licee), cat
si in alte structuri (organizatii non guvernamentale, biserici etc.).

Facilitatorii, sau ,liderii de club” cum sunt denumiti in IMPACT, sunt
voluntari. Aproximativ 80% din liderii de club IMPACT sunt profesori, alaturi de
asistenti sociali, preoti, parinti, studenti, etc. Liderii de club IMPACT (facilitatorii) isi
desfasoara activitatea in urma parcurgerii unui set de trei module de formare care
le ofera abilitatile necesare coordonarii activitatii unui astfel de club si cu ajutorul
unor instrumente de lucru dezvoltate de Fundatia Noi Orizonturi: manualul
IMPACT, curriculum IMPACT pe patru componente, o baza de jocuri si povestiri.
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Ce este un curriculum IMPACT?
Contextul modelului de dezvoltare de abilitdti de viata IMPACT

Un curriculum IMPACT este o experienta planificata de educatie avand ca
scop dezvoltarea de competente in randul copiilor si tinerilor membri ai cluburilor
IMPACT, folosind ca metodologie de baza educatia prin experienta si educatia prin
serviciu in folosul comunitatii, in vederea atingerii celor patru obiective generale
IMPACT (vezi tabel pagina 8).

Curriculumul IMPACT fsi propune:

\ s& ofere o experienta de invatare unui grup larg de tineri (12-18/19 ani),

in special grupului 14-18/19 ani;

\ s& fie un instrument de lucru flexibil si bine structurat pentru a fi folosit

cu usurinta;

\ s atinga obiectivele Programului educational IMPACT;

\ sé respecte obiectivele si misiunea Fundatiei Noi Orizonturi;

\ sé fie bazat pe ceea ce vrem ca tinerii sa stie, sa faca si sa fie (cunostinte,

abilitati, atitudini, comportamente);

\ sa foloseasca resursele cele mai potrivite pentru a satisface nevoile

beneficiarilor;

\ s& tina cont de caracteristicile varstelor beneficiarilor finali (membrii

IMPACT);

\ sé fie un instrument de lucru calitativ, nu cantitativ, bazat pe ceea ce

tinerii dobandesc in materie de competente, nu pe cat de mult este livrat

catre ei;

\ s& demonstreze ceea ce tinerii au invatat/dobandit.

Curriculumul IMPACT este structurat pe patru componente care reflecta si
obiectivele generale ale Programului IMPACT:

CETATENIE ACTIVA | ANGAJABILITATE | ANTREPRENORIAT | LEADERSHIP
SOCIAL

Prezentul curriculum este dezvoltat pentru componenta de leadership
a Programului IMPACT. Mai jos sunt prezentate toate cele patru componente, ce
reprezintd si ce isi propune fiecare dintre ele.

COMPONENTE IMPACT/OBIECTIVE GENERALE IMPACT
Prin cetatenie activa, IMPACT sprijina tinerii sa-si dezvolte acele competente,
prin intermediul proiectelor de serviciu in folosul comunitatii, pentru a deveni
cetateni responsabili, de incredere, integri si plini de compasiune, capabili sa
contribuie la bunastarea si binele comunitatii.

Prin angajabilitate, IMPACT sprijina tinerii sa-si dezvolte competente sociale,
organizationale si tehnice pentru a le creste sansele de succes pe o piata
competitiva a muncii.
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Prin antreprenoriat social, IMPACT sprijina tinerii sa devind antreprenori creativi
si curajosi care sa aiba in vedere, dincolo de dobandirea profitului, atingerea
unor scopuri sociale si de mediu.

Prin leadership, IMPACT ofera tinerilor oportunitati de implicare in activitati de
facilitare si/sau coordonare in cadrul programelor Fundatiei Noi Orizonturi sau a
altor organizatii, care sa dezvolte competentele specifice unor lideri capabili sa
urmdreasca pe termen lung binele si bunastarea comunitatii.

COMPETENTE CHEIE IN IMPACT

Pornind de la aceste obiective generale, prin implementarea curriculumului
IMPACT ne propunem dezvoltarea a 5 competente cheie, care sunt in acelasi timp
si competente transversale. Acestea pot fi atinse in diverse proportii de catre
membrii IMPACT dacdin cadrul clubului sunt organizate intalniri IMPACT pe fiecare
din cele patru componente IMPACT (cetdtenie, angajabilitate, antreprenoriat
social si leadership). Transversabilitatea reprezinta capacitatea unei competente
de a putea fi atinsa la niveluri diferite.

Inainte de a merge mai departe, este important sa intelegem ce inseamna
competentele ca rezultat final al invatarii pe care ne propunem sa il atingem
prin intermediul Programului IMPACT, inclusiv prin componenta antreprenoriat
social. Rezultatele invatarii reprezinta ceea ce o persoana intelege, cunoaste si
este capabila sa faca la finalizarea unui proces de invdtare. Rezultatele invatarii se
exprima prin competentele dobandite.

COMPETENTA = cunostinte + abilitati + valori & atitudini

Reprezinta capacitatea dovedita de a selecta, combina si utiliza adecvat
cunostinte, abilitati si alte achizitii constand in valori si atitudini, pentru
rezolvarea cu succes a unei anumite categorii de situatii care ne ajuta sa ne
dezvoltam personal si profesional.

Cunostintele reprezinta rezultatul Abilitatea reprezintd capacitatea
asimilarii, prin invatare, a unui ansamblu | de a aplica si de a utiliza cunostinte
de fapte, principii, teorii si practici legate | pentru a duce la indeplinire sarcini

de un anumit domeniu de interes. si pentru a rezolva diverse situatii.

Valori/atitudini - Atitudinea exprima o modalitate de raportare fata de
anumite aspecte ale realitatii si vietii si implica reactii afective, cognitive si
comportamentale. Mai pot fi definite ca principii generale si abstracte despre
ceea ce este important si de pretuit in viata, despre cum ar fi de recomandat
ca oamenii sa se comporte si sa aprecieze situatiile, evenimentele, persoanele,
precum si obiectele naturale si sociale.
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Convingerea generald este ca in scoala romaneasca se acumuleaza prea
multe cunostinte, dar nu se dezvolta structurat competente care sd atinga in special
sfera abilitatilor si a valorilor sau atitudinilor. in acest sens, curriculumul IMPACT
pune in special accent pe dezvoltarea de valori si abilitati, atingand tangential
si sfera cunostintelor. Schema prezentata in continuare - ROATA INVATARII iN
IMPACT - reflecta obiectivele generale IMPACT, cele cinci competente cheie si
valorile de baza care sunt cuprinse in cele cinci competente IMPACT. (vezi FIGURA

1.

ROATA INVATARII iN IMPACT

 aipenoul

solidaritate

4 componente de dezvoltare - obiective generale de invatare IMPACT

Figura nr. 1 - Roata invatadirii in IMPACT

COMPETENTELE CHEIE care se doresc a fi atinse prin parcurgerea curriculumului
IMPACT sunt urmatoarele:
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COMPETENTE DIN SFERA
MANAGEMENTULUI DE PROIECT
(proiecte de serviciu in folosul comunitatii
si proiecte de antreprenoriat social)
Reflecta competentele necesare
membrilor IMPACT pentru a identifica si a
se ocupa de nevoi specifice ale comunitatii
prin proiecte de serviciu in folosul
comunitatii si antreprenoriat social.

COMPETENTE DIN SFERA
COMUNICARII
Reflecta competente necesare
membrilor IMPACT pentru
a se exprima si a comunica
eficient la nivel individual si de
grup, adaptandu-se diferitelor
situatii care necesita abilitati de
comunicare.

COMPETENTE DIN SFERA TEHNICA

Reflecta competentele necesare
membrilor IMPACT pentru a putea folosi
diferite metode si instrumente necesare in
comunicarea si implementarea proiectelor
de serviciu in folosul comunitatii sau
proiectelor de antreprenoriat social.

COMEPTENTE DIN SFERA
MANAGEMENTULUI PERSONAL
SI DE GRUP
Reflecta competentele necesare
membrilor IMPACT pentru a se
autoevalua, pentru a dezvolta si
implementa un plan personal de
invatare, impreuna cu abilitatea
de alucrain echipa pentru un
scop comun.

COMPETENTE DIN SFERA INOVATIEI SI CREATIVITATII
Reflectda competentele necesare membrilor IMPACT pentru a identifica si
aborda idei creative, inovatoare, necesare in diferite situatii si in rezolvarea
unor probleme.

Descrierea detaliatd a competentelor cheie IMPACT atinse prin cele patru

componente IMPACT:

Competente din sfera managementului de proiect (proiecte de serviciu in folosul
comunitdtii sau proiecte de antreprenoriat social)

Reflecta competentele necesare pentru a identifica si a se ocupa de nevoi
specifice ale comunitatii prin proiecte de serviciu in folosul comunitatii sau
proiecte de antreprenoriat social.

\ Identifici nevoi realiste si abordabile de citre un club IMPACT in

comunitate;

\ Are initiativa si ia decizii referitoare la proiectele IMPACT;

\ Stabileste obiective clare si rezultate in cadrul unui proiect IMPACT;

\ Aloca oameni si resurse in cadrul unei activitati;

\ Planifica utilizarea eficienta a resurselor in cadrul proiectului;

11
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\ Participa la imbunatatirea continua a planului unui proiect IMPACT;

\ Particip la scrierea unui proiect IMPACT;

\ Dezvolta un plan personal de invatare asociat fiecarui proiect IMPACT;

\ Prevede riscurile unui proiect, evalueaza alternative si aplica criterii de
evaluare;

\ Gandeste critic si are o abordare pozitivé in rezolvarea de probleme;

\ Colecteazs, analizeaza si organizeaza informatii.

Competente din sfera comunicdrii

Reflecta competentele necesare pentru a se exprima eficient, pentru a-i

intelege pe ceilalti, rdspunzand corespunzator diferitor oameni in situatii diferite.

\ Ascults activ si intelege;

N Vorbeste clar si direct (asertiv);

\ Negociaz activ si responsabil;

N Negociaza conflicte in cadrul clubului;

\ Empatizeaza cu membrii clubului;

\ Este persuasiv, aduce si prezinta eficient argumente in diferite situatii;
\ Utilizeaza mijloacele de comunicare IMPACT (reteaua NING);

\ Cauta si impartaseste informatii relevante cu membrii clubului;

\ Vorbeste si scrie intr-un mod creativ (foloseste creativitate in
comunicare);

\ Ofer si primeste feedback de la membrii grupului, dar si de la lideri: isi
comunica nevoile, asteptarile si temerile;

\ Participa la discutiile de grup;

\ Foloseste un limbaj care dovedeste respect fatd de ceilalti membri ai
clubului;

\ Foloseste eficient limbajul corpului si limbajul vorbit;

\ Dezbate si foloseste mijloace de argumentare.

Competente din sfera tehnicd

Reflecta competentele necesare pentru a utiliza diferite instrumente si

metode necesare in comunicarea si implementarea unui proiect IMPACT (de
serviciu in folosul comunitatii sau un proiect de antreprenoriat social).

\ Se documenteazi si foloseste diferite instrumente importante in cadrul
clubului: lista de prezenta, procesul verbal al intalnirii, template-ul de
proiect, chestionare de evaluare, scrisori de intentie, redactarea povestilor
de succes, a CV-urilor, etc,;

\ Utilizeaza tehnologii si instrumente de comunicare IMPACT: website,
platforma de comunicare NING, newslettere, grupuri de discutii, e-mail,
etc,
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\ Utilizeaza operatii matematice pentru bugetare si management
financiar pentru a rezolva diverse probleme specifice unui proiect IMPACT,
dar si pentru a tine bugete personale;

\ Foloseste diferite programe IT creative pentru a dezvolta diverse
materiale de promovare in cadrul clubului IMPACT;

\ Foloseste diferite instrumente de ciutare si cercetare de oportunitati (in
special pe internet).

Competente din sfera managementului personal si al managementului de grup

Reflecta competentele necesare pentru a se autoevalua, pentru a dezvolta
un plan de invatare personala, dar si la nivel de grup, alaturi de abilitatea de a
lucra in echipa pentru un scop comun.
1. Competente din sfera managementului personal
a. Autoevaluare
\ Constientizeaza nevoia de a invata pentru a sustine dezvoltarea atét la
nivel personal, cat si la nivelul comunitatii;
V' Monitorizeaza si evalueaza propriile performante in cadrul clubului
IMPACT;
\ Identifica noi oportunitati de dezvoltare in cadrul clubului IMPACT;
\ Evalueaza si isi planifica timpul personal, dar si timpul clubului IMPACT.
b. Stabilire de scopuri
\ Planifici scopuri personale si de grup in cadrul clubului IMPACT;
\ Este responsabil si investeste timp in invatarea personal3;
\ Tsi propune diverse niveluri de performant in cadrul clubului IMPACT.
2. Compentente din sfera managementului de grup
a. Lucruin echipd
\ Lucreaza si colaboreaza cu persoane diferinte ca varsta, gen, rasa, religie,
etc,;
N Respecta ceilalti membri ai clubului;
\ Lucreaza eficient individual, dar si ca membru al echipei;
\ Identifica rolurile sale si ale celorlalti in cadrul echipei;
\ Utilizeaza competentele de lucru in echipé in diferite situatii de conflict
sau criza, etc.
b. Facilitare
\ Faciliteazd un joc, o poveste sau alte metode in cadrul clubului sau in
afara acestuia;
\ Adapteaza metode la nevoile grupului;
\ Motiveaza membrii clubului sau alte persoane;
\ Cunoaste diverse metode de educatie nonformald pentru a lucra cu
tinerii;

13
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\ Manageriaza informatii si timp (personal sau al grupului);

\ Deleaga sarcini in cadrul grupului daca este necesar;

\ Reprezintd clubul sau grupul in diverse situatii (intalniri, seminarii,
conferinte, prezentari, etc.);

v imparte leadershipul grupului sau al clubului cu alti membri;

\ Organizeaza si planifica intalniri;

V la decizii etice in cadrul clubului.

Competente din sfera creativitdtii si inovatiei

Reflecta competentele necesare pentru a putea colecta si evalua informatii
necesare dezvoltarii ideilor creative si inovatoare in vederea rezolvarii diverselor
probleme.

V Gandeste creativ (abilitatea de a dezvolta idei originale si solutii

inovatoare);

\ Abordeaza problemele si solutiile intr-un mod flexibil;

\ Rezolva probleme (aplicd 0 gama de strategii inovatoare pentru a rezolva

problemele);

\ Risc si invata din riscuri;

\ Transforma ideile bune in actiuni concrete;

\ Priveste in afara,cutiei” si are o abordare practica/pragmatica;

\ la decizii (abilitatea de a aduna informatii, de a evalua opinii cu scopul de

a lua decizii cat mai argumentate).

ABORDAREA CURRICULUMULUI IMPACT

in aplicarea curriculumului IMPACT trebuie sa tinem cont de urmatoarele
reguli:
1. Curriculumul IMPACT este structurat in patru parti:
V' Curriculum cetitenie activa;
V' Curriculum angajabilitate;
' Curriculum antreprenoriat social;
' Curriculum leadership.
2. Curriculumul este structrat pe doua categorii:
\ Curriculum obligatoriu - care se regaseste in cadrul ,Curriculumului
IMPACT pe componenta cetdtenie activa”si cuprinde primele patru module
IMPACT (11 intalniri IMPACT, din care noua din tematica cetateniei active si
doua din tematica angajabilitatii). Orice club IMPACT trebuie sa parcurga
cele 11 intalniri IMPACT obligatorii indiferent daca este un club nou sau un
club cu vechime in Programul IMPACT.
\ Curriculum optional - reprezintd curriculumul sau intalnirile IMPACT
care pot fi parcurse de un club IMPACT la alegerea membrilor IMPACT si
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a liderilor facilitatori, in afara celor 11 intalniri obligatorii, cu mentiunea ca
dupa finalizarea fiecarui proiect de serviciu in folosul comunitatii alegerea
temelor/modulelor optionale se face dupa parcurgerea intalnirii de
evaluare (vezi,Curriculum obligatoriu pe componenta Cetatenie activa”).

Pe parcursul unui an scolar IMPACT (septembrie - septembrie) se pot realiza
28 - 31 de intalniri IMPACT conform standardului de calitate IMPACT. in FIGURA
2., Structura logica a intalnirilor IMPACT, se poate vizualiza modul de structurare si
abordare a curriculumului IMPACT astfel incat, dupa finalizarea fiecarui proiect de
serviciu in folosul comunitatii, sa aiba loc intalnirea de evaluare a proiectului si a
competentelor dobandite si, implicit, alegerea unor noi module din curriculumul

optional IMPACT.

CUM ESTE STRUCTURAT CURRICULUMUL IMPACT

Curriculumul IMPACT este structurat pe:
4 componente sau obiective generale;
\/ 28 de module in cadrul celor 4 componente;
\fiecare modul este format din intalniri IMPACT, in total 91 intalniri IMPACT
acoperind activitati pentru 3 ani, respectand standardele de calitate

IMPACT.

Vezi modul de structurare a modulelor mai jos.

COMPONENTA IMPACT

MODULE IMPACT

INTALNIRI IMPACT

Cetatenie activa (38)

MODULE OBLIGATORII IMPACT

1.Eu si IMPACT (3)

1.1. Prima intalnire IMPACT
1.2. Descopera IMPACT
1.3. Implicarea mea conteaza

2. Eu si comunitatea (5)

2.1. Analiza comunitdtii mele
2.2. Pasii proiectului de
serviciu in folosul comunitatii
2.3. Obiectivele si activitatile
unui proiect de serviciu in
folosul comunitatii

2.4, Strangerea de fonduri

si vizibilitatea proiectului
IMPACT

2.5. Proiectul IMPACT de succe

3. Intalnirea de evaluare (o
data la 3 luni) (1)

3.1. Autoevaluare: individual,
club, proiectul de serviciu in
folosul comunitatii
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MODULE OPTIONALE CETATENIE ACTIVA IMPACT

4, Diversitate/ Incluziune/
Interculturalitate (8)

4.1. Diversitate
4.2.|dentitate

4.3. Etnocentrism

4.4. Stereotip si prejudecati
4.5. Prejudecatile formate in
mass-media

4.6. Solidaritate

4.7.Valorile personale

4.8. Excluziune

5. Mediu (3)

5.1. Relatia cu mediul
inconjurator

5.2. Mediul - parte din vita mea
5.3. Principii de reducere a
deseurilor

6. Violenta (3)

6.1.Violenta in societate
6.2. Cauzele violentei
6.3. Eu si violenta

7. Sanatate (6)

7.1.Viata sandtoasa - o privire
generala

7.2. Alimentatia

7.3. Apa, aer, soare

7.4, Activitatea - exercitii fizice,
odihna

7.5. Temperanta — consumul

si abuzul de substante,
dependenta

7.6. Fara stres

8. Advocacy (2)

8.1. Advocacy - campanii de
advocacy

8.2. Advocacy si lobby -
diferente

9. Coruptie (4)

9.1. Explorarea coruptiei
9.2. Prejudiciul coruptiei
9.3. Explorarea integritatii
9.4. Explorarea metodelor
anticoruptie

10. Alte tematici optionale

3)

10.1. Locuinta mea
10.2. Familia
10.3. Prietenia

17
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11. Ateliere optionale (4)
- sunt mini-traininguri de
weekend care prezinta
metode  specifice de
educatie nonformald care
se pot folosi in cadrul
proiectelor IMPACT

11.1. Atelier de Teatru Forum
11.2. Atelier de animatie
stradala

11.3. Atelier de produse
manufacturate (artzi-partzi)
11.4. Atelier de vanatoare de
comori (treaure hunt)

Angajabilitate (20)

MODUL OBLIGATORIU ANGAJABILITATE IMPACT

12. Reteaua IMPACT (2)

12.1.Comunicare - ascultarea
activa si feedback-ul

12.2. Instrumente de
comunicare in IMPACT- reteaua
NING

MODULE OPTIONALE ANGAJABILITATE IMPACT

13. Profesia mea (3)

13.1. Eu in viitor

13.2. Scrierea creativa

13.3. Competentele si motivatia
mea

14. Noi si comunicarea (2)

14.1. Comunicare - perceptie si
feedback

14.2. Comunicare - rezolvarea
conflictelor

15. Luarea deciziilor (2)

15.1. Cine decide
15.2. Luarea deciziilor

16. Dezbatere si
argumentare (4)

16.1. Dezbatere si argumentare
1

16.2. Dezbatere si argumentare
2

16.3. PR in IMPACT 1

16.4. PR in IMPACT 2 -
Comunicatul de presa in
IMPACT

17. Inovatie si creativitate
(2)

17.1. Inovatie si creativitate 1
17.2. Inovatie si creativitate 2

18. Contabilitate (3)

18.1. Contabilitatea personala 1
18.2. Contabilitatea personala 2
18.3. Contabilitatea personala 3

19. Managementul
timpului (2)

19.1. Managementul timpului 1
19.2. Managementul timpului 2
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Antreprenoriat social
(24)

MODULE OPTIONALE ANTREPRENORIAT SOCIAL IMPACT

20.Introducereinantrepre-
noriatul social (3)

20.1. Progres si posibilitati:

idei care au schimbat lumea,
portrete de antreprenori sociali
20.2. Antreprenori sociali

- portrete

20.3. Dezvoltarea unei afaceri
sociale: de la inspiratie la
realitate

21. Potentialul meu de an-
treprenor (3)

21.1. Spiritul antreprenorial in
exemple de langa noi
21.2.Trasaturi comune
antreprenorilor performanti
21.3. Pot fi eu un antreprenor
de succes?

22. Nevoile si dorintele co-
munitatii (4)

22.1. Grupuri de persoane si
nevoile lor

22.2. Resursele comunitatii
22.3. Schimbarea sociala

22.4. Prioritati in alegerea unei
probleme

23. ldeea mea de afaceri

3)

23.1.Inovatie si creativitate
23.2. Generarea unei idei
viabile

23.3. Testarea ideii de afaceri

24. Planul meu de afaceri

7)

24.1. Importanta planificarii
si planul pentru elaborarea
planului de afaceri

24.2. Definirea produsului si a
serviciului

24.3. Analiza pietii

24.4. Proiectii financiare

24.5. Planul de marketing
24.6. Resurse umane si
administrarea afacerii clubului
IMPACT

25. Operatiuni de afaceri
4)

25.1. Evidente financiare si
raportari

25.2.Vanzare de produse si
servicii

25.3. Aspecte legale

25.4. Impartirea profitului/
reinvestirea profitului

19
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Leadership (9) 26. Leadership (2) 26.1. Liderii in lume
26.2. Stiluri de lideri si rolurile
liderilor

27.Grup (2) 27.1. Stagiile dezvoltarii
grupului

27.2.Tehnici de motivare a
grupului

28. Facilitare (5) 28.1. Tnvé’garea prin experienta
28.2. Facilitare si procesare/
debrifing avansat 1

28.3. Facilitare si procesare/
debriefing avansat 2

28.4. Stiluri de invatare

28.5. Oportunitati in si in afara
IMPACT

Total: 91 de intalniri
IMPACT si 4 ateliere de
metode nonformale

Cum citim intdlnirile din cadrul curriculumului, implicit ale curriculumului pe
tematica leadership?

Fiecare intalnire este construita astfel incat sa puteti alege din intalnirile
propuse activitatile si metodele pe care le considerati cele mai relevante pentru
clubul IMPACT tinand cont de:

\ varsta participantilor (membrii IMPACT);

\ obiectivele de invatare asteptate;

\ preferintele membrilor;

\ stilul facilitatorilor (liderilor);

\ secventa activitatilor;

\ spatiul de desfasurare;

\ materialele necesare, etc.

Durata intalnirii este de maxim 2 ore 30 de minute (incluzand lucrul la
proiectul de serviciu in folosul comunitatii). Aveti posibilitatea sa fiti flexibil in
alegereaactivitatilor din interiorul modulului si aintalnirilor IMPACT. Timpul pentru
implementarea unei intalniri este de asemenea flexibil, dar respectand standardul
de calitate IMPACT si tinand cont de mai multe aspecte ca: varsta participantilor,
stilul de invatare al participantilor, dinamica grupului, stadiul de formare in care se
afla grupul, perioada de timp din an, etc.

Recomandare importanta!!!

Alegerea metodelor pentru fiecare intalnire IMPACT este flexibila. Apreciem
creativitatea liderilor facilitatori ai intalnirilor in alegerea altor metode,
chiar si adaptarea obiectivelor de invatare astfel incat sa fie atins scopul
general al modulului.
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In tabelul de mai jos puteti vizualiza modul de constructie a fiecarei intalniri
IMPACT.

Numele intalnirii Durata intalnirii

Obiective specifice de invatare [ Concepte: Materiale de lucru:
- valori, abilitati si cunostinte | Cuvinte carevor | Orice instrument
(V.A.C.). trebui explicate | necesar pentru
Membrii IMPACT vor putea: si care reprezintd | derularea

Ce ar trebui sda stie sd facd sau sa | concepte noi si corespunzdtoare
cunoasca membrii  IMPACT dupd | important de a intalnirii IMPACT
parcurgerea intalnirii. invatat intr-o (ex. caiete, markere,
Acestea sunt mai tangibile si evaluabile | lectie. flipchart-uri scrise,
dupd derularea programului. filme, etc.).

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:
Aici sunt listate metodele nonformale folosite si timpul recomandat pentru fiecare
metodd in parte.

Descrierea fiecarei activitati: intrebari de
Prezinta pas cu pas fiecare activitate pe care ar putea sd o | procesare/
facd liderul de club pentru a atinge obiectivele de invatare | debriefing:

din cadrul fiecarei intdlniri. Aici regdsim
intrebdrile de
Aspecte constante, care apar in cadrul fiecarei intalniri | procesare sau
IMPACT: debriefing pe care
Lucrul la proiectul de serviciu in folosul comunitdtii. liderii IMPACT este
recomandat sd le

Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor | foloseasca dupd
intalnirii, completarea listei de prezentd, anuntarea | activitdti pentrua
urmdtoarei intalniri, alte aspecte administrative. atinge obiectivele
deinvdtare. Aceste
intrebdri sunt foarte
importante pentru
procesul de invdtare al
memobrilor IMPACT.

Alte recomandari/idei: Bibliografie/Resurse pentru

Aici se regdsesc diverse recomanddri | documentare:

de activitdti sau alte aspecte de luat | Aceastd sectiune oferd pentru ceiinteresati
in  considerare pentru intdlnirea |surse cu informatii suplimentare si
respectivd. bibliografie pentru fiecare intalnire.
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Cum citim sinteza acestui curriculum

Pentru o parcurgere cat mai usoara, la inceputul fiecarei componente a

curriculumului puteti vizualiza structura tabelara a acestuia. In structura tabelara
sunt cuprinse:

\ componenta sau obiectivul general de invatare vizat;

' denumirea modulului si numarul acestuia pentru fiecare componenti in
parte;

\ numarul si denumirea intalnirii IMPACT (un modul e format din mai multe
intalniri IMPACT);

\ competentele care se dezvolta si care pot fi masurabile (valori, abilitati,
cunogstinte);

\ metodele prin care se ating aceste competente;

\ etapa in care clubul IMPACT ar putea sa se afle in momentul respectiv
(E.P. = etapa de planificare, E..= etapa de implementare, E.E.= etapa de
evaluare, E.C.= etapa de celebrare); etapa de evaluare coincide de cele mai
multe ori cu intalnirea de evaluare din curriculumul obligatoriu IMPACT
(vezi curriculum obligatoriu pe componenta cetatenie activa).



STRUCTURA CURRICULUM
LEADERSHIP

Acest curriculum IMPACT se implementeaza doar in cadrul Programului IMPACT, de catre
facilitatorii (liderii IMPACT) recunoscuti de Fundatia Noi Orizonturi. Folosirea acestor materiale si in alte contexte se
accepta doar cu aprobarea Fundatiei Noi Orizonturi si cu mentionarea sursei de provenienta a acestora.
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Modul Tema COMPETENTE Metodele Proiect
IMPACT intalnirii folosite de servi-
IMPACT ciuin
folosul
comuni-
e - e ; tatii
Valori/Atitudini Abilitati Cunostinte ;
26. 1.Lideriin | V-Intelegece | A-Analizea- | C-Oferd +Jocde E.P/E.l/
Leadership lume sunt cinstea, zd dacd ei exemple de spargerea | E.E.
onestitate, ingisi au lideri din ghetii
compasiunea | potentialul | lume dar si - Joc
ca valori ale de adeveni | dinrandul « Lucru pe
liderului lideri comunitdtii lor | grupe
A-ldentificd | C-Identificd + Analiza
importanta | trasdturile - Exercitiu
viziunii sia leadershipului
proactivitdtii
in leadership
2. Stiluri V - Exerseazd A-Se C- Listeaza +Jocde E.P/E.l/
de lideri cooperareasi | adapteazd modalitdti energizare | E.E.
sirolurile | participarea in functie de conducere | - Analogii
liderilor V- Intelege de nevoile practicd +Joc derol
inseparabi- echipei ca pentru - Jocderol
litatea dintre potential situatiile de + Film
influentd si lider fiecare zi
leadership si A-ldentificd | C-Da cdteva
aprofundeazd | tipuri de exemple de
propriile lideri roluri ale unui
capacitdtide | A-lIdentifica | lider
lider sianalizeazd
critic trei
tipuri majore
de stiluri de
leadership
27.Grup 1. Stagiile | V- Exerseazd A-ldentificd | C-Descrie +Jocde E.P/E.l/
dezvoltarii | perseverenta si | modaltdti stadiile energizare | E.E.
grupului incredereaca | prin care formarii « Povestiri
lider arputeasd | grupului - Prezentare
actioneze + Sceneta
ca lider «Jocde
in fiecare echipa
stadiu al
grupului
A -Simulea-
zd rolul unui
lider
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2.Tehnici V - Exerseaza A-Demon- | C-Descrie - Exercitiu E.P/El/
de motiva- | curajul si streazd tehnici de - Joc E.E.
re a grupu- | integritatea abilitdti de motivare tematic
lui motivare i « Lucru pe

incurajare grupe/

A - Identificd discurs

mijloacele

cele mai

simple de

motivare a

unui grup

IMPACT sau

aoricdrui

grup

A - Comuni-

cd mai bine

in cadrul

unui grup

sau club

IMPACT

28. Facilitare | 1.1Invata- A - Utilizeazd | C- Listeaza +Jocde E.P/E.L/

rea prin intrebdrile modalitdtile de | energizare | E.E.
experienta de procesare | invdtare « Lucru pe

inurma C- Defineste grupe

implemen- ce este ciclul -Jocde

tdrii oricdrei | invatarii prin incredere

metode experientd « Prezentare

A - Identificd « Turul

elementele Galeriei

care trebuie

luate in

considerare

cdnd se

pregdteste si

se faciliteaza

0 metodd
2. Facilita- A-Identificd | C-Enumerd -Jocde E.P/E.L/
re si proce- cetipuride | metode de spargerea | E.E.
sare 1 intrebdri educatie ghetii

sunt reco- nonformald « Lucru pe

mandate care potfi grupe

afifolosite | folositein - Exercitiu

de un lider cadrul unui cu intrebari

IMPACT club IMPACT « Brain-

in cadrul de cdtre liderii | writting

procesarii IMPACT « Lucru pe

unei metode grupe
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A-Lucreza
in echipa
pentrua
pregati
facilitarea si
procesarea
unei metode
de educatie
nonformald
in cadrul
unui club
IMPACT

3. Facilita-
re si proce-
sare 2

V - Manifestd
deschidere
pentru a oferi
siaprimi
feedback
privind modul
de facilitare si
procesare

A - Pregdite-
ste toate
elementele
importante
in facilitarea
unei metode
A - Facilitea-
zasi
proceseazad
o metodd ca
facilitator in
cadrul unui
club IMPACT
A - Identifica
Jingredi-
entele” unei
echipe de
lideri in
IMPACT cat
mai eficiente

- Jocde
spargere a
ghetii

« Lucru pe
grupe

E.P/EL/
E.E.

4. Stiluri de
fnvatare

V-Dd dovada
de deschidere
si flexibilitate
in alegerea
metodelor
nonformale
in cadrul unui
club sau grup
din pozitia de
facilitator

A - Identificd
rolul stilurilor
deinvadtare
in munca

de facilitare
aunui

lider dar si
propriul stil
deinvadtare
A - Identificd
metodele
care se
potrivesc cel
mai bine cu
fiecare stil de
invdtare

C- Listeaza
stilurile de
invdtare

C- Defineste
fiecare stil de
invdtarein
parte

- Jocde
energizare

« Chestionar
«Lucruin
echipa

E.P/EL/
E.E.
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5. Oportu-
nitati in
siin afara
IMPACT

V- Demon-
streazd respon-
sabilitate si
integritate in
evaluarea unui
potential lider
junior IMPACT

A - Prezinta
competen-
tele, respon-
sabilitatile si
rolul liderilor
juniori siale
membrilor
Alumni
IMPACT

A - Identificd
tipuri de
oportunitdti
care vor
putea fi
accesate

in afara
IMPACT

A - Identifi-
cd ce opor-
tunitati de
implicare
mai departe
sunt de
interes
pentru ei

A- Evaluea-
za si reco-
mandd un
potential
lider junior
IMPACT

«Jocde
spargere a
ghetii

« Lucru pe
grupe

- Prelegere
activa

- Prezentare
« Lucru pe
grupe

- Exercitiu
individual

E.P/EIL/
E.E.

E.P. = etapa de planificare, E.I. = etapa de implementare, E.E. = etapa de evaluare,
E.C. = etapa de celebrare
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Acest curriculum IMPACT se implementeaza doar in cadrul Programului IMPACT, de cdtre
facilitatorii (liderii IMPACT) recunoscuti de Fundatia Noi Orizonturi. Folosirea acestor materiale si in alte contexte se

accepta doar cu aprobarea Fundatiei Noi Orizonturi si cu mentionarea sursei de provenienta a acestora.

ABSTRACT
Acest document este dedicat facilitatorilor IMPACT (liderilor sau animatorilor socio-educativi) si







Modulul Leadership

Scopul modulului, Leadership” este de a oferi membrilor IMPACT un cadru
general despre notiunile de leadership si tipurile de lideri, crescand astfel nivelul
lor de motivare pentru a deveni lideri in cadrul clubului IMPACT sau in afara
acestuia.

Obiectivele generale de invatare ale modulului pentru membrii IMPACT
sunt:

\ s& ofere exemple de lideri din lume dar si din randul comunitatii lor;

\ s identifice caracteristici ale leadershipului;

\ sa identifice diferite stiluri de leadership;

\ sa identifice ce stil de leadership ar putea sa aplice ei ca potentiali lideri.

Structura modulului:
Intalnirea 1 - Liderii in lume
Intalnirea 2 — Stiluri de lideri si rolul lor

Cum citim acest curriculum: fiecare intalnire este construita astfel incat sa
puteti alege din activitatile si metodele propuse pe cele pe care le considerati cele
mai relevante pentru clubul IMPACT tinand cont de:

\ varsta participantilor (membrilor IMPACT);

\ obiectivele de invatare asteptate;

N preferintele membrilor;

\ stilul facilitatorilor (liderilor);

\ secventa activitatilor;

\ spatiul de desfaturare;

\ materialele necesare, etc.

Durataintalnirii este de maxim 3 ore (incluzand lucrul la proiectul de serviciu
in folosul comunitatii). Aveti posibilitatea sa fiti flexibili in alegerea activitatilor din
interiorul modulului si a intalnirilor IMPACT. Timpul pentru implementarea unei
intalniri este de asemenea flexibil, dar respectand standardul de calitate IMPACT
si tindnd cont de mai multe aspecte ca: varsta participantilor, stilul de invdtare
al participantilor, dinamica grupului, stadiul de formare in care se afla grupul,
perioada de timp din an, etc.
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Numele intalnirii Durata intalnirii

Modul

1. Lideri in lume 2h

Obiective specifice de invatare
- valori, abilitati si cunostinte
(V.A.C.).

Membrii IMPACT vor putea:

Concepte:

« Leadership
«Viziune

V- sa inteleaga ce sunt cinstea,
onestitate, compasiunea ca valori
ale liderului

A - sa analizeze daca ei insisi au
potentialul de a deveni lideri;

A - sd identifice importanta
viziunii si proactivitatii in
leadership;

C - sa ofere exemple de lideri din
lume dar si din randul comunitatii
lor;

C - sa identifice care ar fi
caracteristicile leadershipului.

Leadership

Materiale de
lucru:

2. Hartie, foarfeca,
markere;

3. Markere (10-15),
flipchart;

5. Markere,
flipchart.

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:
Joc de spargere a ghetii — Seful indian (10 minute)
Joc - Cine este Cine? (15 minute)

Lucru pe grupe - Membrele unui lider (30 minute)
Analiza citate (40 minute)

Exercitiu - Daca as fi un lider (40 minute)

Aspecte administrative (10 minute)

Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii (30 minute)

Descrierea fiecarei activitati:

1. Joc de spargere a ghetii - Seful indian: Jucatorii stau
intr-un cerc, cu exceptia unuia care se ofera voluntar sa
fie ,jucatorul special” Acesta trebuie sa fie trimis in afara
cercului astfel incat sa nu-i poatd vedea pe ceilalti. Alegeti
un alt voluntar care sa fie ,seful”. Seful trebuie sa faca niste
miscari pe care toti ceilalti jucdtori sa le imite (sa bata din
palme, sa faca semne cu mana, sa-si incruciseze picioarele,
sa caste, sd se strambe, etc.). Odata ce jucatorii au inceput
sa faca anumite miscari, ,jucatorul special” se intoarce in

intrebari de
procesare /
debriefing:
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grup si incearca sa ghiceasca cine este seful. Are trei
incercari pentru a reusi acest lucru. Daca reuseste sa
ghiceasca, atunci seful devine ,jucatorul special’, daca nu,
se alege un alt voluntar.

2. Cine este Cine? Faceti trei grupe de participanti. Pentru
aintroduce cateva modele de leadership scrieti pe niste foi
colorate descrierile catorva lideri de mai jos, dar fard a scrie
si numele lor pe descriere. Scrieti, de asemenea, numele
liderilor de mai jos pe alte foi de hartie. Amestecati toate
hartiile pe podea si pentru fiecare grup in parte puneti
acelasi set de hartii amestecate pe podea. La un start al
liderului, fiecare grup va trebui sa asocieze numele cu
descrierile liderilor. Dupa ce toata lumea a finalizat sarcina,
se verifica daca fiecare grupa are acelasi raspuns.

MARTIN LKING - luptator pentru drepturile amer-africanilor
din America

MAICA TEREZA - laureat al premiului Nobel pentru Pace si
intemeitor al Ordinului,Misioanarele Caritatii”

RAED ARAFAT - fondator SMURD

MAHATMA GANDHI - luptator pentru drepturi civile in
India

DALAI LAMA - lider Budist

NELSON MANDELA - presedinte al Africii de Sud si luptator
fmpotriva regimului apartheid

HENRY FORD - creator al primului automobil pentru mase
BETTY WILLIAMS - a pornit prima miscare impotriva
razboiului din Irlanda

3. ,Membrele” unui lider: Pentru a deschide discutia mai
aprofundata despre leadership, Tmpartiti participantii
in douad sau trei grupuri. Pe o coald de flipchart desenati
conturul corpului uman. Participantii vor incerca sa identi-
fice cele mai importante calitati ale unui lider si, folosind
toate partile corpului (picioarele, bratele, mainile, trupul,
capul),eiartrebuisadescriecaracteristicile corespunzatoare
cu aceste parti ale corpului (spate lat inseamna echilibru,
etc). Fiecare grup isi va desemna un reprezentant care
va prezenta in fata tuturor ceea ce au desenat, explicand
motivele pentru care au pus respectivele caracteristici si

2. Ce stiti despre
acesti oameni?
Ce anumefii
diferentiaza

pe ei de restul
oamenilor? Toata
lumea poate fiun
lider? Ce exemple
de lideri aveti

din Romania?
Sau ce exemple
de lideri aveti

din comunitatea
voastra? Cefi
defineste ca lideri?

3. Care sunt asadar
caracteristicile
unui lider? Ce este
cinstea? Ce este
curajul? Ce este
integritatea? Cum
se dezvolta aceste
calitati la lideri?
Poate cineva sa fie
lider din nastere?
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de ce le-au pus acolo. Dupa ce face o scurta recapitulare
a principalelor idei, facilitatorul trebuie sa-i conduca pe
participanti la considerentele pentru care aceste calitati au
fost alese. Provocati-i sa desparta fiecare din caracteristicile
majore si indrumati-i sa vada cum chiar si cele mai bune
calitati pot fi folosite intr-un mod gresit. Daca increderea
este importanta pentru leadership, cum ar putea liderul
fi tentat sa facd abuz de aceasta incredere? Cat l-ar costa
necinstea? Este posibil ca o persoana considerata rea sa
dea dovada de integritate?

4. Citate: Pentru a combina distractia si discutia, liderii
vor explica mai intai jocul numit ,Categorie”. Participantii
trebuie sa se imparta in grupe in acord cu caracteristicile pe
care le numeste liderul. De exemplu, cauta alti doi oameni
(sifa un grup de trei) al caror nume incepe cu aceeasi literd;
faceti un grup cu alti patru oameni care mananca acelasi
lucru pe care I-ai mancat si tu aseara la cing; faceti un grup
cu alti trei oameni care poarta aceasi culoare la haine;
faceti un grup de 3 cu toti cei care au aceeasi culoare a
ochilor, etc.

Puteti sa folositi acelasi algoritm pentru a imparti
participantii pentru activitatea urmatoare. Liderul ar trebui
sa rosteasca unul dintre citatele de mai jos. Fiecare grup
mic de trei persoane are atunci 45 de secunde sa discute
acel citat. Dupa ce timpul a expirat, liderul ar trebui sa
cheme rapid alt grup de trei persoane pentru a rosti un alt
citat. Dupa ce repetd aceasta activitate pentru cel putin
5-7 citate, liderul ar trebui sa initieze un grup de discutii,
repetand din nou fiecare citat si facilitand gandirea critica
cu privire la aceasta. Printr-o chestionare atenta, liderul ar
trebui sa caute sa contureze sensul mai profund si valorile
fiecarui citat.

a.,0 corabie in port este in sigurantd, insa nu pentru asta
sunt construite corabiile”

b. ,Ultima masura a omului nu este acolo unde sta in
momentele de confort, ci acolo unde sta in timpul luptei si
provocarii.” (Martin Luther King)

c.,Cele mai importante lucruri din lume au fost realizate
de oameni care au continuat sa incerce atunci cand padrea
sa nu mai fie nici o speranta.” (Dale Carnegie)

Poate cineva
caruia fi este frica
de leadership

sa devina totusi
lider? Cum poate fi
invatat leadership-
ul? Care ar fi cateva
din valorile unora
din liderii nationali
sau internationali?
De ce un lider
necinstit este
periculos? Ce

fel de persoana
consideri cd este
un lider? Ati putea
voi incerca sa fiti
lideri in cadrul
unui grup sau al
unei echipe?

4. Desi intrebarile
trebuie sa se
bazeze pe anumite
citate folosite este
foarte important
sa procesati aceste
citate.
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d.,Daca vei gasi in inima ta ca-ti pasa de altcineva, atunci
vei fi reusit” (Maya Angelou)

e.,Doar cei care indraznesc sa piarda mult pot sa
realizeze vreodata ceva mdret."(Robert Francis Kennedy)
f.,Calitatea de lider nu poate fi predata cu adevarat. Ea
poate fi doar invatata.” (Harold Geneen)

g.,Actiunile izvorasc nu din gandire, ci din pregatirea
pentru responsabilitate.” (Dietrich Bonhoeffer)

h.,Este un lucru grozav sa ai abilitate, insa abilitatea de
a descoperi abilitati in altii este adevaratul test” (Elbert
Hubbard)

i.,O persoana care nu tinteste nimic este sigura ca
nimereste.” (Anonim)

j.,Radacinile realizarii zac in vointa de a deveni cel mai
bun care poti deveni.” (Harold Taylor)

k.,Caracterul nostru este ceea ce facem atunci cand
credem cd nu ne vede nimeni.’ (H.Jackson Brown Jr.)

I.,Nicio mostenire nu este atat de valoroasa ca cinstea.”
(W. Shakespeare)

m.,Conducerea este o actiune, nu o pozitie" (Donald H.
Gannon)

n.,Adevaratii conducatori sunt oameni obisnuiti, cu
determinadri extraordinare.” (John Seaman Garns)

a. O corabie in port este in sigurantd, insd nu pentru acest
scop sunt construite cordbiile!” Ce stim despre corabii? Cum
sunt carmite cordbiile? Poate naviga o corabie fara carma?
Pentru ce sunt construite corabiile? Ce se foloseste pentru
a pastra cursul unei corabii pe mare? De ce este ,busola”
atat de importanta? De ce fel de busola avem nevoie in
vietile noastre? Ce imprejurdri au puterea de a sfarama o
busola morala? Cat de mult carmuitul unei corabii poate fi
o metafora pentru conducere? Care sunt riscurile parasirii
Jportului”?

c. ,Ultima mdasurd a omului nu este acolo unde std in
momentele de confort, ci acolo unde std in timpul luptei si
provocarii.” Care este,ultimamasura”a cuiva? Cum provoaca
lupta un conducator? Cum poate lua un conducator
decizii intelepte intr-o lupta? De ce devine decizia atat de

importanta pentru conducator?
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Care sunt riscurile ludrii de decizii? Unde este locul
compromisului? Ce se intampla daca un conducator evita
deciziile grele? Ce se intampla cand evitam deciziile in
propria noastra viatda? Cum putem lua decizii mai bune?

d. ,Cele mai importante lucruri din lume au fost realizate
de oameni care au continuat sd incerce atunci cand pdrea
sd nu mai fie nici o sperantd.” Ce calitati si trasaturi de
caracter ii motiveaza pe unii sa continue, sa incerce chiar
cand situatia pare fara speranta? Ce este perseverenta? Ce
este rezistenta? Ce este rabdarea? De ce sunt rezistenta
si perseverenta atat de importante pentru schimbare? Va
puteti gandi la exemple de oameni in istorie sau in propria
voastra viata care nu au renuntat nici in circumstante
dificile? Cum putem deveni perseverenti? Care sunt
consecintele renuntarii? Ce s-ar putea intampla cu urmasii
unui conducator care renunta?

e.,Daca vei gasiin inima ta cd-ti pasa de altcineva, atunci vei
fi reusit.” Ce este succesul? Care este masura schimbarii?
Poate fi succesul comparat cu ideea de compasiune? Ce
schimba compasiunea? Care sunt sacrificiile compasiunii?
Ce inseamna sa-ti pese de o alta presoana? De ce uneori
este greu sa-ti pese de altii? Reusim daca ne pasa de altii
care ne intorc grija? Cum grija pentru o persoana pe care
nu a remarcat-o nimeni altcineva indica o trasatura de
conducere?

f. ,Doar cei care indrdznesc sa piardd mult pot sa realizeze
vreodatd ceva mdret.” Ce consideram noi a fi pierdere?
Cum raspundem la pierderea personala? Cum asumarea
conducerii inseamna de fapt asumarea esecului? A fost
vreodatd un conducator perfect? Cunoasteti pe cineva
care nu face greseli? De ce comiterea greselileor este
importanta pentru invatare? Ce atitudine trebuie sa avem
pentru a invata din greseli?

5. Daca as fi un lider: Pentru acest exercitiu, fiecare
participant lucreaza individual. Trebuie sa explicati foarte
clar ca deocamdata nu este o sarcind in grup.
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Facilitatorul va pune urmatoarele intrebari: ,Daca ati fi
lider, cum ati dori sd faceti lumea sa arate? Care este viziunea
voastrd pentru aceastd lume? Ganditi-vd unde ati dori sa
ajungeti/in ce v-atiinvesti energia/ce ati dori sa se intample?’.
Puteti sa scrieti aceste afirmatii pe un flipchart pentru a fi
la vedere.

Incercati sa reprezentati raspunsul la aceste intrebari pe
0 jumatate de coala de flipchart. Puteti sa folositi orice
resurse gasiti in sald pentru reprezentarea viziunii. Se vor
pune la dispozitie culori, markere, creioane, etc. Aveti 15
minute la dispozitie pentru a va formula viziunea pe care
o aveti asupra lumii si pentru a o reprezenta. Dupa cele
15 minute foile de flipchart vor fi afisate pe perete sau jos
si fiecare dintre voi trebuie sa expuna oral ceea ce a scris,
intr-un minut! Pentru a-si exersa potentialele abiliati de
leadership, prezentarea de un minut trebuie sa fie facuta
cat mai convingator, carismatic, motivator. Se prezinta
membrilor IMPACT de ce sunt provocati sa prezinte asa.
Pentru ca abilitatea de a transmite mesaje coerent si
motivator este unda dintre calitatile unui lider.
Participantiilucreaza 15 minute siapoi se prezinta posterele
in plen.

Recomandare: pentru a putea vedea lucrarile, acestea
vor fi lipite pe perete, cat mai vizibil. Fiecare participant
da o nota de la 1 la 10 pentru fiecare participant in parte
pentru posterele prezentate in plen. Se face o ierarhie a
prezentarilor si a notelor.

Dupa notare si procesare, participantii sunt impartiti pe trei

grupe. Fiecare grupa primeste sarcina de a nota concluzii

cu privire la una din temele urmatoare:
\' caracteristicile unei viziuni de substanta a unui
lider; (Ce caracteristici/calitati ar trebui sa aiba
prezentarea viziuni pentru a castiga atentia si
increderea oamenilor? Cum fi puteti energiza/
influenta pe ceilalti pentru a contribui la punerea in
practicd a viziunii pe care o aveti din perspectiva unui
lider? Care sunt atributele unei viziuni de impact?)

5.Se discuta
viziunea care a
castigat cele mai
multe puncte. Prin
ce a fost diferita?
Cei-a atras la ea?
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\ ce strategii/tehnici pot folosi pentru a face
viziunea sa devina reala (Ce trebuie sa aiba in vedere
atunci cand incearca sa transmita / implementeze o
viziune?)
\ ce credeti ca ii impiedica in general pe oameni s&
isi formuleze si sa isi popularizeze viziunea pe care
0 au? (Limite, bariere, de ce nu o fac/nu au facut-
0 pana acum?) Ce ar opri pe cineva sa isi exerseze
abilitatile de lider daca le are deja?
Concluziile membrilor se prezinta in plen si facilitatorul
completeaza conform informatiilor de mai jos (limbajul
poate fi simplificat in functie de fiecare grup):

I. Calitatile unei viziuni de substanta ale unui lider in
general:
\ vine din inim&; in anumite privinte, viziunea este
irationala, inima nu cunoaste ratiunile; atunci cand
viziunea ne cere prea mult, ar trebui sa ne incredem
in ea;
v noi, si numai noi, putem si o enuntam; enuntul
trebuie sa fie recunoscut ca fiind al nostru; trebuie sa
fie personal, iar cine ne cunoaste ar trebui sa poata
recunoaste din partea cui vine;
Veste radicald si provocatoare; viziunea ne
dramatizeaza dorintele, ceea ce o face radicala si
impunatoare: radicala in sensul bun si nu in sensul
respingerii; vointa noastra de a adopta o atitudine
speciala da putere viziunii.

II. Strategiile unui lider pentru a face viziunea reala:
\ intrebati-vd permanent,daca as putea crea lumea
visurilor mele, care sa aiba impactul pe care il doresc,
cum ar arata aceasta?”;
' impartasiti  viziunea celorlalti; odatd facuta
publica, comportati-va in acord cu aceasta si fiti cel
mai fervent aparator al ei;
\ rémaneti atent la schimbarile care se petrec in
mediu.
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[ll. Bariere in exercitarea unui leadership vizionar:

\ lipsa timpului;
\ evitarea asumarii de riscuri;
\ lipsa unei planificari;

\ dificultatea de atine pasul cu schimbarile frecvente

din lume;
\ centrarea pe ciile deja cunoscute.

6. Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii

7.Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor
acestei intalniri, completarea listei de prezenta, anuntarea
urmatoarei intalniri, alte aspecte administrative.

Alte recomandari/idei:

1. Dacad aveti resure tehnice (videoproiector,
calculator, boxe) puteti sa incheiati
aceasta sesiune cu videoclipul celor de
la Nickelback - If everyone cared (il gasiti
la sectiunea resurse sau pe youtube:
http://www.youtube.com/watch?v=-
IUSZyjiYuY&ob=av2el). Videoclipul arata
povestile unor lideri mondiali care au adus
o schimbare pozitiva luand atitudine si
devenind liderii unor miscari de rezistenta
(Betty Williams, Peter Benenson, etc.).
Recomandam sa faceti doua intalniri din
acestad intalnire in situatia in care nu aveti 3
ore la dispozitie.

Bibliografie/Resurse pentru
documentare:

4. Turn Your World Around.
Aandolan, 2010. Extras in
Februarie 2010 http://www.
aandolan.org/node/38
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Numele intalnirii

2. Stiluri de lideri si rolurile

Durata intalnirii
3,30h

Modul
Leadership

liderilor

Obiective specifice de invatare
- valori, abilitati si cunostinte
(V.A.C).

Membrii IMPACT vor putea:

V - sa exerseze cooperarea Si
participarea;

V - sd inteleagad inseparabilitatea
dintre influenta si leadership si sa
aprofundeze mai bine propriile
lor capacitati ca lideri;

A - sa se adapteze in functie de
nevoile echipei ca potentiali
lideri;

A - sa identifice tipuri de lideri;
A - sa identifice si sa analizeze
critic trei tipuri majore de stiluri
de leadership;

C - participantii vor dobandi
cunostinte despre conducerea
practica pentru situatiile de
fiecare zi;

C - sa dea cateva exemple de
roluri ale unui lider.

Concepte:

« Leadership
«Viziune

Materiale de
lucru:

2.Borcan cu

apa, coloranti
alimentari (sau
orice coloranti);

3. Rolurile pentru
jocul de rol;

5. Secventele de
film sau textul;

6. Fisa de activitate
a clubului, lista de
prezenta.

Joc de energizare (15 minute)
Analogii (15 minute)
Joc de rol (40 minute)
Joc de rol (50 minute)

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:

Secvente de film si discutii (30 minute)
Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii (40 minute)
Aspecte administrative (10 minute)
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Descrierea fiecarei activitati:

1. Joc de energizare - Toata lumea sus: Utilizati acest joc
de energizare pentru a dezvolta o atmosfera de cooperare
intre membrii echipei. Fiecare membruisialege un partener
Cu care se aseaza fata in fata si se tine de mana avand
varfurile picioarelor lipite de ale celuilalt. Toata lumea se
lasa usor pe vine, iar la semnalul facilitatorului vor incerca
sa se ridice fara a-si da drumul la maini si fara a-si dezlipi
picioarele. Odata ce au prins ideea, formeaza echipe de
cate 3 sau 4 care sa urmeze aceleasi reguli. La final, daca
spatiul va permite incercati sa faceti cu totii impreuna. De
aceasta data picioarele vor sta lipite pe lateral.

2. Analogii: Liderii trebuie sa verse niste apa intr-un vas
de sticla, curat (poate fi un borcan sau un bol). Dupa ce
atrage atentia cu privire la claritatea apei, liderul solicita
ajutorul unui voluntar. Dupa ce inmaneaza voluntarului
o sticluta de colorant alimentar, liderul il roaga sa toarne
o picatura de colorant in apa. Participantii se vor apropia
pentru a vedea cum acest colorant se imprastie in apa.
Un alt voluntar va amesteca cu grija apa, folosind o
lingurita. Acest experiment poate fi repetat cu ceva variatii,
incluzand sau adaugand mai multa culoare, folosind culori
diferite sau fara a mai amesteca cu lingurita. Liderii pot
face procesare la acesta activitate, comparand influenta cu
utilizarea colorantilor alimentari.

3. Joc de Rol 1 - Stiluri de conducere: Facilitatorul alege
3 participanti care vor fi liderii si 3 voluntari care vor fi
observatorii - cate unul pentru fiecare echipa (daca sunt
putini participanti se renunta la observatori); ceilalti
cursanti sunt ,repartizati” unui sef (in echipa unuia dintre
cei trei lideri). Liderilor li se da sa citeasca individual
scenariul si rolul care trebuie jucat (Anexa 1 - cu un rol
pe care facilitatorul intuieste ca I-ar putea reprezenta mai
bine); intre timp, ceilalti participanti sunt rugati sa aranjeze
mesele (la o anumita distanta), astfel incat cele trei grupe
sa nu se deranjeze reciproc. Important: membrii echipeinu
primesc scenariu/ instructiuni - ei trebuie sa fie informati
de seful lor.

intrebari de
procesare /
debriefing:
1.Cum vis-a
parut exercitiul?
Va simtiti mai
revigorati? Cum
v-ati descurcat
ca echipa?Cea
fost provocator
in cadrul acestui
exercitiu?

2. A fost vreo
diferenta intre
folosirea unei
cantitati mai mici
sau mai mari de
colorant?Ar fi
posibil ca apa

si colorantul
alimentar sa
ramana separate?
in ce fel poate

fi comparata
influenta cu

acest colorant
alimentar? Cum

a fost colorantul
alimentar
asemenea
influentei? Este
posibil sa ne
separam cu
adevdrat de mediu
sau de oamenii din
jurul nostru? Ce
tipuri de influente
sunt posibile?
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Observatorii primesc cate o coala de hartie pe care fsi
vor nota observatiile cu privire la desfasurarea exercitiilor
pornind de la lider, reactia echipei, eficienta ei. Pe fiecare
din cele 3 mese la care va lucra echipa se distribuie o
coala de flipchart si markere. inainte de a incepe jocul de
rol, facilitatorul insista ca cei care conduc sedinta sa fsi
intre cat mai bine in rol, chiar daca trebuie sa exagereze.
Dupa finalizarea jocului, se trece la partea de procesare si
prezentarea celor 3 stiluri de conducere:
\ Autoritar - care impune centralizarea autoritatii
si dicteaza echipei decizii la adoptarea carora nu au
contribuit;
\' Democratic - care se bazeazd pe increderea
liderului in echipa, liderul Timplica echipa in
adoptarea deciziilor;
\' Liber - care se bazeaza pe lipsa de implicare a
liderului in derularea activitatilor, care functioneaza
aproape automat, in sistem de autoreglare si
influentare reciproca.

4. Joc de rol 2: Facilitati un joc de rol de 5 minute care sa
demonstreze provocarile si deciziile pe care le presupune
leadershipul. Participantii sunt stimulati sa se gandeasca
la modul in care ar putea leadershipul sa se prezinte in
diferite scenarii si situatii. Posibile categorii ar putea include
presiunea grupului, violenta, discriminarea, necinstea,
coruptia. impartiti participantii in trei sau patru grupuri
si rugati fiecare grup sa-si aleaga dintr-o palarie una din
aceste situatii.

4. Joc de rol 2: Facilitati un joc de rol de 5 minute care sa
demonstreze provocarile si deciziile pe care le presupune
leadershipul. Participantii sunt stimulati sa se gandeasca
la modul in care ar putea leadershipul sa se prezinte in
diferite scenarii si situatii. Posibile categorii ar putea include
presiunea grupului, violenta, discriminarea, necinstea,
coruptia. impartiti participantii in trei sau patru grupuri
si rugati fiecare grup sa-si aleaga dintr-o palarie una din
aceste situatii. Fiecarui grup i sunt oferite 20 de minute
pentru a planifica si practica sceneta. Un protagonist si un
adversar ar trebui sa fie prezenti pe scena si, de asemenea,

Cum poate

fi influentat
puternic un tip
de conducere, de
leadership?

3. Care au fost
comportamentele
caracteristice
fiecarui stil de
conducere?

Cum s-au simtit
membirii echipei
pe parcursul
sedintei? Cum
s-au simtit liderii?
Cum au reactionat
membirii echipei la
comportamentul
liderului? Cum au
reactionat fata

de lider? Cum au
reactionat/s-au
comportat intre
ei? Cat de eficienta
a fost intalnirea

in fiecare dintre
cazuri (numarul
de elemente de
pe lista, calitatea
elementelor)?
Care stil aimpus
un consum mai
mare de efort din
partea liderului?
Consumul de efort
a fost proportional
cu eficienta
intalnirii IMPACT?
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toti membrii grupului ar trebui sa participe. Protagonistul
ar trebui sa preia rolul de lider in situatia respectiva.
Antagonisul este cel care genereaza situatia dificila. Pentru
fiecare sceneta ar trebui sa se faca procesare cu intrebari
care ar putea directiona atentia participantilor catre
modul in care protagonistul povestirii prezinta calitati de
leadership. Facilitatorii trebuie sa-i ajute pe participanti,
prin intrebari atente, strategice, sa descopere detaliile
continutului scenetei prezentate.

5. Secventa de film si discutii: Prezentati si discutati niste
secvente de film care demonstreaza diferite stiluri de
leadership. Prin vizionarea si analiza scenelor si exemplelor,
participantii vor intelege mai bine natura unui leadership
bun sau rau.

Stapdnul inelelor: Fratia inelului (leadership participativ)

in faimoasa trilogie a lui J.R.R. Tolkien ,Stapanul inelelor”,
unul dintre inelele puterii reprezinta singura dorinta si
distrugerea sigura a fiecarei rase din tinutul Middle Earth.
Pentru sute de ani, inelul a fost pierdut dar in cele din
urma a ajuns in mainile unui micut hobbit, Frodo Baggins,
care a realizat ca singura modalitate prin care ar putea
salva Middle Earth de raul produs de inel ar fi sa-I distruga
aruncandu-| in focul din Mordor unde a fost facut. Nicio
alta aventura nu putea fi mai periculoasa insa, dupa ce a
vazut cum inelul tenteaza si corupe fiecare persoana care
il tine, Frodo a ales sa-si riste propria viata pentru a salva
Middle Earth si a intreprins aceasta calatorie periculoasa
catre Mordor. Toti cei care s-au oferit sa-si riste vietile, sa-I
ajute si sa-l apere pe Frodo in aventura sa au alcatuit Fratia
Inelului siau demonstrat un leadership participativ, plin de
curaj.

Boromir: Unul singur nu poate merge la Mordor. Portile sale
negre sunt pazite de mult mai multe decat de niste Orci. Rdul
care existd acolo nu doarme iar Marele Ochi sta de veghe tot
timpul. Este un loc pustiu, misterios, cu focuri si cenusa si praf.
Aerul pe care il respira este ca un abur otrdvitor. Nici cu zece
mii de oameni nu ai putea face asta. Este o prostie!

Legolas: Nu ai auzit nimic din ceea ce a zis Lordul Elrond?
Inelul trebuie sd fie distrus.

In ce contexte pot
fi folosite cele trei
stiluri? Credeti

ca vreunul dintre
stiluri este mai
adecvat/eficient?
Facilitatorul
conduce discutia
spre concluziile
finale: fiecare

stil are avantaje
si dezavantaje,
de aceea un

lider trebuie sa
foloseasca stilul
adecvat situatiei.

4. Ce s-a intamplat
in schita? Care

a fost rolul
antagonistului?
De ce se comporta
ei astfel? Care

a fost raspunsul
protagonistului?
Cum a avut
situatia nevoie

de leadership?
Cum a aratat
protagonistul
conducerea?

Care au fost
consecintele
curajului sau?

Ce s-ar fi putut
intampla daca
protagonistul ar fi
luat o alta decizie?
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Gimli: Simd gdndesc ca tu ar trebui sd fii cel care sd faca acest
lucru.

Boromir: Si daca ddm gres, ce se va intdmpla atunci? Ce se
va intampla daca Sauron primeste inapoi ceea ce-i apartine?
Gimli: Voi fimort inainte de a vedea Inelul in mainile unui elf.
... Niciodata sa nu te increzi intr-un elf!

(Toti au sdrit si au inceput sd strige in acelasi timp)

Inelul: Ash nazg durbatulik, ash nazg gimbatul. Ash nazg
thrakatuldk, agh burzum-ishi krimpatul!

Frodo: Eu il voi lua. (nimeni nu I-a auzit prima data) Eu il voi
lua! (mai tare) Voi duce Inelul la Mordor. (toti fac o pauzd si se
uitd la el) Chiar dacd... nu stiu cum.

Gandalf: Te voi ajuta sa porti aceasta raspundere, Frodo
Baggins, atdt timp cat tu vei fi cel care il va purta.

Aragorn: Dacd, prin viata sau moartea mea, te pot proteja,
voi face acest lucru. Poti sd te bazezi pe sabia mea!

Legolas: Si pe arcul meu.

Gimli: Si pe toporul meu!

Boromir: Tu porti soarta noastrd a tuturor, micutule. Daca
aceasta este vointa consiliului, atunci Gondor il va vedea
implinit.

Sam: ‘Ere! Domnul Frodo nu merge nicdieri fdrd mine!
Elrond: Nu, intr-adevadr. Este foarte greu sd va separ pe voi,
chiar asa si este aproape imposibil sa va despart, chiar cand
el este convocat la un consiliu secret si tu nu.

Pippin: Hei! Venim si noil.

Merry: Ar trebui sa ne trimiti inapoi acasa legati intr-un sac
pentru a ne opri.

Pippin: Oricum, ai nevoie de oameni inteligenti la acest tip de
misiune de explorare.

Merry: Ei bine, asta te depdsesete, Pip!

Elrond: Noud insotitori. Asa sd fie! Veti fi Frdtia Inelului!
Pippin: Corect! Unde mergem?

Cronicile din Narnia: Printul Caspian — leadership autoritar
in primul film bazat pe faimoasa serie a lui C.S. Lewis
Cronicile din Narnia, cei patru copii Pevensie descopera
lumea magica din Narnia si devin actorii cheie in salvarea
Narniei de sub conducerea rea a Vrajitoarei Albe. in partea
a doua actiunea se petrece 1300 de ani mai tarziu. Narnia a
cazut sub opresiunea Telmarinilor.

Cum a fost schita
asemanatoare
sau diferite de
situatiile pe care
le intampinam in
viata cotidiana?
Cine poate fiun
lider? Cum pot

fi unii oameni
lideri buni si altii
conducatori rai?
Ce determina un
adevarat lider?
De ce afiun lider
este uneori atat de
greu?

5. Stapanul
inelelor - Care era
pericolul inelului?
De ce trebuie sa
fie dus la Mordor?
Care era prima
solutie? De ce au
inceput membrii
consiliului sa se
certe? De ce vrea
fiecare inelul? Cum
corupea puterea
acestuia? De ce a
iesit in fata Frodo?
Cum s-ar fi putut
simti? De ce a fost
crezutel? Cum a
facut singurul sau
act de curajca
multi altii sa i se
alature si sa isi riste
vietile?
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Printul Caspian, mostenitorul de drept al tronului Telmarin,
este exilat de catre unchiul sau cel rau, Regele Miraz, insa
devine un lider curajos al libertatii Narniei, invingandu-i pe
Telmarini si recastigand libertatea Narniei. in extrasul de
mai jos, Regele Miraz demonstreaza un stil de conducere
autoritar si manipularea si controlul membrilor Consiliului.
Desi intentiile ucigase secrete ale Regelui Miraz erau
cauza disparitiei lui Caspian, Miraz foloseste o cautare a
Jdisparutului” Caspian drept scuza pentru exterminarea
brutala a tutror Narnienilor — si chiar a lui Caspian.

Lord Sopespian: Am avertizat acest Consiliu cand si-a pus
increderea in Lord Miraz. Vor fi consecinte.

Consilierul I: Nu, nu! Nu-I putem acuza pe lordul protector
fdrd dovezi.

Consilierul 1l: Cat timp o sa ne mai ascundem in spatele
acestei scuze? Pand ce se vor figolit toate scaunele din aceastd
sala?

Miraz: Lorzi ai Consiliului, scuzele mele pentru intarziere. Nu
stiam cd eram convocat.

Lord Sopespian: Fdrd indoiald, erai ocupat.

Miraz: My Lord?

Consilier Il: De la moartea lui Caspian al Noudlea te-ai purtat
deparcd aifirege. Si se pare ca din spatele acestor pereti, chiar
si Printul Caspian a dispdrut.

Lord Sopespian: Condoleantele mele sincere, Lord Miraz.
Imagineaza-ti cum ar fi sa-ti pierzi nepotul, mostenitorul
de drept al tronului. Chiar in noaptea in care sotia te-a
binecuvantat cu un fiu.

Miraz: Multumesc, Lord Sopespian. Compasiunea ta e ca
mierea in aceste vremuri tulburi.

Lord Sopespian: Sper cd poti sa ne spui si noud cum s-a
putut intampla o asemenea tragedie.

Miraz: Asta e cea mai tulburdtoare veste dintre toate. lubitul
nostru Caspian a fost rdpit.... de narnieni.

Consilier ll: Mergi prea departe, Miraz. Te astepti sa stdm
pe loc, in timp ce tu dai vina pe niste basme pentru o crima
strigatoare la cer?

(piticul Narnian Trumpkin este adus spre oroarea tuturor
celor din incdpere)

Miraz: Ati uitat, lorzii mei... Narnia a fost odatd un tdrdm
sdlbatic. Creaturi fioroase hoindreau libere. Mult din sangele

De ce era
importanta fratia
inelului? Pe ce
calitati se baza
aceasta Fratie? De
ce avea nevoie
Frodo de sprijinul
Fratiei? Cum este
exemplul Fratiei
un exemplu

de leadership
participativ? Cum
imputerniceste
leadershipul
participativ?

Cronicile din
Narnia: Printul
Caspian - Cum I-ati
descrie pe Regele
Miraz? Care a fost
prima voastra
idee despre
conducerea sa?
De ce depindea
autoritatea sa? Era
el respectat sau
temut? Ce spun
actinile lui despre
caracterul sau? Ati
fost vreodata intr-o
situatie care v-a
facut sa va simtiti
manipulati sau
oprimati? Ati fost
vreodata urmasii
unui lider de care
va indoiati?
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strdbunilor nostri a fost varsat pentru a-i extermina pe acesti
paraziti. Sau asa am crezut. Dar in timp ce ne sfadeam, ei
se inmulteau ca gandacii sub un bolovan. Au devenit mai
puternici, ne-au urmdrit...asteptand sd loveasca (lovindu-I pe
Trumpkin).

Trumpkin: Sivd maiintrebati de ce nu va place?

Miraz: Ej bine, eu intentionez sd ripostez. Chiar de-as fi nevoit
sa defrisez intreaga pddure. Va asigur, il voi gdsi pe Printul
Caspian si voi termina ce-au inceput strabunii nostri.

6. Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii
7.Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor

acestei intalniri, completarea listei de prezenta, anuntarea
urmatoarei intalniri, alte aspecte administrative.

Ati experimentat
vreodata
diferenta dintre
un leadership
participativ si

un leadership
autoritar? Care
sunt partile tari
si cele slabe ale
fiecarui tip de
leadership? Cum
poate invata un
lider autoritar sa
atraga mai multa
participare? Ce
tip de leadership
dureaza cel mai
mult?

Alte recomandari/idei:

Recomandam sa faceti doua intalniri din
acesta intalnire in situatia in care nu aveti
3 ore jumatate la dispozitie.

5. In cazul in care aveti la indemana
videoproiector, boxe si calculator si, mai
ales, daca participantii vorbesc engleza la
un nivel cel putin mediu, puteti sa terminati
sesiunea prin expunerea prezentarii lui ltay
Talgram:  http://www.ted.com/talks/lang/
eng/itay_talgam_lead_like_the_great_
conductors.html care face o comparatie
extrem de interesantd intre stilurile de
leadership si mari conductori de orchestra
simfonica.

Cand se introduc jucarea unuirol sau activitati
de comentariu al unui film, facilitatorii ar
trebui sa accentueze ideile de sacrificu, curaj
si integritate ca fiind integrate leadershipului.
Schitati aceste concepte cand chestionati
actiunile personajelor in rolurile jucate sau
actiunile personajelor

Posner

Bibliografie/Resurse pentru
documentare:

1.Quintessential Websites,

2002. War of Ring movie scripts.
Retrieved February 2010 from
http://www.warofthering.net/
quintessential/movieshots_bk2/
fotr_b2c02_script.htm#scene3

2.,The Seven Habits of Highly
Effective People” Simon &
Schuster, www.Ted.com,
Leadership Challanges- Kouzes si
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in rolurile jucate sau actiunile personajelor
principale din secventele filmelor.

Ghidati participantii prin desfasurarea provocari-
lor conducerii precum si posibilitatile de luat in
seama. Provocati participantii sa lupte cu ideea
de indivizi ,rai” ca fiind buni lideri si indivizii
,buni”ca fiind lideri rai. Cum se poate ca cele mai
infame persoane din istorie sa fie considerate
buni lideri? Cum au folosit ei puterea conducerii
mai degraba pentru a inrobi decat pentru a
imputernici?

ANEXE

Anexa 1: intalnirea nr. 2, Stiluri de lideri si rolul lor - Joc de rol

Scenariul 1

Imagineaza-ti ca esti in urmatoarea situatie: esti liderul unui club IMPACT.
Este finalul anului scolar si acest lucru trebuie marcat. Liderul profesor ti-a cerut
sa faci sugestii pentru organizarea unei petreceri pentru a sarbatori finalul anului
care va avea loc peste doua luni. Este vorba de o petrecere pentru ,a multumi”
celor din club pentru rezultatele remarcabile pe care le-au obtinut anul trecut.
Astfel, toti membirii clubului sunt implicati in planificarea si organizarea petrecerii.
Ideea de baza este de a oferi sugestii cat mai variate de activitati.

In acest scop, ai planificat o sedintd scurtd cu echipa. In urmatoarele
10-15 minute trebuie sa strangi cat mai multe idei impreuna cu membirii echipei
(brainstorming). Veti nota sugestiile facute in echipa si le veti da liderului care va
organiza petrecerea pe baza acestor sugestii.

La sfarsitul sedintei va fi desemnat cate un reprezentant al fiecarei echipe
care va fi responsabil pentru orice intrebare care ar putea aparea si pentru
aranjamentele care urmeaza.

Sumar:

\/ Tema sedintei: Idei pentru organizarea petrecerii de sfarsit de an;

\ Durata sedintei: aprox. 15 minute;

\ Ideile sunt stranse si notate pe o foaie de flipchart;

\ Va fi desemnat un reprezentant al echipei.

»Joacd” acest rol cat mai clar, utilizand urmatoarele comportamente:
\ Te pregatesti foarte atent si iei notite despre ideile de baza cu care vrei sa
contribui la sedinta.

47



Modulul Leadership

48

v Numai tu stii ce este cel mai bine pentru echipa.

\ Conduci clar discutia, dai ordine cu privire la ceea ce trebuie facut.

\ Aloci imediat sarcinile care trebuie realizate.

v Influentezi si domini discutia pana la ultimul detaliu.

\ Vorbesti cel mai mult.

\ Nu prea pui intrebari, nu prea asculti, intrerupi imediat daca esti de parere
ca are loc o discutie inutila.

\ Adesea ii intrerupi pe ceilalti.

\ Critici si lauzi in mod direct, deschis.

' Nu prea le ceri membrilor echipei si-si prezinte propriile idei si sugestii.
\ Te astepti la performanta excelentd si judeci colegii (subordonatii)
considerandu-te pe tine etalon.

\ Programul tdu pentru petrecerea IMPACT este de fapt finalizat si pur si
simplu il explici colegilor.

Scenariul 2

Imagineaza-ti cd esti in urmdtoarea situatie: esti liderul unui club IMPACT.
Este finalul anului scolar si acest lucru trebuie marcat. Liderul profesor ti-a cerut
sa face sugestii pentru organizarea unei petreceri pentru a sarbatori finalul anului
care va avea loc peste doua luni. Este vorba despre o petrecere pentru,a multumi”
celor din club pentru rezultatele remarcabile pe care le-au obtinut anul trecut.
Astfel, toti membrii clubului sunt implicati in planificarea si organizarea petrecerii.
Ideea de baza este de a oferi sugestii cat mai variate de activitati.

In acest scop ai planificat o sedintd scurtd cu echipa. In urmatoarele
10-15 minute vrei sa strangi cat mai multe idei impreuna cu membrii echipei
(brainstorming). Veti nota sugestiile facute in echipa si le veti da liderului profesor
care va organiza petrecerea pe baza sugestiilor voastre.

La sfarsitul sedintei va fi desemnat cate un reprezentant al fiecdrei echipe
care va fi responsabil pentru orice intrebare care ar putea aparea si pentru
aranjamentele care urmeaza.

Sumar:

\ Tema sedintei: Idei pentru organizarea petrecerii angajatilor;

\ Durata sedintei: aprox. 15 minute;

\ Ideile sunt stranse si notate pe o foaie de flipchart;

\ Va fi desemnat un reprezentant al echipei.

»Joacd” acest rol cat mai clar, utilizand urmatoarele comportamente:

\ La inceput, informezi echipa despre sarcinile si contextul sedintei si,

mai specific, despre ce trebuie realizat pe parcursul sedintei si modul de

desfasurare a acesteia.

\ Ajungeti la un acord privind organizarea sedintei si sarcinile care i revin
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fiecaruia.

\ Ceri echipei s& vina cu sugestii specifice si fi incurajezi pe membri sa
participe activ.

\ Adresezi intrebéri de sprijin si de incurajare si asculti activ.

\ Ti implici pe membrii echipei in toate procesele de decizie.

V iti explici opiniile.

\ i integrezi pe membrii mai tacuti si i incurajezi pe toti sa contribuie in
mod echilibrat.

\ Nu fortezi nimic, dar incurajezi activitatile in comun.

\ Conduci si controlezi discutia doar cand este necesar si sprijini initiativa
individuala si conducerea echipei de catre membrii insisi.

Scenariul 3

Imagineaza-si ca esti in urmdtoarea situatie: esti liderul unui club IMPACT.
Este finalul anului scolar si acest lucru trebuie marcat. Liderul profesor ti-a cerut
sugestii pentru organizarea unei petreceri pentru a sarbatori acest final de an care
va avea loc peste doua luni. Este vorba despre o petrecere pentru ,a multumi”
celor din club pentru rezultatele remarcabile pe care le-au obtinut anul trecut.
Astfel, toti membrii clubului sunt implicati in planificarea si organizarea petrecerii.
Ideea de bazad este de a oferi sugestii cat mai variate de activitati.

in acest scop ai planificat o sedintd scurtd cu echipa. In urmatoarele
10-15 minute vrei sa strangi cat mai multe idei impreuna cu membrii echipei
(brainstorming). Veti nota sugestiile facute in echipa si sa le vei da liderului
profesor care va organiza petrecerea pe baza sugestiilor voastre.

La sfarsitul sedintei va fi desemnat cate un reprezentant al fiecdrei echipe
care va fi responsabil pentru orice intrebare care ar putea aparea si pentru
aranjamentele care urmeaza.

Sumar:

\ Tema sedintei: Idei pentru organizarea petrecerii angajatilor;

\ Durata sedintei: aprox. 15 minute;

\ Ideile sunt stranse si notate pe o foaie de flipchart;

\ Va fi desemnat un reprezentant al echipei.

»Joacd” acest rol cat mai clar, utilizand urmatoarele comportamente:

\ Tncepi prin a informa participantii pe scurt despre subiect, fara a da insa
detalii despre cadrul general; le ceri apoi sa lucreze la sarcina data.

\ Abordezi mai mult un rol de observator.

\ i lasi s discute intre ei si nu intervii.

\ Esti convins ca toti colegii tai sunt capabili s& faca fata sarcinii si fara
implicarea ta.

\ Esti retinut in a-ti exprima pérerea.
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\ Nu participi foarte mult la discutii si eviti contactul vizual.

\ Participi activ numai cand ti se adreseaza intrebari.

\ Nu critici, nici nu lauzi.

\ Dacé esti intrebat sau ti se cere parerea, intorci intrebarea echipei.
\ iti asumi un rol neutru si nu esti in postura de lider al acestei echipe.
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Acest curriculum IMPACT se implementeaza doar in cadrul Programului IMPACT, de catre
facilitatorii (liderii IMPACT) recunoscuti de Fundatia Noi Orizonturi. Folosirea acestor materiale si in alte contexte se
accepta doar cu aprobarea Fundatiei Noi Orizonturi si cu mentionarea sursei de provenienta a acestora.

ABSTRACT
Acest document este dedicat facilitatorilor IMPACT (liderilor sau animatorilor socio-educativi) si
descrie pas cu pas doua intalniri optionale pe tematica,Grup” pe care facilitatorii (liderii), impreuna
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Scopul modului ,, Grup” este sa ofere un cadru general pentru membrii
IMPACT pentru a intelege notiunea de grup, echipa si metodele de dezvoltare a
grupului pana la stadiul de echipa.

Obiectivele generale ale modulului, Grup”:

\ sa defineasca stagiile dezvoltarii grupului conform teoriei ciclului de viata
dezvoltat de Tuckman (1965);

\ sa exerseze tehnici de motivatie a grupului IMPACT dar si a altor grupuri
Ccu care ar putea sa lucreze ca potentiali lideri.

Structura modulul:
intalnirea 1 - Stagiile dezvoltarii grupului
intalnirea 2 - Tehnici de motivare a grupului

Cum citim acest curriculum: fiecare intalnire este construita astfel incat sa
puteti alege din activitatile si metodele propuse pe cele pe care le considerati cele
mai relevante pentru clubul IMPACT tinand cont de:

\ varsta participantilor (membrilor IMPACT);

\ obiectivele de invatare asteptate;

N preferintele membrilor;

\ stilul facilitatorilor (liderilor);

\ secventa activitatilor;

\ spatiul de desfasurare;

\ materialele necesare, etc.

Durata intalnirii este de maxim 3 ore si 30 de de minute (incluzand lucrul
la proiectul de serviciu in folosul comunitatii). Aveti posibilitatea sa fiti flexibili
in alegerea activitatilor din interiorul modulului si a intalnirilor IMPACT. Timpul
pentru implementarea unei intalniri este de asemenea flexibil, dar respectand
standardul de calitate IMPACT si tinand cont de mai multe aspecte ca: varsta
participantilor, stilul de invatare al participantilor, dinamica grupului, stadiul de
formare in care se afla grupul, perioada de timp din an, etc.
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Numele intalnirii

Durata intalnirii

1. Stadiile dezvoltarii grupului

Obiective specifice de invatare
- valori, abilitati si cunostinte
(V.A.C.).

Membrii IMPACT vor putea:

V - sa exerseze perseverenta si
increderea;

C - sa descrie care sunt stadiile
formarii grupului;

A - sa identifice modalitati prin
care ar putea sa actioneze ca
lideri in fiecare stadiul al grupului;
A - sa simuleze rolul unui lider.

2h
Concepte:

- Stadiile formarii
grupului

Materiale de
lucru:

1. Fise de lucru
pentru fiecare
participant;

3. Flipchart,
markere;

5. Diverse obiecte
pentru obstacole,
esarfe cat numarul
de participanti;

7. Fisa de activitate
a clubului, lista de
prezenta.

Joc de energizare (15 minute)
Povestiri (30 minute)
Prezentare (20 minute)
Sceneta (40 minute)

Joc de echipa (30minute)

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:

Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii (40 minute)
Aspecte administrative (10 minute)

Descrierea fiecarei activitati:

intrebari de
procesare /

1.Jocde energizare - Provocarea: Este un joc de energizare | debriefing:
extrem de puternic care i va ajuta pe participanti sa se | 1. Cum a fost
simta mai confortabil in grup. Ofera fiecdrui participant o | exercitiul? A fost
coala de hartie pe care au o serie de sarcini de indeplinit | greu sd ajungetila
si spune-le ca este un concurs, iar primul care termina va | rezultat?

primi o runda de aplauze. lata cateva exemple:

(1) covinge un baiat sa faca 5 flotari si sa semneze aici;

(2) stai intr-un picior cu mainile larg intinse in lateral pen-
tru 20 de secunde;
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(3) fa saritura broastei peste cineva si apoi pune-l sa
semneze aici;

(4) pune pe cineva sa recite o strofa din imnul tarii si sa
semneze aici;

(5) joaca-te ,Hartie, Piatra, Foarfeca” cu cineva si pune-| sa
semneze aici;

(6) da mana cu cineva si tineti-va de maini pana aveti o
dezbatere despre inghetata preferata;

(7) roaga pe cineva sa te invete un dans step (chiar daca il
inventeaza) si apoi sa semneze;

(8) orice crezi ca ar face atmosfera distractiva. Prima persoa-
na care termina acest exercitiu castiga.

2. Doua povestiri adevarate: Povestirile de mai jos sunt
despre doi copii obisnuiti ce au devenit lideri prin faptul
Ca au recunoscut o nevoie si au actionat pentru a veni in
intampinarea ei. Rugati unul din tineri sa citeasca prima
povestire. Dupa ce a citit-o, rugati fiecare participant sa
spuna un cuvant care descrie prima lor impresie despre
aceasta poveste. Dupa aceasta, liderii ar trebui sa scoata la
lumina, prin discutii, caracteristicile leadershipului pe care
acesti tineri le-au demonstrat si sa-i provoace in dorinta de
ale aveasi ei.

Fundatia Ryan’s Well

Ryan Hreljac este o irezistibild si pasionatd voce pentru cei care
au fost afectati de criza apei in tarile in curs de dezvoltare. E/
continud sd fie un model cu un mesaj clar: fiecare persoand
pe aceasta planetd merita apd curata si o singurd voce poate
face o diferentd semnificativa.

In 1998, cand Ryan era in clasa |, a aflat de la invatdtoarea
lui, doamna Prest, cd oamenii mor pentru cd nu au apd
curatd pentru bdut. El a decis cd a strdnge bani pentru
oamenii acestia ar fi un lucru bun. A lucrat patru luni pentru
a economisi primii lui 70 de dolari. Prima fantdna a lui Ryan
a fost construitd in 1999 cand Ryan avea doar sapte ani si
mergea la o scoald dintr-un sdtuc din Uganda.

Hotdrarea lui Ryan a contribuit la o crestere de la 70 de dolari,
obtinuti prin efectuarea a diferite munci casnice, la o fundatie
care astdazi a contribuit la 546 de proiecte pentru apd sau
sanitare, aducand apad curatd si servicii sanitare la peste
663.901 oameni. Fundatia a strans milioane de dolari.

2. Ce s-a intamplat
in aceste povestiri?
Caror nevoi
speciale si-au
propus acesti
tineri sa le vina

in intampinare?
Cum au inceput?
Care a fost cel

mai important
lucru pentru a-si
dezvolta ideile?
Poate o persoana
sa schimbe lumea?
Margaret Mead

a spus:,Sa nu te
indoiesti niciodata
ca un grup dedicat
de oameni pot
schimba lumea.”
De ce munca

in echipa este
importanta pentru
schimbare? Care
ar fi provocarile
sau obstacolele

in ideile acestor
copii?
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Ryan a ramas dedicat Fundatiei si muncii sale. El continud
sd vorbeascd plin de pasiune despre nevoia de apa curata in
intreaga lume si a vizitat nenumarate tdri pentru a transmite
mesajul sdu. A sustinut prezentdri in sute de scoli, biserici si
cluburi civile si la nenumdrate conferinte internationale si
evenimente globale cum ar fi Rotary International si Forumul
International al Apei. Este recunoscut de UNICEF ca fiind un
»Global Youth Leader”.

Ryan a intdlnit cdtiva dintre cei mai importanti oameni ai
lumii, dar nu face din aceasta o laudd. ,Cei mai importanti
oameni pe care i-am intdlnit sunt alti copii ce isi doresc si ei sd
ajute’; spuneel.,,Sunt o persoand obisnuitd, un copil obisnuit,”
spune Ryan cdnd cineva il intreabd despre realizdrile sale.
Aceasta este la fel de adevdarat ca faptul ca ii place sa joace
baschet, hochei pe gheatd sau cd iubeste jocurile video.
Familia lui Ryan I-a sustinut in eforturile lui de a obtine apd
curatd pentru oamenii sdraci din intreaga lume.(material
preluat de pe website-ul Fundatiei Ryan’s Well)

Eliberati Copiii

Eliberati Copiii a fost intemeiatd de cdtre un copil de 12 ani,
Craig Kielburge, in 1995, care alaturide alti 11 prieteni si colegi
de la scoald s-au strans pentru a lupta impotriva exploatadrii
muncii copiilor. Astazi, Eliberati Copiii este cea mai mare retea
de copii care ajuta alti copii prin educatie, cu mai mult de un
milion de tineri implicati in programe inovative de educatie
ce se desfdsoard in 45 de tdri.

Pe cand avea 12 anissi se plimba prin Toronto Starin cdutarea
unorreviste de benzidesenate, afostimpresionat de o poveste.
Povestea cruda dar curajoasa a unui bdiat de vdrsta sa, al
cdrui nume era Igbal. Igbal Masih s-a ndscut in Asia de Sud
si a fost vandut ca sclav la vérsta de 4 ani. In scurta sa viata
el a petrecut 6 ani la un rdazboi de tesut covoare. Igbal a atras
atentia intregii lumi vorbind pentru drepturile copiilor. In cele
din urmd, mediatizarea largd a lui Iqbal a atras atentia celor
care doreau sd-l reducd la tacere. La 12 ani, Iqbal si-a pierdut
viata apdrand drepturile copiilor. Ceea ce a invdtat Craig din
istoria luilqbal a fost cd cea mai curajoasd voce poate trdiintr-
un corp micut. De asemenea, stia ca trebuie sd ajute. Craig a
strdns un grup mic de colegi din clasa a 7-a de la scoala din
Thornhill, Ontario si astfel Eliberati Copiii s-a ndscut.

Sunt aceste
povestiri reale —
sau posibile? V-ati
imaginat vreodata
facand un proiect
pentru cineva care
trdieste intr-o alta
tara?
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Eliberati copiii de sdrdcie, eliberati copiii de exploatare,
eliberati copiii de intentiile pe care ei nu ler pot schimba
pentru ca le lipseste. Acestea erau mesajele care au alimentat
misiunea lui Craig. Ideea a fost bund. Si a prins. Astazi,
Eliberati Copiii este cea mai mare retea de copii care ajutd
alti copii prin educatie, cu peste un milion de tineri implicati
in programe inovative de educatie si programe de dezvoltare
in 45 de tdri. (material preluat de pe website-ul Free the
Children/Eliberati copiii)

3. Stagiile dezvoltarii grupului: Prezentati pe flipchart
participantilor stagiile de dezvoltare ale grupului conform
modelului Tuckman ajutandu-va de anexa 1, dar din
persectiva unui viitor lider care ar avea nevoie sa inteleaga
aceste stadii ale grupului. Mai multe informatii despre
stadiile dezvoltarii grupurilor gasiti in Manualul IMPACT in
capitolele:Stadiul deformare al clubuluitau IMPACT, Stadiul
gestionarii conflictelor, Stadiul eleborarii normelor, Stadiul
de punere in aplicare si Stadiul de transformare (pag. 255-
293). Recomandam liderilor IMPACT care faciliteaza aceste
intalniri sa mai citeasca inca o data toate aceste stadii din
manualul IMPACT.

4. Simulare -Stadiile dezvoltarii grupului: imparte grupul
in 5 grupe si roaga-i sa faca o mica sceneta care sa ilustreze
stadiile de dezvoltare ale grupului. Daca se poate, chiar
sa se inspire din viata clubului lor IMPACT. Vor avea la
dispozitie 15 minute sa se pregateasca si apoi in ordinea
ciclului vor prezenta scenetele. Dupa ce fiecare a avut
ocazia sa prezinte, se poate incepe partea de procesare.

5. Conducere prin obstacole. Participantii sunt impartiti
in echipe de cate doi (daca sunt colegi se incearca sa se
formeze echipe din persoane care nu interactioneaza prea
frecvent). In timp ce imparte esarfele, facilitatorul explica
modul de desfasurare a exercitiului. Scopul exercitiului este
de aparcurge panalacapat un traseu printre obstacole. Veti
fi impartiti in echipe de cate 2, iar in cadrul fiecarei echipe,
pe rand, in prima tura unul dintre voi va trebui sa parcurga
obstacolul fara a fi ghidat de nimeni, iar in cea de-a doua
tura celalalt va fi ghidat de colegul sau. Persoana care nu
va conduce in prima tura primeste o esarfa pentru a lega

3. Aveti intrebari
legate de stadiile
de dezvoltare ale
grupurilor? Sunt
nelamuriri? De
ce este important
ca potential
lideri, atunci cand
lucrati cu un
grup, sa intelegi
aceste stadii?

Ce instrumente
folosesc liderii

ca sa treaca prin
fiecare stagiu?

4. A fost greu

sa exemplificati
stadiile grupului?
Va par cunoscute
aceste stadii
gandindu-va la
clubul vostru
IMPACT? Ati
trecut la clubul
vostru prin aceste
stadii? Care este
rolul liderului in
aceste stadii? De
ce trebuie liderul
sa se asigure ca
toti acesti pasi
sunt parcursi?

In ce fel va ajuta
aceste stadii in
munca voastra ca
potential lider?

5. Cum vi s-a parut
exercitiul? Cum
v-ati simtit in
timpul exercitiului?
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la ochi co-echipierul. Pe toata durata exercitiului nu aveti
voie sa vorbiti intre voi; puteti comunica doar nonverbal.
Tineti partenerul pe care il conduceti cu mana stanga
de mana stanga si cu mana dreapta intre omoplati.
Facilitatorul arata care este pozitia corectd. Participantii
care vor fi condusi in primul tur sunt legati la ochi; daca
spatiul permite, toti participantii pot fi dusi in altd sala cat
timp dureaza pregatirile.

in cele 5 minute, facilitatorul pozitioneazad obstacole
pe traseul pe care |-a stabilit pentru a fi parcurs (scaune,
flipcharturi, pahare, mese, etc.), prezinta sumar traseul care
trebuie parcurs. (Pentru ca sarcina sa ii solicite mai mult
pot fi incluse si anumite sarcini: persoana legata sa atinga
0 Usa cu mana, sa colecteze un biscuit/un pix pe traseu
etc.). Incepe parcurgerea traseului, prima runda dureaza 5
minute, dupa care se schimba rolurile (facilitatorul schimba
pozitia obstacolelor in a doua runda).

6. Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii
7.Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor

acestei intalniri, completarea listei de prezenta, anuntarea
urmatoarei intalniri, alte aspecte administrative.

A fost dificil? Ce a
fost dificil? Cum

a fost mai usor sa
parcurgeti traseul:
cu ghid sau fara
ghid? Toate
obstacolele v-au
facut sa deveniti o
echipa mai buna?
Care este rolul
obstacolelor? Care
este rolul liderului?
In cadul clubului
cum va trebui sa
priviti ,obstacolele”
pe care le
intampina echipa?
Care este rolul
vostru ca lideri

in clubul IMPACT
in situatia in care
deveniti lideri
juniori sau poate
deveniti lideri
intr-o alta struc-
tura?

Alte recomandari/idei:

pdf/LeadershipQuotes.pdf.

ryanswell.ca/.

Baltimore: Paul H. Brookes

Bibliografie/Resurse pentru documentare:

2. Free the Children. Extras in Februarie 2010 de
pe http://www.freethechildren.com/.

Online Leadership Development Tool- Kit. Extras
in Februarie 2010 de pe http://www.deca.org/

Ryan’s Well Foundation, 2007. Ontario, Canada.
Extras in Februarie 2010de pe http://www.

http://www.teambuildingportal.com/games
Thousand, J., & Villa, R. (1992). Restructuring for
caring and effective education: An administrative
guide to creating heterogeneous schools.




Numele intalnirii

2.Tehnici de motivare a
grupului

Obiective specifice de invatare
- valori, abilitati si cunostinte
(V.A.C).

Membrii IMPACT vor putea:

V -sa exerseze curajul si
integritarea;

A - sa demonstreze abilitati ca
motivare si incurajare;

A - sa identifice mijloacele cele
mai simple de motivare a unui
grup IMPACT sau a oricarui grup;
A - sa comunice mai bine in
cadrul unui grup sau club
IMPACT;

C - sa descrie tehnici de motivare.

Durata intalnirii
3h

Concepte:

- Motivatie

Modulul Grup

Materiale de
lucru:

1. Cuburi de
zahar sau multe
creioane, minim
15 bucati pentru
fiecare echipa;
2. Post-it-uri

sau etichete
autocolante,
markere;

3. Markere,
flipchart;

4. 4 coliflipchart,
videoproiector,
panza/ecran de
proiectie, boxe,
prelungitor
(optional).

Joc tematic (20 minute)
Lucru pe grupe (40 minute)

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:
Exercitiu de leadership ( 30 minute)

Lucru pe grupe/discurs (40 minute)
Lucrul la proiectul de serviciu in folosul comunitatii IMPACT (40 minute)
Aspecte administrative (10 minute)

Descrierea fiecarei activitati:

1. Joc - Cuburi de zahar: Se aleg grupe de cate doi
participanti pentru aceasta activitate. Li se recomanda
echipelor sa se aseze la o distanta de minim 1-2 m, ca sa nu
le fie distrasa atentia pe parcursul exercitiului.
Explicati exercitiul: ,Scopul exercitiului este de a realiza o
sarcind ale carei instructiuni sunt notate pe foile pe care
le primiti. Partenerul A va da instructiuni partenerului B
pentru o sarcina care va dura 5 minute. Cat timp va realiza
sarcina, partenerul B va fi legat la ochi. in a doua runda,

intrebari de
procesare /
debriefing:

1. Ce credeti
despre fiecare din
cele doua situatii?
Puteti recunoaste
propriul stil in
unul dintre cele
doua stiluri din
exercitiu?
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sarcina, persoana A va fi legata la ochi”.

partenerii isi reiau locul pentru procesare.
Instructiuni pentru partenerul A:

indiferent daca a terminat-o pe cea anterioard sau nu.
a. Muta cuburile de zahar (nu spuneti unde)!
punct/loc din imediata vecinatate)!

invers daca sunt aranjate)!
d. Maifa-o o data! Mai repede!

grija!

verbal un alt loc din imediata vecinatate)!
g. Nu asa! Tine-le deasupra capului!
fluiera!

aici!
Instructiuni pentru Partenerul B

destins.

persoana B va da instructiuni partenerului A pentru o
sarcina care va dura tot 5 minute. Cat timp va realiza

Se distribuie o copie a Anexei 3 cu instructiunile A unuia
si B celuilalt partener si li se cere sa nu si le arate reciproc.
Se lasa 2 minute sa citeasca instructiunile. Imediat dupa ce
au citit instructiunile, facilitatorul imparte esarfele pentru
legat la ochi si da startul exercitiului. Dupa aproximativ 5
minute se inverseaza rolurile. La sfarsitul ambelor activitati,

Cititi-i o singura instructiune, o data, partenerului. Dupa
aproximativ 10 - 20 de secunde dati-i urmdtoarea instructiune,

b. Nu le pune acolo, pune-le aici (indicati verbal un alt

c. Nu le lasa gramada. Aranjeaza-le frumos (sau cereti

e. Nu asa de repede - le strici. Mai fa-o o data si ai

f. Avem nevoie de locul acela. Pune-le aici (indicati

h. Nu asa! Tine-le deasupra capului si mergi cu spatele!
i. Nu asa! Tine-le deasupra capului, mergi cu spatele si

j. Nu e bine! Avem nevoie de ele acum. Adu-le inapoi

Cititi primele instructiuni partenerului. Trebuie sa construim
un cub cu latura de 5 cm din cuburi de zahar. Incearca sa iti
imaginezi cum ar trebui sa arate. Incepem prin a construi
baza patratului. Aseaza te rog cuburile pentru baza
patratului. Continuati apoi cu instructiunile astfel incat
partenerul sa realizeze cat mai bine sarcina pe care i-ati dat-o.
Pe parcurs spuneti-i ca se descurca bine, oferiti-i incurajari.
Dati urmatoarea instructiune imediat ce a terminat de
efectuat instructiunea anterioara. Folositi un ton calm,

Cat de des

oferiti incurajari
membrilor
echipei? Prin ce
credeti ca sunt
importante?
Ajuta oferirea
unei imagini

de ansamblu

in eficentizarea
muncii?

Ce concluzii se
pot trage in urma
acestui exercitiu?
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2. Joc tematic - Aprecierea: Se pregatesc in avans
etichete autocolante pe care se scriu numerele de la 1 la
n (n reprezinta numarul de participanti). Aceste numere
reprezinta in joc gradul de apreciere pe care un individ il
primeste din partea colegilor de echipa (1 inseamna cel
mai scazut nivel de apreciere, iar n cel mai crescut nivel de
apreciere).

La inceperea exercitiului se lipeste pe fruntea fiecarui
participant o eticheta. Atunci cand li se lipeste eticheta
pe frunte, participantii stau cu spatele la grup, astfel incat
sa nu vada decat la inceperea discutiilor numerele de pe
etichetele celorlalti. Facilitatorul le spune participantilor ca
pe eticheta de pe frunte e trecut un numar care reprezinta
gradul de apreciere/stima al membrilor echipei. Nu au
voie sa isi spuna intre ei numarul de pe eticheta si nici sa il
vada pe al lor pana la sfarsitul exercitiului. Grupul trebuie
sa discute timp de aproximativ 10 minute un subiect
controversat ca: aderarea la UE, calitatea educatiei in scoli,
cel mai bun actor etc. Subiectul de discutie il alege liderul.
Participantii sunt tratati de colegii de echipa in functie de
gradul de apreciere pe care il au trecut pe eticheta.

3. Lucru pe grupe - Ce motiveaza o echipa: Facilitatorul va
defini impreuna cu participantii ce inseamna motivarea
pe o coala de flipchart dupa principiul brainstormingului.
Dupa ce toata lumea si-a exprimat parerea, facilitatorul
va imparti grupul in trei echipe si va da fiecareia cate o
coala de flipchart pe care vor trebui sa enumere una dintre
urmatoarele sarcini:

\ echipa 1: avantajele motivarii

\ echipa 2: dezavatajele demotivarii

\ echipa 3: metode de motivare
Dupa finalizare, fiecare echipa vine si prezinta rezultatele.
Sumarizati si adaugati in cazul in care este nevoie (folositi
anexa 2 pentru ghidare). Daca spatiul permite, lipiti foile
de flipchart pe pereti pentru a putea fi vizibila informatia
siin continuare.

4. Discurs - Motivarea echipei: Sunteti liderul clubului
IMPACT Cel Mai Cel. Echipa se pregateste sa implementeze
un proiect deosebit de greu si pentru care toti s-au

2.Cum s-au

simtit cei carora

li s-a aratat un
grad crescut de
apreciere/stima?
Cum s-au simtit cei
carora li s-a aratat
un grad scazut de
apreciere/stima?
in ce masura a
influentat gradul
de apreciere
discutiile? Au fost
idei bune care nu
au fost luate in
considerare doar
pentru faptul ca
persoana care
le-a emis avea

un grad scazut

de apreciere/
stima din partea
colegilor? V-ati
dat seama din
comportamentele
celorlalti ce numar
aveati pe etichetd?
3. Ce a trebuit sa
faceti? Cum vi

s-a parut sarcina?
Cat de dificila vi
s-a parut sarcina?
Ce ati retinut

din exercitu? Ce
simtiti ca aveti

de imbunatatit
fiecare?
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straduit sa stranga bani. Acum insda, echipa intampina
dificultati tehnice si motivatia lor de a continua proiectul
a scazut foarte mult. Ganditi-va la un discurs care sa
motiveze echipa sa continue, pornind de la metodele de
motivare identificate de voi in exercitiul anterior (puteti
sa recititi metodele de pe foile de flipchart). Aveti la
dispozitie 10 minute sa concepeti discursul si 2 minute sa
prezentati. Daca timpul va permite lasati toti membrii sa isi
expuna prezentarea si oferiti feedback, iar daca nu, rugati
3 voluntari sa prezinte.

5. Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii

6. Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor
acestei intalniri, completarea listei de prezenta, anuntarea

4. Cum vi s-a parut
sarcina? Cum
credeti ca v-ati
descurcat? Care
au fost elementele
motivante pentru
cei care au ascultat
discursul? Ce
putem lua cu

noi din aceasta
experienta de
invatare?

Alte recomandari/idei:

si rolul liderului in cadrul unui club puteti
gasi in manualul IMPACT in capitolele:
\ Capacitatea de a conduce un club
\ Abilitatea de a conduce un club
\ Stadiile de formare ale grupului

Posner

Motivation

clips/

Bibliografie/Resurse pentru
Mult mai multe informatii despre leadership [ documentare:
http://www.businessballs.com/
motivation.htm

Leadership Challanges- Kouzes si

http://en.wikibooks.org/wiki/
Managing_Groups_and_Teams/

http://www.goal-setting-
college.com/inspiration/free-

motivational-inspirational-video-

http://www.wingclips.com/




ANEXE
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Anexa 1: intalnirea 1: Stadiile dezvoltarii grupului
Ciclul de viata al unui grup (Tuckman, 1965)

Grupul: Liderul:
- Incep sa se cunoasca la nivel |- incurajeaza dialogul
superficial, incep sa castige deschis;
roluri in grup, sunt nerabdatori | - Ofera structura — regulile de
si dornici sa multumeasca pe grup;
1. FORMARE | oricine, cauta pe cineva sa-i « Faciliteaza teme de interes
indrume; ale echipei;
« Superificialitate in relatii; « Creeaza un climat de
« Sunt timizi, se judeca dupa incredere si respect;
prejudecati si stereotipuri. + Motiveaza participantii prin
activitati cat mai distractive.
Grupul: Liderul:
« Apar disensiuni in grup din + Gaseste metode de
cauza diferentelor personale, animatie potrivite;
probleme de comunicare, + Abordeaza problemele
ambiguitati (ale regulilor pentru rezolvare;
2.FURTUNA | formale sau informale regulile |- Stabileste reguli pentru
de grup); a gasi puncte de vedere
- Isi testeaza limitele; diferite;
« Semnalizeaza cresterea « Faciliteaza cooperarea
grupului. in echipd.Transformarea
conflictului in oportunitati.
Grupul: Liderul:
« Stadiul in care se stabilesc « Sunt capabili sa preia
normele si se interiorizeaza initiativa si responsabilita-tea
valorile; pentru activitatile grupului;
- Incep sa recunoasca « Liderul trebuie sa se
slabiciunile si punctele forte ale | dea la o parte si sa ofere
3 NORMAREA grupului ca un intreg; membrilor cat mai multe

+ Trece de la actiunea
individuala la munca intr-o
echipa inchegata;

« Isi contureaza propria identitate,

dezvoltandu-si simtul de a
aprecia contributia fiecarui
individ in cadrul echipei;

sanse sa conduca grupul si
sa se implice in activitatile
acestuia;

« Activitatile trebuie sa fie din
ce in ce mai complexe;

« Provocarile trebuie sa fie
din ce in ce mai mari;
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- Inteleg importanta
valorilor sociale

pentru coeziunea si
productivitatea grupului;

» Organizeaza un proiect
distractiv.

4. PERFORMANTA

Grupul:

Liderul:

«Tinerii incep sa se simta
proprietari ai grupului;

« Tinerii fsi iau singuri
responsabilitati.

« Rolul facilitatorului
scade semnificativ;

« Facilitatorul trebuie
sa-i ghideze doar
(mentoring), sa-si fixeze
scopuri mai inalte;

+ Accepta idei noi,
creative;

- Incurajeaza membrii
sa isi foloseasca toate
talentele;

« Cauta noi modalitati
de crestere a capacitatii
echipei;

- Impinge grupul spre
un nivel si mai inalt de
performantd sau permite
diferite schimbari in
grup care sa diminueze
performantele pentru o
vreme.

5. TRANSFORMAREA

Grupul:

Liderul:

«Vin membri noi, se produc
frustrari pentru cei vechi
care trebuie motivati

sa devina lideri juniori,
oportunitati de leadership.

- Facilitatorii trebuie sa
fie constienti cd aceasta
faza este normalg;

+ Desprinderea trebuie
sa se faca intr-o maniera
placuta;

« Date sanse celor mai
vechi sa devina lideri
juniori.
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Anexa 2: intalnirea nr. 2: Tehnici de motivare a grupului
Crearea unui mediu motivant

1. Implicati membrii grupului in procesul de stabilire a unor obiective realiste, de
tip SMART (specifice, masurabile, acceptate, realiste, planificate in timp) atunci
cand incepeti o noua etapa in viata clubului (ex. un nou proiect, inceput de an, un
nou modul in curriculum, etc.).

2. Evaluati performanta grupului in mod regulat si transmiteti-le rezultatele,
parerea dvs. despre performanta lor.

3. Dati posibilitatea echipei sa-si planifice si sa-si controleze propriul mediu de
lucru.

4. Incurajati echipa sa sugereze imbunatatiri ale sarcinilor.

5. Recunoasteti si sarbatoriti atunci cand s-a obtinut un succes.

6. Informati-va echipa in mod regulat, nu lasati sa treaca o intalnire fara sa aveti o
activitate de informare.

7. Faceti-i sa inteleaga de ce au de facut o anumita sarcind si de ce este
important.

8. Delegati cat mai multe sarcini posibile.

9. Fiti sinceri cu echipa voastra — oferiti-le feedback pozitiv si spuneti-le unde
gresesc, cand e cazul.

10.Intotdeauna tratati-va echipa cu respect.
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MODULUL FACILITARE

Acest curriculum IMPACT se implementeaza doar in cadrul Programului IMPACT, de catre
facilitatorii (liderii IMPACT) recunoscuti de Fundatia Noi Orizonturi. Folosirea acestor materiale si in alte contexte se
accepta doar cu aprobarea Fundatiei Noi Orizonturi si cu mentionarea sursei de provenienta a acestora.

ABSTRACT
Acest document este dedicat facilitatorilor IMPACT (liderilor sau animatorilor socio-educativi) si
descrie pas cu pas cinci intalniri optionale pe tematica ,Facilitare” pe care facilitatorii (liderii),






Modulul Facilitare

Scopul modului,, Facilitare” este de a oferi posibilitatea membrilor IMPACT
de aintelege si experimenta facilitarea ca o abilitate de baza in leadershipul unui
club IMPACT sau a oricarui grup in afara IMPACT.

Obiectivele generale de invatare ale modulului pentru membri IMPACT
sunt:

\ s defineasca ciclul invatarii prin experientd ca instrument principal de

invatare in cadrul clubului IMPACT;

\ sa identifice si sa utilizeze intrebarile de procesare/debrifing ca facilitatori

in cadrul clubului IMPACT;

\ sé fie capabili sa identifice stilurile de invatare atunci cand vor lucra cu

membri IMPACT sau alti tineri;

\'sa defineasca ce oportunitati de implicare ca lideri juniori sau alumni pot

identifica in interiorul clubului IMPACT sau in exteriorul acestuia.

Structura modulul :

intalnirea 1 - Invatarea prin experienta

intalnirea 2 - Facilitare si debriefing avansat 1

intalnirea 3 - Facilitare si debriefing avansat 2

intalnirea 4 -Stiluri de invatare

intalnirea 5 - Descoperirea de oportunitati in si in afara IMPACT

Cum citim acest curriculum: fiecare intalnire este construita astfel incat sa
puteti alege din activitatile si metodele propuse pe cele pe care le considerati cele
mai relevante pentru clubul IMPACT tinand cont de:

\ varsta participantilor (membrilor IMPACT);

\ obiectivele de invatare asteptate;

N preferintele membrilor;

\ stilul facilitatorilor (liderilor);

\ secventa activitatilor;

\ spatiul de desfaturare;

\ materialele necesare, etc.

Durataintalnirii este de maxim 3 ore (incluzand lucrul la proiectul de serviciu
in folosul comunitatii). Aveti posibilitatea sa fiti flexibili in alegerea activitatilor din
interiorul modulului si a intalnirilor IMPACT. Timpul pentru implementarea unei
intalniri este de asemenea flexibil, dar respectand standardul de calitate IMPACT
si tindnd cont de mai multe aspecte ca: varsta participantilor, stilul de invatare
al participantilor, dinamica grupului, stadiul de formare in care se afla grupul,
perioada de timp din an, etc.
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Numele intalnirii Durata intalnirii

Modul

1.Invatarea prin experienta 2 h, 30 minute

Obiective specifice de invatare [ Concepte:
- valori, abilitati si cunostinte
(V.A.C)).

Membrii IMPACT vor putea: - invatarea prin
experienta

A - sa utilizeze intrebarile de
procesare in urma implementarii
oricarei metode;

A - sd identifice elementele ce
trebuie luate in considerare cand
se pregateste si se facilitezad o
metoda;

C - sa listeze modalitatile de
invatare;

C - sa defineasca ce este ciclul
invatarii prin experienta.

Facilitare

Materiale de
lucru:

2. Flipchart,
markere, foi;
4. Flipchart,
markere, foi;
5. Flipchart,
markere, foi.

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:
Joc de energizare - (10 minute)

Lucru pe grupe — Conul lui Dale (20 minute)
Joc deincredere - (40 minute)

Prezentare (15 minute)

Turul Galeriei (30 minute)

Aspecte administrative (10 minute)

Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii (40 minute)

Descrierea fiecarei activitati:

1. Joc de energizare - Zip Zap: Grupul sta in cerc. Un
jucator vine in mijloc (poate fi si facilitatorul). Arata catre
un jucator din cerc si va spune ,Zip” sau ,Zap”. La ,Zip” el
trebuie sa spuna cat mai repede numele persoanei din
stanga, iar la ,Zap” numele persoanei din dreapta. Daca
intarzie sau greseste numele va trebui sa vind in mijloc si
sa continue jocul. La comanda ,Zip Zap” toata lumea fsi
schimba locurile.

2. Lucru in echipe conul lui Dale: Pregateste in avans doua
seturi de cartonase care sa cuprinda modurile de invatare

intrebari de
procesare /
debriefing:
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conform teoriei lui Dale dar fara a scrie procentajul de
invatare la fiecare ( .....x% din ceea ce citesg, ......x% din
ceea ce aud, ..x% din ceea ce vad, etc. - vezi conul lui
Dale). Spune-le participantilor despre faptul ca oamenii au
nevoie de stimuli diferiti pentru a putea sa invete. incepe
prin a-i intreba cum invata ei cel mai usor (sa citeasca, sa
asculte profesorul, etc). imparte grupul in doua si apoi
ofera fiecarui grup un set de cartonase care deja au fost
scrise si roaga-i sa le ordoneze in functie de cum cred ei ca
0 persoanad invata mai eficient. 10 minute sunt suficiente,
apoifiecare grup va prezenta rezultatul. La final facilitatorul
va prezenta varianta corecta a Conului lui Dale.

CONUL EXPERIENTEI
(dupd DALE)

In general, oamenii isi amintesc:

10% din ceea ce Nivele de abstractizare

citesc

IVINTE AUZITE i =
20% din ceea ce aud 7 Perceptie verbald

. = VIZUALIZARE IMAGINI STATICE
30% din ceea ce vid Perceptie vizuald
CE

EXEMPLIFICARE Perceptii auditive,

50% din ceea ce avd
i vad DEMONSTRARE

vizuale
. REALIZ AREA UNEI VIZITE DE TERE!
70% din ceea ce spun /

) ’/ REALIZAREA UNUI SCENARIU \ Comunicare
90% din ceea ce spw

57 fac / REALIZAREA UNEL SIMULARL / JOC DE ROL

/ REALIZAREA UNUI LUCRU REAL \Act"'Irle

3. Joc de incredere. inainte de inceperea exercitiului
pregateste participantii anuntandu-i ca din perspectiva
unor potentiali lideri ei vor trebui s& urmdreasca tot ceea
ce face facilitatorul pentru a putea sa discute dupa acest
exercitiu urmatoarele aspecte:
\ care sunt elementele pe care trebuie si la ia in
conderare un facilitator/lider atunci cand pregateste
un joc sau orice altd metoda in cadrului unui club
sau grup;
\ care sunt elementele pe care trebuie si le ia in
considerare un facilitator/lider IMPACT atunci cand
faciliteaza efectiv un joc sau o alta metods;

2. Sunteti de
acord cu aceasta
ierarhizare? Cum
putem sa ajutam
participantii sa
invete mai usor?
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\ ceeste procesarea/debrifingul, care suntelemente-

le unei procesari si care sunt tipurile de intrebari care

se pun in procesare.
Roaga fiecare participant sa isi gdseasca un partener
pentru acest exercitiu si sa faca grupe de cate doi. Dupa
ce toata lumea si-a gdsit un patrener se vor explica regulile
jocului.
Se va delimita (afara sau in interior) pe pamant/podea un
loc de START si un loc de SOSIRE, distanta dintre punctul
de START si punctul de SOSIRE fiind de cel putin 20-30
de metri. Membrii clubului se vor pozitiona astfel incat sa
creeze un traseu de la start la sosire, pe amble parti fiind
un numar egal de participati. Distanta dintre participanti
stand fata in fata trebuie sa fie de 2-3 metri.
Din cadrul fiecarei echipe de doua persoane, pe rand, se
vor aseza unul la start si unul la sosire. Cel care se afla la
start va trebui sa inchida ochii si la un start al celui de la
sosire (care se afla la un metru in spatele liniei de sosire)
va trebui sa alerge cu ochii inchisi de la START la SOSIRE.
Doar cei care se alfa la start au voie sa dea indicatii celui
care alearga, cei de pe margine au rolul de a-l proteja pe
cel care alearga sa nu se loveasca si sa tina directia buna.
Exercitiul are un grad ridicat de provocare si risc. Aveti grija
sa indepartati toate obstacolele din fata participantilor si
incurajati participantii sa se provoace, dar sa aiba si grija
sa alerge cu viteza cu care se simt cel mai confortabil si in
sigurantd. In momentul in care cel care alearga a ajuns la
SOSIRE, partenerul sau de la sosire trebuie sa strige STOP
cu un metru fnaintea liniei de sosire pentru a se asigura
ca acesta se opreste in timp util. Cei de pe margine vor
aplauda in momentul in care acesta a juns la destinatia
finala. Dupa ce prima persoana din echipa de doi a alergat
se va face schimb intre ei, si cel care era la START este acum
la SOSIRE si invers.
Fiecare persoana va exersa acest exercitiu: va fi atat cel
care alearga cu ochii inchisi, dar si cel care prinde si da
indicatii.
IMPORTANT: trebuie sa va asigurati ca toata lumea a inteles
regulile si ca exercitiul se defatoara in liniste si in siguranta
Dupa finalizarea exercitiului participantii se vor aseza in
cerc si facilitatorul va incepe parte de procesare punand
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urmatoarele tipuri de intrebari:

Intrebdri de reflectie:

1. Sa-mi spuneti, va rog, ce a trebuit sa faceti in acest
exercitiu?

2. Cum a fost exercitiul pentru voi?

3. La ce v-ati gandit inainte sa incepeti exercitiul? Aveati
alte asteptari?

4. Cum v-ati simtit sa alergati cu ochii inchisi? Cat de usor
sau cat de greu a fost?

5. Cum v-ati simtit sa dati indicatii si sa aveti grija de
partenerul vostru?

6. Care a fost momentul cel mai intens, daca a existat unul?
etc.

Intrebdiri de generalizare/ interpretare:

1.1n ce fel v-a afectat acest exercitiu?

2. Ce ati descoperit despre voi sau despre ceilalti in urma
acestui exercitiu? Ce semnificatie cheie ati extrage din
acest exercitiu?

3. Ce ati invatat in urma acestui exercitiu? in ce masura
credeti ca ati fi avut nevoie de incredere ca sda ajungeti la
START sau la SOSIRE?

4. Exista situatii similare in viata care ar semana cu acest
exercitiu? Ce ar putea sa reprezinte acest drum pe care ati
alergat? Gasiti o similitudine cu viata reala. Cu ce ar putea
sa semene zona de start? Cu ce ar putea sa semene zona
de sosire?

5. Cine ar putea sa fie cel care va ghideaza in viata?

6. Cine este in club cel care ar putea sa ghideze?

7. Daca este vorba despre liderul care va ghideaza in club,
care ar putea sa fie cracteristicile unui lider?

Intrebdiri de transfer/aplicare:

1. Din invatamintele trase in urma aplicarii acestui exercitiu
ce ati pune in practica in viata voastra de zi cu zi?

2. Daca ar fi sa repetati exercitiul ce ati face diferit?

3. Ce va propuneti sa faceti diferit in viata voastra legat de
invataturile luate?

4. Daca ar fi pe viitor sa fiti lideri in cadrul unui club IMPACT
sau in cadrul unui alt club ce credeti ca ar trebui sa faceti
ca potential lider?

Dupa finalizarea procesarii/debrifingului participantii vor
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fi intrebati daca au auzit vreodata de ciclul invdtdrii prin
experientd si care cred ei ca este legatura intre acest
exercitiu si ciclul invatarii prin experienta. Dupa ce dau
raspunsuri se trece la prezentarea teoretica a ciclului
invatarii prin experienta.

4. Prezentare - invatarea prin experienta. Pornind de la
exercitiul de mai sus, prezentati pe o foaie de flipchart
diagramainvatarii lui Kolb si de ce invatarea prin experienaa
aduce valoare procesului de formare. Folositi anexa 1
pentru a va formula prezentarea. Faceti in mod constant
referire la exeperimentul de mai sus pentru a ilustra cele
4 faze ale invatarii: experimentare (jocul de incredere) -
reflectie (intrebarile de reflectie) - interpretare (cum s-a ajuns
la lectiile invatate si la caractetisticile unui lideri) — transfer
(intrebdrile care fac referire la alte exemple din viata realad
si modul in care ne propunem personal sa transferam cele
invatate in viata reald).

Pentru a face o prezentare cat mai buna vezi anexa 1 a
modulului 3.

Prezentati cat mai multe informatii pe flipchart si scrieti si
intrebarile de la exercitiul de mai sus pe foaia de flipchart
pentru a putea face diferenta intre tipurile de intrebari din
etapa de reflectie, cele de interpretare si cele de transfer.

5.Turul Galeriei - Pregatirea, facilitatea si procesarea unui
joc sau a unei metode: Pentru a ne asigura ca toata lumea
a inteles pregatirea unui metode, facilitarea si procesarea
acesteia se va experimenta o metoda care se numeste
JTurul galeriei”. Se vor pregati 3 foi de flipchart. Pe fiecare
foaie de flipchart se va scrie:

Foaia 1: care sunt elementele pe care trebuie sa la ia in
considerare un facilitator/lider atunci cand pregateste o
metoda in cadrul unui club sau grup.

Foaia 2: care sunt elementele pe care trebuie sa le ia
in considerare un facilitator/lider IMPACT atunci cand
faciliteaza efectiv o metoda.

Foaia 3: ce este procesarea/debrifingul, care sunt elemen-
tele unui astfel de proces si care sunt tipurile de intrebari
care se pun in procesare; pentru fiecare tip cel putin 5
intrebari.
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Foile se vor lipi pe perete in trei colturi diferite ale camerei.
Se va imparti grupul de participanti in 3 echipe de lucru.
Fiecare echipa se va pozitiona in jurul unei foi de flipchart.
in dreptul fiecarei foi scrise va fi si cate un lider IMPACT
sau, daca nu sunt suficienti lideri, liderii disponibili se
vor muta de la o foaie la alta pentru a ajuta participantii
sa completeze foile raspunzand la sarcina care este scrisa
pe fiecare foaie in parte. Se vor distribui markere pentru a
completa foia.
Regulile exercitiului:
\ Fiecare echipé este distribuit in fata unei sarcini;
\' Fiecare echipé va trebui sa citeasca sarcina cu
atentie si cu intrebari de ajutor de la lideri, acestia
vor trebui sa scrie pe foaie toate raspunsurile care
le vin in minte (lasand suficient loc sa completeze si
celelalte echipe);
\ La o foaie de flipchart se std 5 minute. Dupé
expirarea celor 5 minute, la un semn al liderului,
grupele se vor roti de la un flipchart la altul si vor
continua sd completeze cu alte raspunsuri pentru
sarcina de la flipchartul la care s-au mutat (alte
raspunsuri decat cele scrise deja);
\ Dupé ce se fac cele 3 schimburi, liderii sau cate un
reprezentat de la fiecare echipa vor trebui sa prezinte
rezultatele de pe flipchart.
Dupa fiecare echipa se vor face completari de catre lideri.

Foaia 1: care sunt elementele pe care trebuie sa la ia in
considerare un facilitator/lider atunci cand pregateste o
metoda in cadrului unui club sau grup:
\ varsta participantilor, timpul avut la dispozitie,
locul de desfasurare al activitatii, experienta facilita-
torului, cadrul in care se intampla activitatea,
secventialitatea activitatilor, riscurile care ar putea
sa apara, materialele necesare pentru a desfasura
metoda respectiva, etc.
Foaia 2: care sunt elementele pe care trebuie sa le ia
in considerare un facilitator/lider IMPACT atunci cand
faciliteaza efectiv o metoda:
Vnivelul de implicare al participantilor, explicarea
corecta si clara a regulilor, nivelul de provocare al
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exercitiului, energia grupului, locul de desfasurare,
dinamica grupului (daca sunt implicati sau daca se
plictisesc, etc.), energia facilitatorului si a participanti-
lor, stadiile de formare a grupului, etc.
Foaia 3: Care sunt tipurile de intrebari care se pun in
procesare:
\ intrebéri de reflectie, interpretare/generalizare
si transfer/ aplicare. Pentru fiecare tip de intrebare
participantii trebuie sa fi scris cel putin 3 intrebari la
fiecare etapa (vezi intrebarile de mai sus).
Este foarte important sa ne asiguram ca fiecare participant
a inteles care este scopul procesarii si ce trebuie sa luam
in considerare cand pregatim si facilitam un joc sau o
metoda.
Dupa finalizarea exercitiului participantii vor fi intrebati:
\ De ce credeti cd am facut acest exercitiu?
\ Care este rolul pregatirii atunci cand alegem o
metoda?
\ Care este rolul facilitarii si mai ales care este rolul
procesarii/debrifingului din perspectiva unui lider?
in ce fel ne ajutd daca facem procesare/debrifing?
De ce este important sa facem debrifing/procesare?

6. Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii
7.Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor

acestei intalniri, completarea listei de prezenta, anuntarea
urmatoarei intalniri, alte aspecte administrative.

Alte recomandari/idei: Bibliografie/Resurse pentru
documentare:

Fundatia Noi orizonturi, Suport de
curs, Curs de formare formatori,
2009
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Numele intalnirii Durata intalnirii

2. Facilitare si procesare 1 2 h, 30 minute

Obiective specifice de invatare [ Concepte:
- valori, abilitati si cunostinte
(V.A.C).

Membrii IMPACT vor putea: - Invatarea prin
experienta

A - sa identifice ce tipuri de
intrebari sunt recomandate a fi
folosite de un lider IMPACT in
cadrul procesarii unei metode;
A - sa lucreze in echipa pentru a
pregati facilitarea si procesarea
unei metode de educatie
nonformala in cadrul unui club
IMPACT;

C - sa enumere metode de
educatie nonformala care pot

fi folosite in cadrul unui club
IMPACT de catre liderii IMPACT.

Modulul Facilitare

Modul

Facilitare

Materiale de
lucru:

2. Foi de flipchart,
markere;

4. Foi de flipchart,
post-it-uri, pixuri;
5. Curriculum
IMPACT, baze de
date de jocuri si
povestiri.

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:

Lucru pe grupe - Comunicarea prin intrebari (30 minute)
Exercitiu cu intrebari - Pune-mi o intrebare (15 minute)

Lucru pe grupe - Pregatire facilitare (30 minute)

Aspecte administrative (5 minute)

Brainwritting - Metode de educatie nonformald (30 minute)

Joc de spargere a ghetii - Amesteca si potriveste (15 minute)

Lucrul la proiectul de serviciu in folosul comunitatii (40 minute)

Descrierea fiecdrei activitati:

1. Joc de spargere a ghetii - Amesteca si potriveste: Acest
exercitiu este foarte simplu. Cere un voluntar care va iesi
afara din camera. Ceilalti participanti vor trebui sa se aseze
intr-o linie dreapta in oridine aleatorie, dar trebuie sa tina
minte langa cine erau. Dupa ce toti participantii s-au asezat
in linie, voluntarul intrd, se uita 20 de secunde la aceasta
linie si trebuie sa iasa afara din camerd. Dupa ce voluntarul
a iesit afard, se fac schimbari in asezarea liniei, se schimba

intrebari de
procesare /
debriefing:

1. Cine trebuie sa
se concentreze
in cadul acestei
activitati? Ce
metoda ar ajuta
voluntarul sa-si
duca sarcina
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ordinea dupa cum stabileste grupul. Voluntarul trebuie
sa intre si sa isi dea seama care au fost schimbadrile de
asezare in linie. Va trebui sa le spuna celor care crede ca
s-au schimbat, sa-i aseze in pozitia in care crede ca erau.
Nimeni nu are voie sa vorbeasca. Se dau 5 minute pentru
aceasta sarcina. La sfarsit vor fi rugati sa ridice mana cei
care au fost asezati bine. Puteti sa repetati jocul de 2-3 ori
cu alti voluntari.

2. Comunicarea prin intrebari: Cereti 6 voluntari sa vina
in fata, rugati-i sa faca echipe de cate doi. Pe rand, fiecare
echipa de doi va avea la dispozitie 2 minute sa povesteasca
un moment in care le-a fost foarte frica de ceva. Unul
povesteste si celalat trebuie sa asculte si sa puna cat mai
multe intrebari de procesare astfel incat sa treaca prin
toate etapele: reflectie, generalizare, transfer.

Ceilalti vor trebui sa isi noteze ce tipuri de intrebari au
pus la fiecare echipa. Fiecare echipa are la dispozitie cate
3 minute pentru a purta acest dialog si a pune intrebarile
cele mai bune. Ceilalti membri ai clubului vor trebui sa isi
noteze cam ce categorii de intrebari pun.

Dupa ce toate cele 3 echipe au dialogat, se va nota pe
flipchart ce tiluri de intrebari au fost puse si se va da
feedback daca au fost adresate bine.

Mai departe liderul facilitator va prezenta pe flipchart cam
ce tipuri de intrebari se pot pune si care sunt dezavantajele
sau avantajele unui anumit tip de intrebare. Vezi informatia
mai jos.

De cele mai multe ori procesul de comunicare se bazeaza
pe intrebari si raspunsuri. Nu de putine ori am auzit
expresia,este mai greu sa pui o intrebare buna decat sa dai
un raspuns bun!”. La ce se refera? Este nevoie sa evaluam
propriile intrebari inainte de a le pune? Sau trebuie sa ne
gandim sa aiba un anumit numar de cuvinte si 0 anumita
topica? Lucrurile sunt mult mai simple. Nu exista (sau cel
putin nu am fintalnit pana acum) carte de retete despre
cum se pun intrebarile. Sigur ca exista o multime de tipuri
de intrebari si este de dorit sa le punem pe cele care vor
ajunge la receptor in forma cea mai apropiata sensului pe
care am dorit sa-1 dam.

la bun sfarsit?
Daca participantii
ar putea vorbi cum
ar afecta ducerea
la indeplinire a
sarcinii?

in ce fel ne ajuta
acest exercitiu? Ce
abilitati dezvolta?
Cum putem sa
folosim aceste
abilitati ca lider? In
ce contexte?

2. Afost greu sa
adresati intrebari?
Care au fost
intrebarile cele mai
des folosite?
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Intrebarea cu rdspuns inchis

Este aceea care nu prea oferda nicio sansa persoanei
chestionate sa aleaga raspunsul. Acest tip de intrebare are
de obicei o singura solutie, pe care, de cele mai multe ori, o
cunoastem sau o intuim fnainte de a o pune. Exemple: ,Cati
ani ai?, Ai mai lucrat la noi pana acum?, Ce autoturisme
romanesti vezi pe strada in Bucuresti?” Dezavantaje:
persoana chestionata nu este incurajata sa participe la
procesul de comunicare. Faptele obiective sunt cateodata
incomode si in niciun caz nu ofera posibilitatea imbogatirii
informationale a raspunsului.

Intrebdiri bipolare

Sunt cele la care se poate raspunde prin,Da” sau,Nu”. Este
un caz mult mai restrictiv de intrebare inchisa. Posibilitatile
de rdaspuns sunt numai acestea sau, in cazul in care
persoana nu cunoaste raspunsul corect, se autoexclude
din proces prin,Nu stiu”. Exemple: ,Ai mancat la pranz?, Esti
casatorit?, Pamantul este rotund?” Dezavantaje: persoana
nu participa dinamic la proces ci returneaza monosilabic
raspunsuri. Daca ar dori sa ofere si alte informatii ar fi
puternic restrictionata de intrebarile de acest tip.
Intrebarea dirijatd

Este cea prin care persoana chestionata primeste indicatii
ferme din intrebare in legatura cu forma raspunsului.
intrebarile dirijate ghideaza persoana chestionatd catre
anumite rdspunsuri pe care, cateodata, nu le da din
convingere ci pentru ca asa a fost condusa. in general
aceste intrebari incep cu o negatie de genul : ,Nu-i asa
ca...;,N-ar fi mai bine sa...’ ,Nu credeti ca..." De cele mai
multe ori raspunsurile la astfel de intrebari incep cu ,Da”
sau, dupa caz, cu,Sigur ca da...” sau,Desigur...”

Intrebdiri cu rdspuns sugerat

Sunt cele care contin alternativele de raspuns pe care le
asteptam sau care induc un raspuns plauzibil. Exemple:
,Credeti ca vom accepta aceasta idee traznita sau vom
merge pe singura solutie plauzibila? Mergem la mare sau
la munte in vacanta asta? imi puteti spune daca este mai
bine sa merg la stanga sau inainte?” Dezavantaje: de cele
mai multe ori cel chestionat nu mai cauta alte variante de
raspuns, ci alege una dintre variantele oferite, chiar daca
nu este cea mai potrivita.
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Intrebdri deschise

Sunt cele care ofera persoanei chestionate cea mai mare
libertate de raspuns. O intrebare deschisa se poate solda
cu un raspuns bipolar sau cu povestea vietii celui intrebat.
Exemple: ,Ce experienta ai in problema ...?, Ne poti
spune cateva cuvinte despre...?” Dezavantaje: sunt mari
consumatoare de timp si nu de fiecare data obtinem un
raspuns dorit.

Intrebdiri ajutdtoare

Sunt cele pe care le punem atunci cand realizdm ca
persoana chestionata nu cunoaste atat de bine subiectul
sau se blocheaza. Sunt intrebarile pe care profesorii le
pun candidatilor cand vor ,sa-i scoata de-un 5”. Exemple:
Vorbeste-mi despre tine” poate fi urmata de ,Ce scoala ai
absolvit, Esti casatorit?, Ai mai lucrat cu asa ceva?” etc.
Intrebdiri ,oglindd”

Sunt cele care reflecta” raspunsul primit deja la o intrebare
anterioara pentru verificarea perceptiei. Exemple:,Ati spus
ca veti sprijini ideea?, Daca am inteles bine, veti face...?”
Dezavantaje: este periculos sa ,pui” cuvinte in gura
interlocutorului. Se poate solda cu blocarea celui cu care
stai de vorba.

Intrebdiri de probdi

Se folosesc atunci cand din raspunsul initial lipsesc
elementele care ne intereseaza sau sunt prea ambigue.
Se folosesc de asemenea atunci cand in raspuns apar
elemente de jargon sau argou. Exemple: ,Ce intelegeti
prin...?, Ce ati vrut sa spuneti cu...?, De ce credeti ca...?”
Dezavantaje: daca nu sunt folosite cu tact, pot creaimpresia
unei anchete sau unui interogatoriu.

Intrebarea ipoteticd

Este cea care plaseaza interlocutorul intr-o situatie
ipotetica. Exemple: ,Ce s-ar intampla daca....?, Cum ati
proceda in cazul in care...?” Dezavantaje: Poate induce
prea multe elemente nesigure in raspuns.

3. Pune-mi o intrebare: Acest exercitiu implica 2 volunari
care sa vina in fata. Ei trebuie sa creeze o scenad impreund,
dar pot sa converseze folosind numai intrebari si nu pot
repeta intrebarile.
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Exemplu:

CRISTINA: De ce stai pe scaunul acela?

EUGEN: De ce, e scaunul tau?

CRISTINA: Cum ai ajuns aici?

EUGEN: Pai, nu am venit aici cu tine?

CRISTINA: Auzi, incerci sa fi amuzant?

EUGEN: Nu iti place amuzamentul?

Daca unul dintre parteneri greseste, alt participantdin grup
trebuie sa vina sa inlocuiasca pe cel care a gresit si poate
sa schimbe subiectul. Foarte important este ca ei sa aiba
o conversatie pe o tema anume si care sa aiba logica, nu
doar sa fie intrebari aruncate in van, fara legatura intre ele.
Pentru a putea incepe exercitiul, trebuie sa dati o locatie
sau o situatie celor doi care incep conversatia.

4. Brainwriting - Tipuri de metode care se pot folosi
in facilitare de catre un lider IMPACT: Se va pregati
o foaie de flipchart pe care se va scrie ,Brainstorming.
Metode de educatie nonformala” Se vor explica regulile
participantilor:
\ fiecare dintre voi va primi post-it-uri si pixuri;
\ fiecare va trebui sa se gandeasca la ce metode au
fost folosite in cadrul clubului de-a lungul timpului si
ce alte metode mai stiu de lucru cu grupuri de tineri:
Exemplu: jocul este doar una dintre metode;
\ fiecare metoda va trebui scrisd pe un post-it si in
final sa fie lipite toate pe foaia de flipchart;
\' la final, vor fi citite toate si, acolo unde nu se
intelege sensul, cel care le-a scris le va explica pentru
toata lumea.
Se lasa la dispozitie aproximativ 10 minute, dupa care
fiecare post-it este citit de lideri si explicat acolo unde
este cazul. La sfarsit se va discuta despre modul care vor fi
folosite aceste metode in cadrul unui club IMPACT sau in
cadrul altui grup pe care ei il pot coordona ca lideri.

5. Facilitare de catre membri IMPACT: Participantii vor
fi anuntati ca la intalnirea urmatoare, in grupe de cate 2-
4 membiri, vor trebui sa faciliteze cate o activitate de 30
de minute, inclusiv partea de procesare pentru membirii
IMPACT din club, inclusiv liderii. Astfel, ei vor trebui sa
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aleaga metode din cele discutate sau sa caute alte metode
din alte surse (curriculum IMPACT, internet, baza de date
de jocuri si povestiri) si sa faciliteze pentru urmatoarea
intalnire una sau doua metode.

La sfarsitul facilitarii, isi vor da singuri feedback despre
modul in care au lucrat in echipa pentru facilitare, dar
vor primi feedback si de la fiecare membru al clubului
pe urmadtoarele dimensiuni: punctele tari ale facilitarii
si procesarii, aspecte de imbunatatit la procesare si
facilitare.

Se vor impadrtti participantii in grupe de cate 2 maxim 4
si vor avea la dispozitie 30 de minute deja din timpul
acestei intalniniri sa inceapa si sa aleaga metodele cele mai
potrivite, sa-si imparta rolurile, sa pregateasca materiale
etc. Trebuie sa aiba la dispozitie cate un exemplar din
curriculum si bazele de date de jocuri si povestiri.

6. Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii
7.Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor

acestei intalniri, completarea listei de prezenta, anuntarea
urmatoarei intalniri, alte aspecte administrative.

Alte recomandari/idei: Bibliografie/Resurse pentru
documentare:

Fundatia Noi orizonturi, Suport de
curs, Curs de formare formatori,
2009
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3. Facilitare si procesare 2 3h

Obiective specifice de invatare [ Concepte:
- valori, abilitati si cunostinte
(V.A.C.).

Membrii IMPACT vor putea:

V - sa manifeste deschiderea de
a da si a primi feedback privind
modul de facilitare si procesare;
A - sa pregadteasca toate
elementele importante in
facilitarea unei metode;

A- sa faciliteze si sa proceseze o
metoda ca facilitator in cadrul
unui club IMPACT;

A - sa identifice care ar fi
ingredientele unei echipe de
lideri IMPACT cat mai eficiente.

Modulul Facilitare

Modul

Facilitare

Materiale de
lucru:

2. Flipchart,
markere, foi,

lipici, foarfece,foi
colorate, postituri,
etc.

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:
Joc de spargere a ghetii - Supa Alfabet (20 minute)
Lucru pe grupe ( 120 minute)

Aspecte administrative (10 minute)

Lucrul la proiectul se serviciu in folosul comunitatii (30minute)

Descrierea fiecarei activitati:

1. Joc de spargere a ghetii - Supa Alfabet: Se imparte
echipa in 3 grupuri. Fiecare grup va avea un spatiu din sala.
Pentru acest exercitiu se va folosi podeaua si fiecare echipa
va avea un spatiu special amenajat pentru asta. Pentru a
explica regulie jocului, fiecare echipa va trebui sa stea pe
podea, pe jos sau in picioare dupa caz, si sa faca liniste.

La un semnal al facilitatorului, aceasta va spune o litera din
aflabet (C de exemplu) si fiecare echipa in timp record va
trebui sa faca litera C din corpurile membrilor echipei pe
podea sau in picioare pe podea (in functie de cum arata
sala) astfel incat fiecare membru al echipei sa fie implicat.
Echipa care termina cel mai repede primeste un punct. Cei
care cred ca au terminat striga STOP. Facilitatorul va decide

intrebari de
procesare /
debriefing:

1. Ce ti-a placut
la acest exercitiu?
La ce trebuia sa
va concentrati ca
echipa voastra sa
aiba succes? Care
dintre simturile
voastre devine
important in
cadrul acestui
exercitiu? Cat de
importanta este
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daca litera este facuta bine. Facilitatorul trebuie sa aiba grija
sd nu se creeze o concurentd neproductiva. Se va mentiona
ca scopul jocului nu este sa castige cineva anume.

2. Facilitare: Fiecare grupa pe rand va veni si timp de 30
minute vor facilita una sau doua metode, inclusiv partea
de procesare. Dupa fiecare echipa vor mai fiinca 10 minute
de feebback, atat autoevaluare cat si feedback din partea
membrilor si a liderilor pe doua dimensiuni:

a) puncte tari ale facilitarii si procesarii (prezentare reguli,
claritare, entuziasm, nivel de implicare, etc.);

b) aspectedeimbunatatitlafacilitare siprocesare (prezentare
requli, claritare, entuziasm, nivel de implicare, etc.).

3. Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii
4. Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor

acestei intalniri, completarea listei de prezenta, anuntarea
urmatoarei intalniri, alte aspecte administrative.

ascultarea in
cadrul acestui
exercitiu?

Credeti ca ati
reusit sa va
descurcati bine in
echipa?Care ar fi
ingredientele unei
echipe eficiente?
Daca ati fi lideri
impreuna in
cadrul unui club
IMPACT care ar
fiingredientele
care ar face o
echipa de lideri sa
functioneze cat
mai eficient?

Alte recomandari/idei:

2009

Bibliografie/Resurse pentru
documentare:

Fundatia Noi orizonturi, Suport de
curs, Curs de formare formatori,




Numele intalnirii

4. Stiluri de invatare

Obiective specifice de invatare
- valori, abilitati si cunostinte
(V.A.C).

Membrii IMPACT vor putea:

V - sa dea dovada de deschidere
si flexibilitate in alegerea
metodelor nonformale folosite
in cadrul unui club sau grup din
pozitia de facilitator;

A- sd identifice rolul stilurilor de
invatare in munca de facilitare a
unui lider, dar si propriul stil de
invatare;

A - sd identifice care sunt
metodele care se potrivesc cel
mai bine pentru fiecare stil de
invatare;

C - sa listeze care sunt stilurile de
invatare;

C -sa defineasca fiecare stil de
invatare in parte.

Durata intalnirii

3h
Concepte:

« Stiluri de invatare

Modulul Facilitare

Modul

Facilitare

Materiale de
lucru:

2. Chestionare
stiluri de invatare
pentru fiecare
participant, pixuri.

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:

Joc de energizare - Ghiceste statuia (25 minute)
Chestionar - Stiluri de invatare (60 de minute)
Lucru in echipa - Stiluri de invatare (20 de minute)
Lucrul la proiectul de serviciu in folosul comunitatii (30 minute)
Aspecte administrative (10 minute)

Descrierea fiecdrei activitati:

ce reprezinta statuia lor.

1. Joc de energizare - Ghiceste statuia: imparte grupul
in patru echipe. Fiecare echipa primeste cate un biletel. Pe
biletel se afla un cuvant/idee/scenetd. Echipa respectiva
trebuie sa ilustreze acel cuvant printr-o ,statuie”. Echipele
vor fi puse la o distanta rezonabild pentru a nu se auzi/
vedea ce pregatesc. Celelalte 5 echipe trebuie sa ghiceasca

intrebari de
procesare /
debriefing:

1. A fost greu

sa reprezentati
cuvintele printr-o
statuie? A fost greu
sa ghiciti cuvantul
reprezentat?
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in momentul in care strategia s-a format, fiecare echipa, pe
rand, se va aseza in pozitia ,statuii” si vor avea aproximativ
30 secunde - 1T minut (discutabil) ca ceilalti sa ghiceasca
cuvantul pe care-l reprezinta. Cuvintele date sunt: activ,
pragmatic, teoretician, reflexiv.

2. Chestionar - Stiluri de invatare: Ofera fiecarui
participant cate o coala de hartie cu tabelul de punctaj
al chestionarului si un pix (vezi Anexa 2). Spune-le ca veti
discuta despre stilurile de invatare si ca inainte vor face
un test pentru a indentifica stilul lor. Citeste afirmatiile din
Anexa 2 cu voce tare, iar atunci cand aud o afirmatie cu care
sunt de acord vor trece 0" in dreptul numarului intrebarii
si daca nu sunt de acord, vor trece ,X". Explica tuturor ca
nu exista raspunsuri gresite sau corecte si sa treaca ce cred
ei ca li se potriveste mai bine. Dupa ce termina, roaga-
i sa adune pe coloane si sa vada ce au obtinut la fiecare
dimensiune. Plaseaza in patru colturi ale salii cate o eticheta
cu numele stilului de invatare — activ, reflexiv, teoretician
si pragmatic. Roaga participantii sa vada care este cel mai
mare punctaj obtinut de ei in tabel si, in functie de acesta,
sa se plaseze in dreptul unei etichete (de exemplu daca a
obtinut 4 la pragmatic, 3 la teoretician, 7 la reflexiv si 9 la
activ se va pune in dreptul etichetei activ”). Discutati apoi
pe marginea rezultatelor.
Liderul trebuie sa citeascd inainte toate caracteristicile
pentru a ajuta discutiei. Se vor lista care sunt caracteristicile
esentiale pentru fiecare stil de invatare. De asemenea
liderul va mentiona ca:

v noi avem o combinatie a stilurilor de invatare si nu

suntem 100% activi sau reflexivi;

\ experimentarea din ciclul invétarii prin exeperinta

se potriveste cel maibine celor cusstilul preponderent

activ;

\ procesarea in etapa de reflectie se potriveste cel

mai bine celor cu stil de invatare reflexiv;

\ procesare in etapa de interpretare/generalizare

se potriveste cel mai bine celor cu stilul de invatare

pragmatic;

procesare in etapa de transfer/aplicare se
potriveste cel mai bine celor cu stilul pragmatic.

Care au fost
indiciile care

v-au jutat sa va
dati seama de
cuvintele din
spatele statuii?

2. Cate persoane
sunt active?

Cate persoane
sunt reflexive,
teoretice, respectiv
pragmatice? De ce
credeti ca exista
aceste diferente?
Exista diferente
de eficienta in
invatare sau acest
lucru tine doar
de gasirea unui
stil anume? Cate
o persoana din
fiecare grupa sa
citeasca descrierea
pentru fiecare
eticheta. Daca
suntem intr-o
parte a camerei
inseamna ca

nu invatam si

in functie de
celelalte stiluri?
Exista o metoda
de invatare care
sa acopere toate
aceste stiluri de
invatare? Carei
etape de invatare
i se asociaza stilul
de invatare activ?
Dar reflexiv?
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3. Lucru in echipa - Stiluri de invatare: impartiti grupul | Teoretic?

in patru si dati fiecarui grup cate o coala de flipchart si un | Pragmatic? De
marker. Rugati fiecare grupa sa isi aleaga un stil de invatare | ce invdtarea prin
si sd identifice metode si activitati din sfera invatarii prin | experienta este
experienta care sa fi ajute in lucrul la club pentru fiecare stil | atat de eficienta?

de invatare in parte. De exemplu, pentru:

\ activi - rezolvarea problemeiin grup, demonstratii,
studii de caz, jocuri, jocuri de rol, vizite in teren,
brainstorming;

Vreflexivi - discutii in grupuri mici, discutie in
grupul mare/forum de discutii, prezentari facute de
participanti, raportari din partea grupurilor;
teoreticieni - sinteza discutiilor din grupul mare,
prezentari;

\ pragmatici - practicarea abilitatilor noi (in timpul
atelierului), simularea, planificarea actiunii (in scopul
fixarii noilor abilitati), lista de control, activitati pe

3.De ce este
important

sa putem sa
identificam
aceste stiluri de
invatare? In ce fel
ne ajuta in munca
noastra la un club
IMPACT alegerea
metodelor?
Sumarizeaza
raspunsurile si

teren, discutii.

4. Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii

5. Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor
acestei intalniri, completarea listei de prezenta, anuntarea
urmatoarei intalniri, alte aspecte administrative.

fixeaza-le pe o
coala de flipchart.

Alte recomandari/idei:

Bibliografie/Resurse pentru
documentare:

2. Metode creative de lucru cu
tinerii - http://www.formare.
info/corner/wp-content/
uploads/2008/04/brosura-curs-
de-instruire-metode-finala.pdf -
3.Tnvatare interculturala - http://
www.youth.ro/docs/tkit4.pdf
http://www.aegee.rwth- aachen.
de/fileadmin/publications/Non_
Formal_Education_Book_2007.
pdf
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Numele intalnirii Durata intalnirii

5. Oportunitati in IMPACT si in 4h
afara IMPACT

Modul
Facilitare

Obiective specifice de invatare [ Concepte:
- valori, abilitati si cunostinte
(V.A.C)).

Membrii IMPACT vor putea: « Lider junior

+ Alumni IMPACT
V - sa demonstreze responsabili-
tate si integritate in evaluarea
unui potential lider junior
IMPACT:

A - sa prezinte care sunt
competentele, responsabilitatile
si rolul liderilor juniori si ale
membrilor alumni IMPACT;

A - sa identifice ce tipuri de
oportunitati vor putea fi accesate
in afara IMPACT;

A - sd identifice ce oportunitati
de implicare pe mai departe sunt
de interes pentru ei;

A - sd evalueze si sa recomande
un potential lider junior IMPACT.

Materiale de
lucru:

2. Foi de flipchart,
markere, culori;

3. Foi A4, markere;
4. Foi de flipchart,
markere;

5. Foi de fliphcart,
markere;

6. Foi, pixuri.

Metodele nonformale folosite/Timp acordat:
Joc de spargere a ghetii - E timpul de povesti (15 minute)
Lucru pe grupe - Oportunitati in IMPACT (25 minute)

Prezentare - Alumni IMPACT (20 minute)
Lucru pe grupe - Oportunitati in afara IMPACT (40 minute)

Aspecte administrative (5 minute)

Prelegere activa - Competentele si rolul liderilor juniori (1 ord)

Exercitiu individual - Ce imi doresc, pe cine recomand (30 minute)
Lucrul la proiectul de serviciu in folosul comunitatii (30 minute)

Descrierea fiecarei activitati:

1. Joc de spargere a ghetii - E timpul de povesti: Pentru
aceasta activitate trebuie sa vina 6 voluntari in fatd. Ceilalti
se vor aseza ca si cum ar fi in public. Unul dintre voluntari
fncepe sa spund o poveste. Povestea este spusa de aceeasi
persoana pana facilitatorul atinge pe altcineva din grupul

intrebari de
procesare /
debriefing:
1.Ceafacutca
povestea sd fie o
poveste buna?
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de 6 pe spate. Povestea va fi continuata de aceasta.
Facilitatorul trebuie sa stea in spatele celor care spun
povestea ca sa nu stie cand vor urma chiar ei. Permite ca
povestea sa continue atata timp cat ramane interesanta.
Variatie: un alt fel de a face acest joc, si mult mai interesant,
este ca povestea sd fie spusa de fiecare din cei sase intr-un
alt stil: primul povesteste in stil de film politist sau ca un
detectiv, al doilea ca si cum ar fi intr-un film de dragoste
foarte romantic, al treilea ca o comedie, al patrulea ca o
operetd, al cincilea ca un SF, etc. Povestea trebuie sa fie
aceeasi si sa aiba logica in modul in care e continuata de la
un paticipant la altul.

2. Oportunitati in IMPACT: Li se va spune membrilor
clubului ca o parte dintre ei (3, maxim 5 membri) ar avea
potentialul sa devind membri juniori in cadrul clubului lor
IMPACT sau in cadrul altor cluburi sau ca au oportunitatea
de a deveni alumni atunci cand vor iesi din cadrul clubului
IMPACT, la sfarsitul liceului. Astfel, membrii IMPACT vor
trebui sa se gandeasca ce inseamna un lider IMPACT junior
si ce inseamna alumni IMPACT. Se vor imparti membri
IMPACT in patru grupe si fiecare grupa va primi o sarcina:
\grupul 1: trebuie sa faca un desen pe un flipchart
care sa reprezinte portretul si caracteristicile liderului
junior IMPACT asa cum isi imagineaza ei;
\grupul 2: trebuie s& mimeze portretul si cat mai
multe caracteristici ale liderului junior IMPACT asa
cum isi imagineaza ei;
\grupul 3: trebuie sa faca un desen pe un flipchart
care sa reprezinte portretul si caracteristicile unui
alumni IMPACT asa cum fsi imagineaza ei;
Vgrupul 4: trebuie s& mimeze cat mai multe
caracteristici ale unui alumni IMPACT.

Se vor acorda 15 minute ca sa pregateasca sarcina, apoi
fiecare echipa va veni sa prezinte viziunea sa despre liderul
junior si ce inseamna sa fii alumni in IMPACT.

Liderii vor nota pe flipchart toate elementele care au fost
descrise de catre membrii IMPACT, dupa care va trece la
exercitiul urmator pentru a putea confirma sau infirma
elementele descrise de ei in acest exercitiu.

Cat de dificila

fost sa spuneti
povestea? Care au
fost provocarile?
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3. Competente lider junior/ Responsabilitati lider junior:
Liderii IMPACT vor scrie toate afirmatiile de mai jos despre
liderul junior pe cate o foaie de hartie (cu markerul sau
printat si decupat). Foile de hartie vor fi puse jos pe podea
si fiecare membru al clubului trage una sau doua hartii cu
afirmatii despre liderul junior. Liderul va pregati pe podea
un spatiu delimitat unde va pune 2 hartii. Pe una va scrie
ADEVARAT si pe una va scrie FALS.
Participantii vor avea la dispozitie maxim 30 de secunde
sa se gandeasca daca afirmatiile pe care le-au primit sunt
adevarate sau false. Dupa ce se gandeste toata lumea,
fiecare va veni pe rand, le va citi tare si va argumenta de ce
ar pune la,adevarat”sau la fals” afirmatia respectiva. Dupa
argumentare, ceilalti membri pot sa isi dea si ei cu parerea
si, intr-un final, liderul va deconspira daca afirmatia este
asezata corect.
Afirmatii adevdrate - Competentele de baza ale liderului junior:
\ Este motivat de activitatea clubului IMPACT.
\ Are abilitatea de a motiva alti membri ai clubului
IMPACT.
\ Are abilitatea de a solutiona conflicte.
\ Este un bun moderator.
\Se face usor de inteles in cadrul clubului.
VNu a fost implicat direct in conflicte majore in
cadrul clubului.
\ Poate reprezenta clubul IMPACT in exterior destul
de bine.
\ Are abilitati de organizare.
\ Are abilitatea de a imparti leadershipul clubului cu
diversi membri ai clubului.
Afirmatii adevdrate - Profilul liderului junior - Cine poate sd
devind lider junior?
\ Poate sa devina lider junior un membru IMPACT
care a reusit sa dobandeasca un tricou albastru,
galben si mov si acum este gata sa primeasca si
tricoul verde (in situatia in care clubul foloseste
pasaportul si jurnalul IMPACT).
\ Poate sa devina lider junior un membru care are
o vechime de cel putin 1 an in club sau care a fost
implicat in cadrul a cel putin 3 proiecte si 3 intalniri
de evaluare IMPACT.
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\'Poate sa devina lider junior dacé a participat la
majoritatea intalnirilor IMPACT pe parcursul unui
an.

\'Poate s& devina lider junior daca liderii seniori il
recomanda ca lider junior.

\ Poate sa devina lider junior dacd membrii clubului
il recunosc ca lider informal si il recomanda ca lider
junior.

\Poate sa devina lider junior dacd a participat
la intalniri IMPACT in care a facilitat thaalniri pe
curriculum.

\ Poate s& devina lider junior daca a participat la un
curs IMPACT pentru lideri IMPACT sau este pe cale sa
participe sau este recomandat de catre lideri seniori
sa participe.

\Pot sa devina lideri juniori cei care isi doresc sa
accepte aceasta provocare.

Afirmatii adevdrate - Rolul liderului junior:

\ Liderul junior faciliteaza activitati in cadrul clubului
(cel putin o intalnire la maxim 6 saptamani).

v Liderul junior poate sa utilizeze currriculm IMPACT
si intelege rolul acestuia.

VLiderul junior are responsabilititi legate de
monitorizarea resurselor clubului — asigura sprijin
liderului senior in activitatea de monitorizare a
resurselor si documentelor clubului: fisa de activitate
lunard, baza de date a clubului, template-urile de
proiecte in folosul comunitatii, fisele de inscriere in
club, etc.

v Liderul junior reprezinta clubul IMPACT in legatura
cu scoala sau alte institutii sau parteneri.

VLiderul junior este persoana de sprijin a clubului
pe partea de planificare, comunicare, evaluare, etc.
VLiderul junior urmareste fluxul de participanti
in cadrul clubului, ofera sprijin pentru integrarea
memobrilor noi ai clubului.

v Liderul junior nu inlocuieste liderul senior in cadrul
clubului.

VLiderul junior este incd un membru IMPACT si
nu are o pozitie superioara fata de ceilalti membri
IMPACT.
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Afirmatii false:
\Liderul junior este un coordonator de proiecte
extrem de bun.
\Liderul junior este ales pe baza mediei cele mai
bune la scoala.
\ Liderul junior este olimpic la cel putin o materie.
\Liderul junior nu este neaparat recunoscut de
ceilalti membri ca un lider informal, dar el se declara
singur lider junior.
\ Liderul junior are o vechime de cel putin 3 luni in
clubul IMPACT.
\ Liderul junior a fost la un curs de leadership facut
de o alta organizatie.
\ Liderul junior faciliteaza toate intalnirile de la clubul
IMPACT.
\ Doar liderul junior reprezinta clubul in relatia cu
alti parteneri.
\Liderul junior are o pozitie superioard fatd de
ceilalti membiri ai clubului.
VDoar liderul junior face prezenta si strange
documentele clubului pentru a fi prezentate
coordonatorilor locali.
Se va lua fiecare afirmatie pe rand, se va discuta si se va
pozitiona la adevarat sau fals.

4. Alumni IMPACT: Se va prezenta pe foia de flipchart de
catre lideri ce reprezinta alumni IMPACT si ce oportunitati
se pot accesa fiind alumni IMPACT. Alumni IMPACT:
\/Sunt membri IMPACT care au absolvit programul
IMPACT si care au finalizat ciclul liceal.
VAu peste 18 ani.
YSunt motivati s& continue si se implice in
comunitate ca cetateni activi in cadrul Programului
IMPACT sau in afara acestuia.
Oportunitatile disponibile pentru alumni IMPACT:
\ Oferirea unei diplome de absolvire a Programului
IMPACT tuturor celor care ies din clubul IMPACT si
care indeplinesc conditiile de mai sus. Diploma atesta
competentele obtinute in cadrul clubului IMPACT, cu
conditia participarii la o ultima intalnire de evaluare
IMPACT.
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\ Cei care au diploma alumni au oportunitati mai mari
de a fi selectati ca lideri in cadrul Programului VIATA al
Fundatiei Noi Orizonturi.
\ Cei care au diploma alumni au oportunitati mai mari
de afiselectati cainterniin cadrul birourilor FNO la nivel
national daca vor fi deschise astfel de oportunitati.
\ Oferirea in timpul fiecirui an calendaristic a 10 locuri
de participare in cadrul unor seminarii, traininguri sau
schimburiinternationale pentru alumni IMPACT si lideri
juniori.
VAnual se selecteazd la nivel national aproximativ
12 IMPACT Alumni care pot face parte din Grupul
Anual de Lucru Alumni IMPACT. Acestia ar putea
avea oportunitatea de a participa la un curs specific
pentru alumni IMPACT pe tematici ca: scriere proiecte,
leadership, management, comunicare, etc.
' Scopul grupului este de a oferi sprijin la nivel national
Programului IMPACT pe mai multe dimenisuni:
educational, financiar, de a oferi oportunitati de
implicare si dezvoltare de abilitati de leadership la alt
nivel pentru acestia.

Activitdtile care pot fi sustinute de grupul alumni:
\ Participarea la activitati de evaluare a Programului
IMPACT la nivel national.
\ Oferirea de oportunitati de mentorat ,peer-to-peer”
pentru alti membri IMPACT.
\'Dezvoltare de proiecte specifice ale fiecarui grup in
functie de nevoile identificate de fiecare grup.
< Organizarea la nivel national a sarbatorii IMPACT.
\Organizarea de evenimente locale sau nationale
IMPACT in functie de resursele financiare disponibile la
momentul respectiv sau evenimente de strangere de
fonduri.

Dupa prezentarea a ceea ce inseamnd IMPACT alumni,
membrii IMPACT vor avea posibilitatea sa adreseze intrebari
liderilor despre alumni. Sistemul alumni poate fi implementat
numai din 2011-2012.
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5. Oportunitati in afara IMPACT - Se vor imparti
participantii in 3 grupe. Fiecare grupa va avea sarcina sa se
gandeasca ce oportunitati de leadership ar putea sa aiba
dupa iesirea din clubul IMPACT in afara de lideri junior in
clubul lui sau alt club IMPACT si alte oportunitati decat
alumni IMPACT. Fiecare grup va trebui sa se gandeasca
la toate oportunitatile si sa le treaca pe flipchart. Fiecare
grup va veni sa prezine ce tipuri de oportunitati de
continua dezvoltare ar putea sda gdseasca dupa liceu sau
scoaldagenerala.
Oportunitatile pot fi impartite pe mai multe dimensiuni:

\ oportunitati educationale ;

\ oportunitati de petrecere a timpului liber prin

sport/arta, etc,;

\ oportunitati de voluntariat, etc.
Sarcina de lucru este de 20 de minute, dupad aceea fiecare
va prezenta ce tipuri de oportunitati a identificat.
Sarcina grupului pentru urmatoarea intalnire va fi sa
cerceteze pe internet cat mai multe oportunitati din orasul
sau sau din alte orase universitare in cazul in care unii dintre
membri vor dori sa mearga la facultate in alte orase.

6.Ceimidoresc/Pe cinerecomand: Fiecare membru IMPACT

va trebui sa se gandeasca individual la doua sarcini:
a.sa analizeze daca cineva din cadrul clubului IMPACT ar
putea fi recomandat ca lider junior in cadrul clubului sau
in cadrul altui club si sa noteze care sunt caracteristicile
care il recomanda pentru a fi membru IMPACT si lider
junior. Va scrie numele persoanei pe cate o pagina
fmpreuna cu caracteristicile care il recomanda. Nu poate
sd recomande mai multde 3 persoane.Se potrecomanda
si pe ei insisi daca cred ca ar putea fi lider junior.
b. sa analizeze ce oportunitati i-ar pladcea sa acceseze
dupa ce iese din cadrul unui club IMPACT si care este
modul in care poate fi sustinut de lideri, coordonalori
locali, membri etc.

Foile cu numele liderilor recomandati si caracteristicile vor

fi inmanate liderului senior IMPACT, iar raspunsurile de

la punctul b. vor fi prezentate membrilor clubului. Astfel,

liderii isi vor da seama cam spre ce inclind majoritatea




Modulul Facilitare

membrilor clubului in viitor si acest lucruri ii vor ajuta sa
gandeasca urmatoarele intalniri astfel incat sa satisfaca
nevoile membrilor cat mai mult.

Biletelele pe care au fost trecute recomandarile pentru
liderii juniori vor fi luate de liderii seniori, citite si la
urmatoarea fintalnire se vor prezenta recomandarile
facute de membri. Se va discuta mai departe cu potentialii
liderii juniori propusi daca isi doresc sa accepte aceastd
provocare si daca da, vor fi numiti oficial lideri juniori in
cadrul clubului.

7. Lucru la proiectul de serviciu in folosul comunitatii
8. Aspecte administrative: verificarea atingerii obiectivelor

acestei intalniri, completarea listei de prezenta, anuntarea
urmatoarei intalniri, alte aspecte administrative.

Alte recomandari/idei: Bibliografie/Resurse pentru
Recomandam ca acesta intalnire sa o |documentare:

faceti pe parcursul a doua intalniri intrucat
dureaza 4 ore in total.

ANEXE

Anexa 1: intalnirea nr. 4 - invatare prin experienta
Procesul de invatare prin experienta

Invatarea prin experienta presupune o implicare activa a cursantului (nu este un
receptor pasiv) pentru ca se bazeaza in mod exclusiv pe experientele cursantului.
Rolul facilitatorului este acela de a crea cadrul necesar desfasurdrii experientei si de
a-l ajuta pe participant sa reflecteze la cele intamplate. Un lucru foarte important
de precizat este faptul ca situatiile/problemele sunt abordate din perspectiva
cursantului, nu al facilitatorului. Este o invatare bazata pe perceptie, nu pe teorie
-invatarea experientiala stimuleaza abilitatile cursantilor de a motiva si explica un
subiect, din perspectiva proprie, iar invatarea este centrata pe fiecare persoana in
parte, adica se pune accentul pe invatarea personala in cadrul grupului.

Pornind de la aceste considerente David A. Kolb (1970) a dezvoltat ciclul de
invatare experientiala care integreaza urmatoarele 4 etape:

1. experienta concreta;

2. observatii reflexive cu privire la experiente;

3. generalizari ca urmare a experientei traite si a observatiilor pe marginea
acesteia;
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Aplicatii L.
in viata de Procesul de invatare
zicuzi prin experienta

?/ Experienta \
Transfer Reflectie
Cum aplicdm ceea Ce s-a intamplat
ce am invétat? cu noi?

\ Interpretare /

Ce inseamna?

Kolb, 1970

Ce se intimpla in faza 1: Experienta

Participantul descopera informatii noi, care necesitd raspunsuri.

Activitati de folosit: rezolvarea problemei in grup, demonstratii, studii de caz,
jocuri, jocuri de rol, vizite in teren, brainstorming.

Rolul facilitatorului:

Rolul principal al facilitatorului in faza 1 este acela de a structura. Facilitatorul
trebuie sa prezinte obiectivele activitatilor, sa clarifice norme si reguli si sa fixeze
limite de timp. Prezentarea informatiilor se face intr-un mod accesibil pentru
participanti (care vin cu experiente anterioare de invatare mai ales prin lectura).
Caile eficiente de stimulare a interesului grupului includ folosirea ajutoarelor
vizuale si stimularea intrebarilor din partea grupului, pentru ca scurta prezentare
sa fie cat mai activa.

Ce se intampla in faza 2: Reflectarea experientei

in aceasta faza, participantii extrag informatiile dezvoltate in faza 1. Ei vor utiliza
aceste informatii pentru a dezvolta chei ale invatdrii temei / subiectului in faza
urmatoare, dar mai intai au nevoie sa analizeze experienta.

Activitati de folosit: discutii in grupuri mici, discutie in grupul mare / forum de
discutii, prezentari fadcute de participanti, raportari din partea grupurilor.

Rolul facilitatorului:

Rolulmajorinfazaadouaeste deaajuta participantiisa reflecteze la ce s-aintamplat
in timpul fazei 1. Acest lucru inseamna cd participantii trebuie sa se concentreze
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asupra semnificatiilor experientei, iar facilitatorul trebuie sa se asigure ca aspecte
importante legate de respectiva experienta nu sunt ignorate.

Ce seintampla in faza 3: Generalizarea experientei

In aceasta faza, participantii au nevoie sa interpreteze ceea ce s-a discutat in
faza 2 pentru a determina care sunt lectiile invatate din aceste discutii (care
este ,morala”). Acest lucru inseamna ca participantul trebuie sa se concentreze
asupra informatiiilor si sa decidd ce au insemnat pentru sine; cu alte cuvinte,
participantul extrage principiile sau lectiile (,morala”) invatate din experienta
(faza 1) si discutarea ei (faza 2). Activitati de folosit: sinteza discutiilor din grupul
mare, prezentdrile.

Rolul facilitatorului:

Rolul facilitatorului in faza 3 este mai degrabad cel conventional al educatorului,
acela de a ghida participantul. Ca un ghid, facilitatorul ajuta participantul sa se
focalizeze asupra implicatiilor a ceea ce s-a intamplat in timpul experientei (fazei
1) si fazei 2, astfel incat participantul sa devina constient ca a invatat ceva nou.
Sunt doud modalitati de baza pentru abordarea acestui aspect: facilitatorul face un
sumar pentru participant/grup (printr-o scurta prezentare sau citirea concluziilor)
sau poate recurge la intrebarile potrivite, care ajuta participantii sa ajunga la
propriile concluzii. Ultimul mod de abordare necesita din partea facilitatorului
abilitati solide de facilitare, precum si cunoasterea perfecta a subiectului.

Ce se intampla in faza 4: Aplicarea

Pentru ca participantul sa simta ca sesiunea a avut niste semnificatii, trebuie sa
raporteze ceea ce a invatat/noile cunostinte la propriile situatii de viata. in timpul
fazei 4, participantul face conexiuni intre situatiile create in atelierul de formare
- clubul IMPACT - si situatiile din lumea reald. Legatura poate fi intarita prin
practicarea a ceea ce s-a invatat nou si prin planul individual de practicare a noilor
abilitati si cunostinte, care va fi pus in aplicare dupa incheierea atelierului.
Activitati de folosit: practicarea abilitatilor noi (in timpul atelierului), simularea,
planificarea actiunii (in scopul fixarii noilor abilitati), lista de control, activitati in
teren, discutii.

Rolul facilitatorului:

Rolulmajoreste aceladeantrenoral participantului. Participantulincearca sa aplice
noutdtile, iar facilitatorul aproba, intdreste, corecteazd, dar mai ales incurajeaza
participantul sa isi amelioreze abilitatile noi. Intrebarea cheie a acestei faze este:
»,Cum as putea sa fac acest lucru diferit data viitoare (pentru a fi si mai bine)?”
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Anexa 2: intalnirea nr. 2 - Stiluri de invatare
Chestionar P. Honey si A. Mumford

1. Tmi place s stiu exact cum stau lucrurile.

2. Imi place destul de mult s&-mi asum riscuri.

3. Prefer sa rezolv problemele printr-o abordare ,pas cu pas” in loc sa ghicesc
rezolvarea.

4.1mi plac lucrurile simple si directe mai mult decat cele mai complicate.

5. Deseori fac diverse lucruri ,doar din placere” - nu prea ma gandesc inainte la
ele.

6. Deseori nu iau lucrurile de bune, ci imi place sa le verific singur.

7. Cand inveti, cel mai mult conteaza daca lucrurile invatate functioneaza in
practica.

8. Caut in mod activ sa fac lucruri noi.

9. Cand aud o idee noua, imediat incep sa vad cum o pot pune in practica.

10. Imi place s& urmez o rutina fixa si sa respect orarele etc.

11. Am mare grija cand incerc sa fac ceva. Nu-mi place sa ma grabesc, sa formulez
concluzii.

12. Imi place sa fiu foarte atent cand iau decizii si prefer si cantiresc toate
posibilitatile mai intai.

13. Nu-mi plac lucrurile ,imprecise”; prefer sa vad ca lucrurile se incadreaza intr-un
anumit tipar.

14. Tmi place sa pun punctul pe,i”in timpul discutiilor.

15. Imi place sa incerc ceva nou si diferit si consider ca este o provocare.

16. Prefer sa analizez in detaliu orice lucru inainte de a ajunge la o concluzie.

17. De obicei imi este mai greu sa vin cu idei,pe moment”.

18. Prefer sa am cat mai multe informatii posibile despre subiectul care ma
intereseazd. Cu cat am mai multe de analizat, cu atat mai bine.

19. Prefer sa fac lucrurile spontan, pe masura ce apar, in loc sa le planific dinainte.
20.Tind sa judec ideile altora in functie de cum lucreaza acele persoane.

21. Nu cred ca poti lua o decizie doar pentru ca ceva iti spune ca este bine asa.
Trebuie sa analizezi totul.

22. Sunt destul de minutios cand fac ceva - un pic perfectionist.

23. De obicei, in timpul discutiilor intervin cu multe idei nastrusnice.

24. In timpul discutiilor, propun idei care functioneaza.

25. Prefer sa abordez problemele din cat mai multe unghiuri diferite, inainte sa le
rezolv.

26. De obicei, vorbesc mai mult decat ascult.

27. Destul de des mi se intampld sa gasesc mai multe modalitati realiste de a
rezolva lucrurile.

28. Cred ca o gandire atenta si logica este cheia de rezolvare a multor lucruri.
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29. Daca trebuie sa scriu o scrisoare oficiala, prefer sa incerc mai multe ciorne
fnainte de scrisoarea finala.

30. imi place sa iau in calcul toate alternativele inainte sa ma decid.

31. Nu-mi plac ideile nastrusnice. Nu sunt foarte practice.

32. Cel mai bine este sa te uiti atent inainte sa sari.

33. De obicei, mai mult ascult decat vorbesc.

34. Nu conteaza cum faci un lucru, atata timp cat functioneaza.

35.Nu mad deranjeaza sa respect sau sa fac requli si planuri pentru ca elimina orice
aspect distractiv al lucrurilor.

36. De obicei sunt ,viata si sufletul petrecerilor”.

37. Fac orice este nevoie pentru a-mi termina munca.

38. imi place sa descopar cum functioneaza anumite lucruri.

39.Imi place ca intalnirile si discutiile sa respecte un anumit tipar si sa se incadreze
in timp.

40. Nu ma enervez deloc daca lucrurile scapa putin de sub control.

Scor: Notati cate un,1” in dreptul numarului fiecarei intrebari de mai jos pe care
ati bifat-o cu adevarat, apoi adunati toate cifrele de, 1" din fiecare coloana.

2 11 1 4

5 12 3 7

8 16 6 9

15 18 10 14
19 21 13 20
23 25 17 24
26 29 22 27
35 30 28 31
36 32 38 34
40 33 39 37
Total Total Total Total

Activ Reflexiv Teoreticul Pragmaticul
Activii

Activii se implica pe deplin si obiectiv in noile experiente. Le place sa traiasca aici
si acum si sa se lase condusi de experientele imediate. Sunt deschisi, lipsiti de
scepticism, fapt care ii determina sa devina entuziasti oricand se intalnesc cu un
lucru nou. Traiesc dupa filozofia: ,Voi incerca orice o data”. Au un program zilnic
foarte incdrcat si incearca sa atace diverse probleme prin brainstorming. De indata
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ce entuziasmul provocat de o activitate se epuizeazd, se grabesc sa caute o alta
experientd. Tind sa fie atrasi de experientele noi dar se plictisesc in momentul
implementdrii si consolidarii pe termen lung. De obicei, sunt viata si sufletul
petrecerilor si cauta sa facd acele activitati care au o legdtura directa cu ei insisi.
Reflexivii

,Ganditorilor” le place sa stea si sa mediteze la experiente dar si sa le observe din
diferite unghiuri. Ei adunad informatii, prima data direct de la sursa, apoi si de la
altii, si prefera sa le cerceteze bine inainte de a formula orice concluzie. Cel mai
mult conteaza adunarea si analiza riguroasa a datelor si evenimentelor, deci tind
sd amane cat mai mult posibil formularea unor concluzii definitive. Filozofia lor
spune ca trebuie sa fii precaut si sa nu lasi niciun lucru necercetat. ,Uita-te inainte
sa sari’,,Gandeste-te mult la ceea ce faci”. Sunt oameni ganditori carora le place sa
analizeze toate perspectivele siimplicatiile posibile inainte de a face orice miscare.
Prefera sa ocupe un loc in spate la intalniri si discutii. Le place sa observe modul
de actiune al oamenilor. li asculta pe altii si asteapta sa vada directia discutiilor
fnainte sa faca orice observatie. Atunci cand spun sau fac ceva se bazeaza pe o
imagine de ansamblu care include trecutul dar si prezentul, observatiile altora dar
sialelor.

Teoreticul

Teoreticienii adapteaza si integreaza observatiile in teorii complexe dar foarte
logice. Ei analizeaza problemele pe o linie verticala logica, pas cu pas si asimileaza
lucruri disparate in teorii coerente. Tind sa fie perfectionisti si nu se opresc pana
cand lucrurile nu sunt aranjate bine si se incadreaza intr-o schema rationala. Le
place sa analizeze si sintetizeze. Le place sa emitd prezumtii, principii, teorii de
baza, modele si sisteme de gandire; ,daca sunt logice, sunt bune”. intrebarile pe
care si le pun cel mai frecvent sunt: ,Are sens?’, ,Cum se potriveste acest lucru
cu celalalt?’, ,Ce prezumtii de baza pot formula?”. Teoreticienii au tendinta de a
fi detasati, analitici si dedicati unei obiectivitati rationale mai degraba decat
oricarui lucru subiectiv sau ambiguu. Prefera sa extinda orice certitudine si se simt
inconfortabil cand se confrunta cu judecati subiective, gandire laterala si cu orice
lucru care nu este fix.

Pragmaticul

Pragmaticilor le place sd incerce idei si tehnici pentru a verifica daca functioneaza
practic. Ei cautd, in mod pozitiv, idei noi si profitd de prima ocazie pentru a
experimenta practicrespectivelelucruri.Leplacesafacddiverselucrurisiactioneaza
rapid si cu incredere cand este vorba de idei care fi atrag. Nu le place ,vorba in gol”
si tind sd-si piarda rabdarea in cadrul discutiilor deschise. Sunt oameni de esenta
practica si cu picioarele pe pamant si le place sa ia decizii practice si sa rezolve
probleme. Pragmaticii considera ca problemele si oportunitatile sunt ,provocari”.
Filozofia lor este: ,intotdeauna exista o cale mai bunad” si ,daca functioneaza,
atunci acel lucru este bun”.
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