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Prezentul raport a fost intocmit pentru:

- a evalua daca proiectul ,Conecteaza-te la comunitate!” si-a atins scopul

- a surprinde efectele programului IMPACT asupra membrilor cluburilor

- a demonstra rezultatele proiectului si a valida calitatea programului
IMPACT.

Cercetarea calitativa a impactului proiectului “Conecteaza-te la comunitate!”
a urmarit schimbarile de perceptie si comportament ale elevilor participanti
la cluburile IMPACT in ceea ce priveste voluntariatul si cetatenia activa, re-
spectiv dobandirea altor competente, in special competente de management
de proiect, comunicare, inovatie si creativitate, competente tehnice, manage-
ment personal si de grup. Metoda de lucru propusa a fost focus-grupul (in-
terviu de grup structurat), fiind realizate patru interviuri de grup cu tineri din
patru cluburi IMPACT din regiuni diferite ale Romaniei. In cadrul procesului
de operationalizare au fost luate in considerare doua dimensiuni: educatia ci-
vica (cunostintele/perceptiile/atitudinile civice, pe de o parte, abilitati si com-
portamente civice, pe de alta parte) si educatia pentru voluntariat (perceptii
privind voluntariatul, pe de o parte, si implicarea in activitati de voluntariat
pe de alta parte).

Pentru a obtine o imagine integrata a impactului proiectului asupra tinerilor si
adultilor, informatiile obtinute in cadru focus-grupurilor au fost completate de
informatiile obtinute in cadrul unor interviuri individuale cu liderii grupurilor

IMPACT selectate pentru analiza.




© Scoala gimnaziala

O Liceu / Colegiu

Cluburile IMPACT care au fost incluse in cercetare au fost alese tinand cont de
reprezentativitatea teritoriala a programului in Romania, fiecare club selectat
fiind situat intr-o alta regiune geografica a tarii. Un al doilea pas al esan-
tionarii I-a reprezentat marimea localitatii in care isi desfasoara activitatea
clubul IMPACT, fiind selectate cluburi IMPACT atat din marile centre urbane
(municipiile Cluj-Napoca si lasi) cat si din localitati urbane cu mai putin de
100.000 de locuitori (municipiile Calarasi si Brad). Pentru cel de-al treilea pas
al esantionarii s-a tinut seama de alegerea cluburilor IMPACT atat la nivel de
scoala gimnaziala (cele din Cluj-Napoca si Calarasi) cat si la nivel de liceu (lasi
si Brad); pentru asigurarea caracterului aleatoriu au fost selectate cluburile a
caror denumire este cea mai apropiata de cuvantul ,Impact”.




Clubul IMPACT , Fire” functioneaza in cadrul Scolii Gimnaziale
Traian Darjan din municipiul Cluj-Napoca, institutie scolara care
este organizata la nivel de invatamant primar si invatamant
gimnazial de zi si cu frecventa redusd. Scoala desfasoard programe
precum “Scoald dupd scoala” derulat pentru elevii care provin din
familii defavorizate si nu au acasa conditii optime pentru a studia,
acestia primind o masda calda si fiind ajutati de profesori voluntari la
efectuarea temelor.

Clubul IMPACT ,,CTMS” este un club infiintat in cadrul Colegiului
Tehnic Mihail Sturdza din municipiul lasi, unitate scolard experienta
de 48 de ani, echipamente tehnologice avansate puse la dispozitia
elevilor si oferd o instruire orientata spre viitor. Absolventii colegiului
au posibilitate de angajare rapidad in unitati economice reprezentative
in domeniu auto, constructiei de masini si automatizarilor industriale.

Clubul IMPACT ,,Cladim IMPACT" isi desfdsoard activitatea in
cadrul Scolii Gimnaziale Carol | din municipiul Cdlarasi, a cdrei ofertd
curriculara si extra-curriculard vine in intampinarea solicitarilor
formulate de pdrinti si de comunitate. Scoala asigura la nivel local
st un program de invatamant special integrat pentru copiii cu CES
(cerinte educationale speciale).

Clubul IMPACT ,All 4 Brad” a fost infiintat in cadrul Colegiului
National Avram lancu din municipiul Brad, unitate de invatamant
liceal in care, prin oferta extra-curriculard, sunt valorificate talentul
musical, actoricesc, de picturd, desen sau fotografie al elevilor.
Colegiul are si un grup vocal format din 40 elevi proveniti din
aproape toate clasele liceului care au avut posibilitatea sa-si etaleze
si exerseze abilitdtile muzicale in sustinerea unor concerte si si-au
dezvoltat capacitatile de a lucra in echipd.




II. REZUMATUL CERCETARII

Voluntariat

,Este o zicald care spune: Am vrut sa schimb lumea, pentru cd am
ajuns la varsta de 30 de ani si am inteles cum e cu schimbat lumea
daca nu ai o educatie. Am spus sa schimb mdcar tara, dar nici pe
aia nu am reusit sa o schimb. Am ajuns la o vdrstd mai inaintatd,
hai mdcar familia si prietenii s mi-i schimb, nici ei nu au vrut sd se
schimbe, au ramas tot pe mintea lor si cand am ajuns pe patul de
moarte am inteles ca daca incepeam de la mine, sG ma schimb mai
intai eu, apoi poate imi schimbam si familia, prietenii si tara si poate
ajungeam sa schimb lumea. Asa este si cu noi, IMPACT este un grup
in crestere sa spunem, in primul rand facem dezvoltare personald,
ne schimbdam noi si apoi ii vom schimba si pe restul”

(membru Club IMPACT CTMS lasi)

Voluntariatul este perceput de tinerii din programul IMPACT ca
o resursa de dezvoltare personala: ei au constientizat ca pot
sa isi faca auzita vocea — si ca aceasta conteaza, atunci cand Tsi
asuma curajul de a se deschide catre cei din jur; au invatat sa fi
asculte pe ceilalti, sa tina seama de opiniile lor si sa devina mai
altruisti. In ceea ce priveste implicarea efectiva, membrii IMPACT
cred ca acum reusesc sa ajute mai mult, ca isi doresc sa faca
schimbari si, intelegand ca schimbarile sunt posibile, continua
sa scrie si sa implementeze proiecte. Dupa implicarea in cel
putin un proiect de serviciu in folosul comunitatii, tinerii insisi
apreciaza castigurile in ceea ce priveste dezvoltarea personala (de
bunastarea emotionala si afirmarea personald) si intelegerea plus-
valorii dar si responsabilitatii derivate din munca in echipa. Liderii
considera ca perceptia elevilor despre voluntariat s-a schimbat
semnificativ prin implicarea in activitatile programului IMPACT: au
inteles ca participarea la program le confera statutul de membru
al unei comunitati valoroase si unice prin forma si continut,
experimenteaza placerea de a se implica si percep importanta pe
termen lung a schimbarilor produse.
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Cetatenie  Tineriidin cluburile IMPACT auinvatat la scurt timp dupa implicarea
activa  in program ca cetatenia activa este mai mult decat un termen
la moda: ei o definesc ca pe un proces de luare a deciziilor, de
cantarire a optiunilor, de argumentare a alegerilor facute, urmata
de implicare si de asumarea responsabilitatilor, atat pentru
proces cat si pentru rezultatele acestuia. Indiferent de problemele
abordate, tinerii IMPACT considera ca e nevoie de o masa critica de
persoane cu vointa si cu atitudinea potrivita, pentru ca singuri nu
au cum sa obtina ceea ce isi propun. in opinia liderilor, diferentele
de perceptie ale elevilor despre comunitate si problemele acesteia
sunt semnificative si se remarca in special in ceea ce priveste o mai
buna constientizare a realitatilor din jur si o mai buna intelegere

a acestora.

Competente  Programul educational IMPACT a avut efecte importante si in

transversale  planul competentelor transversale. Tinerii valorizeaza in mod
particular competentele din sfera managementului personal si
de grup si apreciaza ca acestea isi vor dovedi utilitatea in special in
viata de adult, fie ca este vorba de perioada studiilor universitare
sau de viata familiala si profesionala.
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Experienta cercetarii calitative realizate in luna ianuarie 2016 evidentiaza efec-
tele pozitive ale participarii la activitatile cluburilor IMPACT atat in ceea ce
priveste componenta civica, cat si cea de voluntariat. Elevii si liderii ofera
exemplele necesare si suficiente pentru a vorbi de schimbari reale de per-
ceptie si comportament civic datorate implicarii in activitatile cluburilor, ei
insisi mentionand faptul ca lectiile invatate aici sunt lectii pentru o viata in-
treaga, care le-au schimbat modul de a gandi si i-au transformat in oameni
mai constienti si mai toleranti.

Prin toate componentele sale, programul ofera fiecarui membru al clubului
sansa unui proces de invatare structurat, care stimuleaza implicarea civica si
dezvoltarea personala. Daca tinerii declara ca sunt mai priceputi sa identifice
si sa defineasca problemele din comunitate, profesorii vorbesc de atitudini
pasive transformate in implicare activa. Daca tinerii mentioneaza ca se simt
mai responsabili fata de comunitatea in care traiesc, profesorii lor apreciaza
solutiile originale si durabile pe care acestia le propun. Iar daca tinerii consi-
dera ca principalele castiguri personale tin de cresterea increderii interperso-
nale si a increderii in sine, liderii-profesori ii lauda pentru internalizarea acelor
valori care faciliteaza cooperarea pentru un scop comun.

Discutiile de grup purtate cu elevii si interviurile individuale realizate cu pro-
fesorii au evidentiat un profil al participantilor la programul IMPACT conturat
in urma parcurgerii unor etape de pregatire si de activitate propriu-zisa. (Am
intalnit in cadrul discutiilor elevi cu experiente diferite de participare in ceea
ce priveste ,vechimea” in club, de la cateva luni pana la 2-3 ani. Am aflat cu
aceasta ocazie ca desi au existat si fluctuatii ale compozitiei grupurilor, ten-
dinta generala este de a ramane, mai ales daca au ajuns sa si implementeze
efectiv proiecte.) Acest profil al participantului aduce in fata colegilor (ne)
implicati, a profesorilor si parintilor tineri care se simt responsabili pentru
comunitatea in care traiesc, capabili de a-si argumenta punctele de vedere
si de a lua decizii in favoarea celor din jur, pregatiti sa isi asume un rol actiy,
cu un plus semnificativ de incredere in fortele proprii decat inaintea inscrierii
in club, increzatori ca impreuna pot schimba lucrurile care ii deranjeaza,
constienti de procesul de dezvoltare personala prin care au trecut, lideri
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actuali sau latentj, tineri care inteleg si promoveaza voluntariatul ca o re-
sursa personala si comunitara, si care ii percep miza pe termen lung, inclu-
siv In ceea ce priveste provocarile vietii profesionale.

Am retinut ca un element de plus-valoare faptul ca in cluburile IMPACT s-au
implicat si copiii provenind din familii defavorizate, inclusiv copii de etnie
roma, care au renuntat la mentalitatea de asistat social, au depasit prejudeca-
tile cu care erau priviti si au gasit resursele personale pentru a trece de partea
cealalta si si-au oferit ajutorul altor persoane aflate in nevoie. Am remarcat de
asemenea faptul ca liderii-profesori au incercat sa atraga in club copii cu pro-
bleme de comportament sau cu performante scolare mai slabe, pentru a-i va-
loriza in contexte non-competitive, si au reusit de multe ori sa ii mentina in club
pe perioade mai lungi de timp. Am inteles de la acesti profesori ca au reusit sa
descopere la elevii din club o serie de atuuri personale pe care nu aveau cum
sa le descopere n activitatea didactica formala si au dat o sansa suplimentara
acelor copii, acestia reusind sa isi constientizeze abilitatile personale si sa isi
caute propriul drum in viata. Nu in ultimul rand ni s-a vorbit de tineri care nu
parasesc scoala (prin abandon sau mutare) tocmai datorita valorii percepute
a programului IMPACT si de tineri care revin cu placere la club si se implica in
continuare, desi nu mai sunt elevi ai respectivelor institutii scolare.

Perceptia cu privire la voluntariat a cunoscut schimbari fundamentale, inainte
de implicarea in activitatile cluburilor IMPACT tinerii avand putine repere in
ceea ce priveste voluntariatul ca resursa personala si comunitara. Ideea de
voluntariat era asimilata unor initiative sporadice de natura caritabila sau
ecologica, fara urmari pe termen lung, organizate in majoritatea lor la initi-
ativa cate unui cadru didactic, in principal profesori de religie si de biologie.
Implicarea in cel putin un proiect de serviciu in folosul comunitatii a nuan-
tat foarte mult aceste perceptii, iar acum copii si tinerii sunt constienti ca
~oricat de mic esti, poti sa ajuti”, ca ,schimbarea incepe cu tine insuti” sau
ca ,singur nu poti face multe lucruri, dar cu oameni care gandesc la fel poti
progresa si poti rezolva probleme”.

Motivatia de a deveni voluntar se concretizeaza prin increderea ca pot pro-
duce schimbari pe termen lung, dorinta de a oferi ajutor neconditionat,
atitudini constructive fata de problemele constatate, nevoia de crestere a
capitalului social, intelegerea valorii muncii in echipa sau intelegerea im-
portantei voluntariatului pentru viitorul personal sau profesional.
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in ceea ce priveste implicarea propriu-zisa, schimbarea este cu atat mai
spectaculoasa cu cat aceasta valoare este putin raspandita la nivelul gene-
ratiilor actuale de tineri. Iar decizia de implicare este cu atat mai valoroasa
cu cat aceasta a insemnat totodata sa renunte la o parte din micile bucurii
ale vietii de adolescent, la acel dolce far niente, fara responsabilitati majore
care sa le complice viata. Lipsa de experienta anterioara s-a observat cel mai
bine, dupa cum spun liderii lor, la nivelul ideilor propuse, fie ca era vorba de
idei fanteziste, nefezabile sau de dificultatile de acceptare a ideilor celorlalti.

Dupa implicarea in cel putin un proiect de serviciu in folosul comunitatii, ti-
nerii insisi apreciaza castigurile in ceea ce priveste dezvoltarea personala (de
bunastarea emotionala si afirmarea personald) si intelegerea plus-valorii dar
si responsabilitatii derivate din munca in echipa. Ei au constientizat ca pot
sa isi faca auzita vocea — si ca aceasta conteaza, dar numai daca isi asuma
curajul de a se deschide catre cei din jur. Corelat, au invatat sa ii asculte pe
ceilalti, sa tina seama de opiniile lor si sa devind mai altruisti. In ceea ce pri-
veste implicarea efectiva, membrii IMPACT cred ca acum reusesc sa ajute mai
mult, ca isi doresc sa faca schimbari si, intelegand ca schimbarile sunt posibile,
continua sa scrie si sa implementeze proiecte. Profesorii coordonatori ai clu-
burilor IMPACT vorbesc si ei despre schimbarile percepute la elevii implicati in
program. Acestia ii caracterizeaza pe elevi ca fiind mai interesati de ceea ce
se intampla in comunitatea lor, mai deschisi sa aiba initiative si sa corecteze
disfunctionalitatile constatate.

Participarea elevilor la activitatile saptamanale ale unui club IMPACT a avut
ca efect formarea sau dezvoltarea unor competente cheie precum cele din
sfera managementului de proiect, competente de comunicare sau mana-
gement de grup, acestea fiind mentionate mai des drept achizitii in cadrul
programului decat competentele de inovare sau de natura tehnica.

Liderii-profesori au experimentat ei insisi schimbari importante in urma co-
ordonarii cluburilor IMPACT: formarea unei atitudini mai deschise fata de
elevi, intarirea sentimentului ca pot produce schimbari pozitive, cresterea
eficientei in munca de echipa (inclusiv la nivelul corpului profesoral) si inte-
legerea importantei voluntariatului la varsta adulta.




IV. IMPACTUL PROIECTULUI
"“CONECTEAZA-TE LA COMUNITATE"

IV.1 Voluntariatul

inainte de a deveni membri ai cluburilor IMPACT, elevii nu stiau aproape
nimic despre voluntariat iar implicarea lor civica era minima. Se stia despre
voluntari/voluntariat ca:

» presupune munca in echipa si ajutor oferit oamenilor, sau ,cd trebuie
sa votam ceva” (Cluj-Napoca)

» inseamna sa faci ceva pentru cei din jur, fara sa astepte ceva in schimb —
,niste oameni care se strangeau o data si duceau niste pachete si gata”
(Brad)

» implica grupuri de oameni care ajuta oameni — ,ceva ce se face pentru
tara si pentru viitorul nostru” dar se cunosteau ,teorii, nu practica”

(las).

Analiza comparativa intre perceptiile despre voluntariat inainte si dupa in-
trarea in clubul IMPACT diferentiaza intre ,idei perfectionate” (acum) fata
de propuneri simple, banale (inainte) sau ,echipa si ajutor” (acum) fata de
ajutor individual (inainte) - ,Este foarte important sa faci parte dintr-o echipd
pentru ca singur nu poti face multe lucruri, dar poti cunoaste oameni care
gandesc la fel ca tine si astfel puteti progresa, puteti rezolva probleme.” (Cala-
ragi) A fost mentionata si o schimbare de perceptie legata de varsta la care
poti interveni sa schimbi ceva: ,Oricat de mic esti, poti sa ajuti” (Caldrasi)

Primele intalniri cu voluntariatul tin fie de mediul scolar — ,Eu am fdcut
voluntariat cu scoala si inainte de IMPACT. Strangeam bani, alimente si mer-

7,

geam la azilul de bdtrani”; ,Si noi strangeam bani pentru copii nevoiasi”
(Brad); ,Aveam un fel de grup al scolii cu care mergeam cu doamna de religie

7,

si duceam pachete la oamenii saraci’; ,Tot asa, ne punea sa adunam hartii de
prin oras, am plantat si eu copaci, flori” (lasi), fie de mediul familial — ,Din

’

experientd, particip la (actiuni de) voluntariat de cand eram mic.; ,Prima oara

cand am dflat de voluntariat a fost din cauza tatalui meu, nu neapdrat din
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cauza, el m-a invatat, pentru ca el intotdeauna a fost sufletist si nu a ldsat un
om ... si nu neapdrat sa il ajuti pe partea financiard, dar mdcar sa il ajuti’; ,Eu
am aflat despre voluntariat de la verisoara mea, care sta in Bucuresti si care a
facut foarte multe proiecte ... si mi-a povestit si mi-a pldcut foarte mult ceea
ce se intampla acolo ... si cdnd am avut ocazia sa particip, am profitat de eq,
si chiar cred ca am fdcut foarte bine.” (Caldrasi)
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Sunt si elevi care nu au o idee clara legata de contextul in care au facut cu-
nostinta cu voluntariatul si care spun ca au luat singuri decizia de a se impli-
ca — ,Am invdtat mai mult ca pe o lectie de viata decat pe o chestie scolard,
si am invdatat ca sa faci voluntariat e ceva bun si nu rdpeste timp si te simti
si bine, nu e ceva nepotrivit. Cine te-a introdus in lumea asta? Pdi asta e cd
nimeni, m-am introdus singur, mi-am dat seama ca e mai bine.” (Calarasi)
sau elevi care spun ca au fost incurajati sa faca voluntariat de colegi, prieteni
si parinti — ,Am aflat dintr-o intamplare, cand i-am cunoscut pe (...), el m-au
introdus prima datd. Eu am fost incurajatd si de pdrinti pentru ca si ei au par-
ticipat cand erau mici la alte cluburi ca acesta, dar si de colegii mai mari care
erau deja in IMPACT. Mereu am stiut cd a face bine aduce un zambet, sau mai
multe, dar chiar nu stiu de unde am aflat de voluntariat” (Caldrasi)
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in opinia cadrelor didactice, perceptia elevilor despre voluntariat s-a
schimbat prin implicarea in activitatile programului IMPACT. Fie ca este vor-
ba de faptul ca inainte de inscrierea in club nu stiau nimic despre voluntariat,
fie ca au inteles ca participarea la program le confera statutul de membru al
unei comunitati valoroase si unice prin forma si continut, ei experimenteaza
placerea de a se implica si isi fac publice experientele.

,Majoritatea au inceput de la zero, in sensul ca experiente anterioare
nu au avut, dar idei au fost nenumadrate si chiar idei bune. Si ei fiind
asa exuberanti, voiau sa faca imposibilul de multe ori” (Brad)

Inainte nu au avut nici un fel de perceptie, nu stiau ce inseamnd sd
fit voluntar undeva, acum stiu cd fac de buna voie ceea ce fac, li s-a
explicat ce e munca de voluntariat. Inainte nu aveau de unde s stie””
(Cluj-Napoca)

.Eu le-am explicat inca de cand au intrat in IMPACT care sunt benefici-
ile si le-am spus cd e foarte, foarte valoroasa diploma aia pe care le-o
dau, ca e recunoscutd, am pus foarte mult accent pe chestiunea asta.
Nu stiu dacd ei neapdrat din cauza asta vin, pentru hdrtia aia. Nu, pur
si simplu le face pldcere, cred. Dar le plac foarte mult activitdtile, si in
momentul in care eu le dau cate o responsabilitate, ei se simt bine.”
(lasi)

,Stiu toti ca copiii din Scoala Gimnaziala Carol | sunt implicati in di-
ferite activitdati de voluntariat. Posteazd, dau share la fotografii. E clar
ca isi doresc (sa participe) si ca perceptia lor despre voluntariat s-a
schimbat.” (Calarasi)




Studiu pentru evaluarea proiectului ,Conecteaza-te la comunitate!” - Programul IMPACT

Motivele care i-au determinat sa devina voluntari in cadrul cluburilor
IMPACT tin atat de structura psiho-sociala personala cat si de oportunitatile
de dezvoltare personala percepute prin asumarea acestui comportament
civic. Ascultandu-i pe tineri motivandu-si alegerea, constatam ca:

=> au credinta ca pot produce schimbari pe termen lung: ,Eu cred ca
Romdania mai are o sansd si chestia asta o sa inceapd cdnd o sd fim noi
pdrinti. Noi deja fiind maturi, cetdteni in toata regula, avem deja min-
tea deschisd. Si copiii nostri o sa gandeasca altfel fata de cum gdndesc
copiii nostri sau cum gdndim noi deocamdatd. Asta a fost motivatia
mea.” (Brad)

- eivad o schimbare la cei din jur, schimbare pe care ei insisi au produs-
o: ,Imi place sd ajut oamenii. Imi place s vid cum un om zémbeste
datorita mie” (Cluj-Napoca)

—> au ambitia de a oferi ajutor neconditionat: ,Si eu imi doream sa ajut
oamenii, sG schimb ceva. Sunt o persoand foarte ambitioasa si nu stiam
unde sa ma duc sa ajut pe cineva. Si cand am auzit de clubul IMPACT,
atunci m-am aldaturat” (Brad)

= experientele anterioare de implicare in activitati de voluntariat au
cantarit mult in luarea deciziei: ,Am fdcut voluntariat cat am fost ple-
cata in strdindtate, acolo chiar se fdcea mai intensiv in scoli pentru
comunitate. Am fdcut timp de un an, dupa aceea m-am intors aici si,
auzind de la colegi despre clubul IMPACT, am venit si eu.” (Brad); ,Am
mai participat la proiecte, bine nu in cadrul IMPACTULUI, dar stiti si
dumneavoastra genul acela de proiecte: adundm gunoaie din parc,
ajutam bdtrani, ajutam copii si lucruri similare ... si m-am obisnuit cu
asta si de fiecare datd cand am ocazia ma aldtur, pentru cd niciodatd
nu strica sa ajuti pe cineva.” (Caldragi)

=> nu pot sa treaca nepasatori pe langa probleme pe care le pot rezolva:
,Dorinta aceea de a face ceva, sa indrepti lucrurile cand vezi cd ceva
nu este in requld.” (Brad)
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= este importanta nevoia de crestere a capitalului social si increderea
in munca in echipa: ,Lucrul care m-a facut sa intru in clubul IMPACT
si care incd ma tine aici este faptul ca mi-am facut prieteni, faptul ca
am fost cu ei in anumite situatii, ne-am creat amintiri, faptul ca ne
cunoastem asa de mult si faptul ca, pur si simplu, in tot ceea ce am
facut pana acum ne-am ajutat reciproc, nimeni nu a renuntat la altul
si toti ne-am ajutat. Adicd atunci cand cineva a avut nevoie de ajutor,
am ldsat treaba noastrd si ne-am dus sa il ajutam si invers si presupun
ca acesta este un exemplu extrem de bun al lucrului in echipa si al
prieteniel” (Caldrasi)

= au nevoie de un mod constructiv de folosire a timpului liber: ,Nici nu
aveam alte variante de petrecere a timpului dupd-masa.” (Brad)

= mesajele directe, venite din partea liderilor cluburilor IMPACT, cumu-
late cu observarea la nivel de scoala a altor participanti, au facilitat
interesul pentru inscrierea in club: ,Sunt noud, anul acesta venita, am
auzit de prin scoala ca veneau copiii la IMPACT, apoi a venit doamna
lider si ne-a povestit care este cu adevdrat scopul, cd ne ajutd sa comu-
nicdm mai mult, sd ne respectam ... si avand in vedere ca stau tn camin
si am timp, mi-a venit ideea sa incerc si chiar a fost una din cele mai
bune idei, adicd am incercat si mi-a placut chiar foarte mult”; ,Eu am
auzit in scoald de IMPACT si am vrut sa incerc ceva nou si sa schimb
ceva.; ,Eu tot asa, am auzit de IMPACT si curiozitatea m-a fdacut sa vin.”

(last)

= promovarea pe retelele de socializare a programului IMPACT le-a
starnit curiozitatea: ,Dupd ce am vdazut promo-ul fundatiei IMPACT,
am zis cd vin sa vad ce se intampla aici si dupd aceea ma decid. Ma
gdndeam ca iar a venit domnul profesor cu o idee ciudatd. Si pana la
urmda a fost ceva foarte bun.” (Brad)

= ei inteleg importanta voluntariatului pentru viitorul personal si/sau
profesional: ,Anul trecut era la inceput clubul si am auzit ca se cautau
noi membri si am zis sa incerc si nu am mai plecat, adica mi-a pldcut

aici. Faceam foarte multe activitati, eram implicat in multe chestii si
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am inteles ca grupul acesta IMPACT, sau daca faci voluntariat, te poate
ajuta in viatd, sau pe viitor ... si am zis ca sa incerc” (lasi); ,In viatd
dacad nu ai sa te bagi in lucruri, dacd nu ai sd faci ceva, nu o sd te tragd
nimeni de mand sa il ajuti cu ceva ... doar asa iti poti gasi o meserie, de
exemplu. Nu mai suntem ca in perioada comunismului, cand te luau ei
si te puneau unde cred el si aveau toti o meserie.” (Calarasi)

= tinerii cauta oportunitati de implicare in activitati care sa depaseasca
cadrul formal al activitatilor educationale din scoala: ,/mi place sd md
implic in lucruri extra-scolare” (Cluj-Napocay); thinking outside of the
box: clubul IMPACT a fost perceput ca o posibilitate de implicare in
activitati cu potential de testare a propriilor limite: ,Mie cel putin imi
place sG mad bag in probleme pana la gat si prima oard cand am auzit
de clubul asta, am zis ca de ce nu? Si ca poate o sa schimb ceva cel
putin pentru mine.” (Calarasi)

Uneori tinerii au avut de infruntat oarecare rezistenta din partea parintilor —
fie legate de program, fie datorita perceptiei acestora asupra voluntariatului,
dar asta nu i-a descurajat pentru ca au inteles de la bun inceput potentialul
de schimbare personala ce deriva din participarea la program:

,Cand am intrat in IMPACT, pdrintii au spus: ,Pdi de ce te duci? Adicd e
o ord in plus. Nu o sa iti fie greu cu programul?” Sau chestii de genul:
,Ce faci tu acolo? Adica ce e atat de important?” Si poate ca ei incd nu
realizeazd, dar mai tarziu poate isi vor da si ei seama de fapt ce s-a
schimbat si ce pot eu sa fac si multe alte lucruri de care ei inca nu Isi
dau seama.” (Caldrasi)

.La inceput erau un pic ingrijorati sa nu facem nimic periculos, dar
pand la urma s-au convins cd e bine si cd e ceea ce voiau sd faca si ei
de mult dar nu au avut niciodata ocazia. Sunt madndri de noi cd schim-
bdm ceva.” (Brad)

,Am luat decizia de a intra in IMPACT, de fapt a fost mai mult, cum
sd va zic? a fost mai mult ambitie, pentru cd mama mi-a spus: ,O sa
pierzi timpul, mai e o ord” (...) si a fost mai mult ambitie.” (Caldrasi)
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Cadrele didactice care sunt liderii cluburilor IMPACT considera ca principale-
le motive pentru care elevii decid sa se inscrie si sa participe la program sunt
dorinta de a fi parte a unui grup important, intelegerea importantei sociale
a actiunilor desfasurate, dar si sansa de a se implica in activitati inovatoare,
asociata cu curiozitatea specifica varstei si dorinta de socializare.

.La inceput erau putini, vreo 15, dar dupda primul proiect si-au dorit
mult mai mult sa vind toti. Mai ales cand au inteles si ei si parintii,
pentru ca si pdrintii au discutat cu ei. I-am anuntat, le-am fdcut o pre-
zentare, atat la sedintele cu pdrintii, in scoald, am intrat din clasa in
clasd, i-am anuntat cd scoala noastrd va face parte din clubul IMPACT.
Ne-am adunat prima datd, sala a fost plind, am facut jocuri, dupa pri-
mul proiect au venit si nu au mai plecat” (Calarasi)

,Socializare in primul rand ... Altceva, alta preocupare in afara scolii
si in afard de a sta acasa in fata calculatorului, probabil si nevoia
de a-si face noi prieteni, de a fi si cu altii. Plus continutul intalnirilor,
activitatile ii atrag pur si simplu. Bineinteles si distractia, pentru ca e si
distractie de multe ori: jocuri, activitdati distractive” (Brad)

,Probabil curiozitatea la inceput, nu stiu dacd au mai auzit ei de pro-
gramul IMPACT. Eu am fdacut o prezentare atunci la inceput si le-am
ardatat un filmulet, cam ce inseamnd IMPACT si erau ei asa interesati, o
parte din el. (...) Am avut si perioade de dezamdgiri, pentru cd ne-am
dorit de exemplu niste copii cu probleme, am vrut sa ii implic tocmai
pe copiii care aveau tot felul de probleme, de agresivitate, de compor-
tament si asa mai departe, dar nu toti au reusit sa se tind de program.”
(lasi)

O plus-valoare a clubului IMPACT din Cluj-Napoca este data de faptul ca
tinerii de aici au posibilitatea sa se manifeste intr-un mediu permisiv, stimu-
lativ si non-violent, fundamental deosebit de cel de acasa: ,Este ceva nou
pentru ei, multi provin din familii defavorizate, unde la putere este violenta,
sunt din familii dezorganizate, nu au parte de afectiune, iar atunci cand vad
cd aici sunt un grup mare, unde se pot ajuta unii pe altii, unde primesc si pot
sd ofere afectiune, aceasta e mare lucru pentru ei” (Cluj-Napoca)
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Atunci cand le povestesc altora despre voluntariat, tinerii din cluburi-
le IMPACT fac adesea asocierea cu ideea ajutorului altruist, cu sentimentul
personal de bine/confort si cu ideea ca nu ai nimic de pierdut daca incerci:
.Dacad ai sa te bagi in asa ceva, ai sa simti ceva bun. La inceput nu o sd crezi,
0 sd intervind poate si lenea pentru unii, dupd aia o sd iti dai seama cd nu
pierzi nimic” (Cdldrasi) Anumite riscuri trebuie insa asumate, in opinia unora:
.Pentru inceput as spune ce trebuie sa risti, adicd sd risti, sa ai timp sa depui
efort, sa te implici. Cd trebuie sa se implice foarte mult, sa lucreze in echipa
si sd nu ceard nimic in schimb si sa faca o fapta bund.” (lasi) Tinerii au idei
originale despre cum ar putea fi transmise mesajele despre voluntariat celor
care refuza in necunostinta de cauza sa se implice: ,in primul rdnd cheia la
explicat e practica. Ar trebui, cand facem noi o activitate de voluntariat, ca
el mdcar sa priveasca dacd nu se implicd, mdcar sd vrea sa inteleagad asa, in
mare, ce facem sau cu ce se ocupd voluntariatul. Si dupd ii explici usor-usor;
dacd nu intelege, ii desenezi: uite dstia suntem noi, mergem la copiii dstia
nevoiasi, in spatele nostru sunt altii, ne-au ajutat cu niste lucruri, au venit la
noi, noi mergem acolo in continuare la copii, persoane nevoiase.” (lasi)

.
. .
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Specificul programului IMPACT imbina partea de utilitate publica a actiunilor
desfasurate cu elementul de distractie, iar acest lucru este transmis si altora
cu care elevii intra in contact: ,Le povestim despre ceea ce facem in folosul
comunitatii, ajutam oamenii. Ei nu reactioneaza pozitiv cand le povestim, lor
poate nu le place sa ajute oamenii, sa se implice. Ei vor mai bine sd stea acasa
pe telefon, pe calculator, jocuri. Si atunci cand le povestim ce anume facem
noi la IMPACT, diferite activitati, Treasure Hunt si altele ... cand aud de baluri
organizate, aceste lucruri le plac si vor sd vind si ei, dar cand vine vorba de un
proiect mati serios atunci nu mai vin. Si gandesc ca dacd ei fac munca gratuitd,
lor ce le iese din asta?” (Brad)

Dezinteresul manifestat de colegii de scoala nu ii descurajeaza, pentru ca isi
doresc sa transmita valorile IMPACT si celor neimplicati pana in prezent: ,Ve-
dem atitudinea generald si stim ce avem de fdcut; dacd reusim sa-i atragem,
e foarte bine. Daca ii lasam in ignoranta lor actuald, nu am rezolvat nimic.
Ce anume ii blocheazd pe ei sa devina voluntari? Egoismul. Ei nu inteleg ca
trebuie sa ne ajutam unii pe altii. Ei nu inteleg ca pot contribui la schimbare,
se tot plang cd anumite lucruri nu merg, dar cand i-am chemat cu mine la
IMPACT, aveau altceva de facut” (Brad)

in acelasi timp ei respectd dreptul la opinie al celorlalti si le respects alege-
rea de a nu se implica: ,Eu sunt de pdrere ca fiecare are dreptul sa faca ceea
ce vrea. Sd isi Iimpartd timpul cum vrea, are fiecare dreptul lui. Cine vrea sa se
implice se implicd, cine nu, nu.” (Brad)

De remarcat in acest context un element de valoare adaugata a proiectului:
in cadrul clubului IMPACT din Cluj-Napoca, infiintat in cadrul unei scoli in
care o proportie insemnata a elevilor este de etnie roma (exista inclusiv clase
cu predare in limba romani), sunt inscrisi atat copii de etnie roma cat si co-
pii provenind din familii vulnerabile sau din familii cu riscuri sociale majore;
mesajul acestor copii despre voluntariat este ca ,ajutam fara sa dam bani”
Jrespectam”; ,ne implicam in proiecte”; ,ii facem sd se implice ca noi”, iar
asumarea acestor principii produc in viata lor o schimbare majora, dat fiind
faptul ca vin din medii in care greutatea problemelor personale lasa foarte

putin loc actiunilor in beneficiul altora.
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Cele mai importante lectii invatate de cand participa la activitatile clubu-
rilor IMPACT sunt adevarate lectii de viata pentru generatiile actuale de la
care se asteapta schimbarea societatii romanesti. La clubul din Cluj-Napoca,
cuprinzand copii si tineri de varsta gimnaziala din medii defavorizate, aceste
lectii sunt despre respectarea celor din jur si acceptarea lor asa cum sunt: ,Sd
nu radem de unii oameni care nu sunt la fel ca noi. Sa nu i jignim. Am invatat
sd respectdm oamenii mai in varsta.’; ,Eu inainte judecam foarte mult dupa
aparente, si acum am invdtat sa nu fac asta. Judecam fard sa cunosc.” sau
despre comportamentele altruiste si despre satisfactiile in viata: ,Sa daruiesti
pentru cd ai sa primesti. Ajuta si vel fi gjutat. Invatd si vei fi invdtat. S pretuim
ceea ce avem.”

in Calarasi, tot la nivel de gimnaziu, lectiile invatate se inscriu in acelasi re-
gistru: ,Datoritd IMPACT-ului am reusit s imi dau seama cd niciodatd nu e
bine sa judeci o carte dupa copertd, figurativ vorbind ... Si e foarte bine sa
cunosti pe cineva inainte sa vorbesti despre acea persoand si sa o judeci” Co-
piii de aici au simtit si ca modelele personale de implicare ii pot inspira si pe
altii sa participe la actiuni de voluntariat: ,Eu cred cd din IMPACT am invatat
cd trebulie sa ne implicam mereu si sa participam la toate activitatile pe care
le avem in grup, pentru ca in fiecare zi, daca povestim cuiva despre ce facem
noi, o sd ne creadd si (...) cred cd asa o sd ne strangem si mai multi membri
in grup, e o posibilitate.” Referitor la ajutorul oferit altora, am putut observa
si 0 oarecare distorsiune de intelegere, ce poate fi explicata prin specificul
varstei: ,Cred ca o lectie foarte importantd pe care am invdtat-o in acest loc,
md rog, prin experientd, este cd este foarte important sa ii ajuti pe altii, pentru
ca la un moment dat sigur vei avea si tu nevoie si ceilalti te vor ajuta pe tine”
Copiii amintesc si de experiente negative: ,Pdi ce am invatat eu dupad toate
proiectele care au fost in IMPACT si dupa tot ce a fost in IMPACT e cd oamenii
chiar nu inteleg efortul depus.’




Studiu pentru evaluarea proiectului ,Conecteaza-te la comunitate!” - Programul IMPACT

La liceu lucrurile se vad diferit. Tinerii din Brad vorbesc de formarea unor
atitudini constructive fata de probleme — ,(Am invdtat) faptul ca "nu exista
nu pot”. Dacd vrei sa faci ceva, poti sa faci”; de nevoia de implicare pentru
a-si atinge obiectivele — ,Daca vrei sa te faci auzit, ai o sansa daca incerci’,
de nevoia de schimbare personala pentru a reusi schimbarea in jurul tau —
JAlta lectie invatata ar fi ca daca vrei sa schimbi ceva trebuie sd incepi cu tine
si apoi totul merge de la sine”; de valoarea muncii in echipa — ,Am invatat
faptul ca intr-adevdr schimbarea porneste de la fiecare dintre noi, insa daca
nu suntem uniti nu putem face mare lucru. De exemplu in liceu, dacG ma apu-
cam singurd sa demarez un proiect, nu reuseam, dar in IMPACT, unde suntem
mai multi, suntem o echipd, avem toate sansele. De exemplu la activitatea
de ecologizare, dacG mergeam singurd, nu terminam niciodatd, dar am fost
multi si am facut treabd bund. Asa cd e important sa fim uniti, sa fim un grup
mare care vrea sa faca ceva.; de constientizarea unor probleme si implica-
rea emotionala — ,A inceput sa imi pese mai mult de comunitate de oamenii
neajutoratt”

in Iasi au fost pretuite lectiile de viatd ce tin de solidaritatea sociala: ,Eu in
IMPACT am invdtat sa pretuiesc ceea ce am pentru ca altii nu au nici atat,
adica s nu ma mai plang cd vai nu am aia, vai nu am aia pentru ca sunt
copli care nici mdcar nu au auzit de o ciocolata de exemplu.”; ,Am invatat ca
recunostinta unei persoane pe care ai ajutat-o inseamnd mult mai mult decat
orice bun material, sa dau un exemplu, am fost la copiii sarmani si ne-au dat
o felicitare cu ,,Multumim si va iubim’, a insemnat mult pentru noi, adica erau
cuvinte sincere.” Dincolo de acestea, tinerii au invatat sa fie responsabili, sa se
implice, sa termine ceea ce au inceput si sa infrunte dificultatile, dar probabil
cel mai important este ca programul IMPACT faciliteaza formarea caracte-
rului: ,Deci majoritatea membrilor au intre 15 si 17 ani ... sistemul nostru de
invatamant actual nu este chiar atat de bine fdcut pentru copii, pdrerea mea
este cd nu se pune accent atat de mult pe dezvoltarea personald, pe formarea
caracterului ... la varsta asta copilul isi formeaza caracterul ... am mai zis o
datd, sistemul scolar nu ne ajuta sa ne dezvoltam caracterul, sa ne formam
personalitatea, la asta ne ajuta IMPACT-ul”




J . : . .
f’ Studiu pentru evaluarea proiectului ,Conecteaza-te la comunitate!” - Programul IMPACT

Cele mai placute activitati de voluntariat la care au participat membrii
cluburilor IMPACT au fost cele din domeniul social. Implicarea directa, care a
insemnat totodata si punerea in valoare a unor abilitati personale sau insu-
sirea altora noi, a fost principalul motiv pentru care aceste activitati au fost
cele mai apreciate:

.Mi-a pldcut cel mai mult ultimul proiect cu pachetele pentru batrani,
deoarece am putut sa ne implicam in mod direct, am muncit pentru a-i
ajuta si am vazut si rezultatul”; ,Cand am fdcut strangerea de fonduri
pentru a merge la azilul de bdtrani, mi-a placut cel mai mult cd am
confectionat niste ornamente de Crdciun, omuleti de zdpada si altele, iar
eu si o colegd a trebuit sa le vindem. Am fost implicate direct.; ... Am

folosit si alte abilitati cum ar fi indemdnarea, creativitatea (...)." (Brad)

,Cel mai mult mi-a pldcut sa ajutam coplii care au nevole si sG mun-
cim la diverse produse ca sa strdangem bani pentru acei copii care au
nevoie.”; ,Mi-a pldcut cel mai mult cand am ajutat si mai ales cand am
pictat pe pahare diverse lucruri, si am ales acest lucru deoarece am
invatat lucruri noi, am invdtat ingerasii cum se fac, cum se picteaza
mai exact, multe lucruri noi si frumoase.” (lasi)

intalnirea, prin caritate, cu realitatile sociale ale unei lumi pe care o cunos-
cusera prea putin pana in acel moment, le-a dat tinerilor sansa unor lectii de
viata care le-a schimbat modul de a privi lumea materiala si i-a facut sa isi
constientizeze prejudecatile:

,Cdnd am fost in Stefan Vooda la familia cu trei copilasi, am auzit ca
erau foarte destepti la scoala si erau foarte sarmani si m-am bucurat
pentru cd i-am ajutat cu haine, cu ghiozdane si cu rechizite. Si imi
pare bine ca am fost acolo si am vazut cum traiesc si alti oameni, nu
doar viata in care ai orice. Si in conditii grele se poate trai ca un om
civilizat, si in conditii grele se poate trai, exact ca un om de la oras.”
.Am fost la Stefan Vodd sa dam hdinute, ajutoare unei familii si ne tot
plimbam pe acolo printre casutele din sat si deveneau tot mai amdrate
cu cat ne apropiam de periferie. Si am zis, mdi nu se poate, tot inain-

tam asa, ce poate fi mai rdu decat o bojdeucd cu o camerda? Si pand la
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urma am dat de un fel de hambar, confectionat asa din niste panouri
si niste BCA-uri legate cu sarme si niste scanduri ca acoperis si la fel
si niste paie sau ce era, chirpici si polietilend si ne-am dat seama ca
se poate trdi in conditiile alea. Am intrat acolo, induntru era cald, era
bine, era primitor, era intuneric beznd, nu mirosea a nimic, asta am
observat eu, nu prea ma asteptam si erau foarte curati, erau ingrijiti s
tacuti asa linistiti”; ,Mi-a ramas tn minte cd nu ai nevoie de cine stie
ce posibilitati ca sa iti faci o familie, ca sa fii vesel, ca sa ai ceea ce iti
doresti. Asta o stiam putin si inainte de la un documentar mai vechi,
dar nu mad bag in foarte multe povesti si asta mi-a ramas in minte, ca

se poate trdi in orice conditii, probabil ca au ramas pozitivi” (Caldragi)

Nu in ultimul rand, tinerii s-au declarat impresionati si motivati de reactiile
emotionale ale celor pe care i-au ajutat prin actiunile lor:

,De Crdciun ne-am implicat cu IMPACT-ul ... si plangeau bdtranii ...
si unul s-a ridicat in picioare si nu putea sa vind sa ne pupe. (...) Mi-a
pldcut ca am fdacut batranii fericiti. (...) Ne-a impresionat un bdtrdnel
mat talentat” (Cluj-Napoca)

.St am fdcut niste oameni fericiti, care poate sunt singuri pe Padmant.
(Brad)

.Mie mi-a pldcut o activitate cand am mers la un centru de copii si am
dus daruri de Mos Nicolae, dacG nu mad insel. Ne-au colindat, a fost
foarte frumos. Ne-au dat felicitdri, ne-au imbratisat la sfarsit, erau atat
bucurosi, deci cea mai mare pldacere.” (lasi)

Proiectele de natura ecologica au fost de asemenea apreciate de elevi, iar
punctele forte ale acestor activitati au fost utilitatea din punctul de vedere
al sanatatii publice si personale: ,Cel cu ecologizarea consider ca a fost util
si sandtos pentru noi, pentru caG am fdcut miscare in aer liber, dar si util pen-
tru comunitate, deoarece am adunat gunoaiele si am facut curdtenie.”; ,Mi-a
pldcut activitatea de ecologizare pe care am fdcut-o in apropiere de oras, pe
un deal undeva; a fost o munca fizica destul de grea, pentru ca a trebuit sa
urcam tot dealul acela ... Am fost surprinsa de cate gunoaie am gdsit acolo,
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fiind un loc retras, am adunat cativa saci de gunol. Desi a fost o activitate grea
din punct de vedere fizic, a fost pldcut, deoarece aveam o priveliste frumoasd,
vedeam tot orasul. Desi am 18 ani si sunt de aici din oras, tnca nu am reusit
sd ajung acolo pe dealul acela. A ramas o amintire frumoasd. Si a fost prima
activitate de ecologizare la care am participat eu.” (Brad)

Ideile de proiecte de voluntariat/actiune civica ce le-au placut tinerilor din clu-
burile IMPACT au vizat si realitatile mediului scolar: in Calarasi, de pilda, a fost
propusa infiintarea unui club de carte pentru o scoala din comuna, pornind
de la ipoteza ca lectura schimba modul de gandire; la Brad a fost gandit un
proiect anti-fumat in scoala, care a fost perceput de elevi ca un castig pe ter-
men scurt, insa pe termen lung au experimentat si neplacerile esecului partial.

.Proiectul anti-fumat, fiind si primul, si eram curioasa sd vad ce im-
pact are, daca are vreun rost sau ne-am chinuit degeaba o bunad buca-
td de timp. Si pdnd la urma cand am vdzut cd putem face ceva la nivel
de liceu, a fost ceva foarte bun. (...) Si in club sunt fumdtori, dar ei au
fost de acord ca cei care fumeazd sa meargd afard si sa nu fumeze la
baie, unde deranjeaza pe altii. (...) Si am instalat detectoarele de fum,
si elevii care fumau au fost revoltati pentru cd era locul lor cumva, dar
era st locul nostru de mers la baie. Pe moment a tinut, dar dupd aceea
au ajuns la ele pe tavan ... Le-au demontat fumadtorii. Sau la unele pe
care nu au putut sa le scoatd, le-au scos bateriile. Au inceput sa dispa-
rda din detectoare si astfel a apdrut si dezamdagirea. Dupda entuziasmul
reusitei a apdrut revolta noastrda.” (Brad)

.Noi avem de fdcut douad proiecte anual si primul a fost inceput chiar
de anul trecut si se numeste Club de Carte ... ar fi foarte interesant sau
ceva nou, sd infiinteze un club de carte intr-o scoald dintr-o comund,
in care mai mult ca sigur toti copiii se gandesc ca scoala este un chin,
cd ,nu mai vreau acolo, nu am ce invata, nu am ce face din ea”, dar
de fapt e exact opusul. Cum ar fi sd stai acasd toata ziua? Citind cdrti
efectiv ei isi pot schimba modul lor de a gandi (...) Chiar astept mo-
mentul in care se va infiinta clubul acela, in care ne vom duce acolo cu
toate cartile si o s vedem copiii si o sd Ui intrebdm si o sd comunicam.
Astept sd vdd ce vom ldsa in urma prin respectivul proiect” (Caldarasi)
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Activitatile de organizare a unor evenimente i-au atras pe tineri in principal
datorita cooperarii, pasiunii cu care s-a lucrat, sentimentului personal de
satisfactie in urma rezultatelor muncii in echipa si urmarilor pozitive nepla-
nificate, neasteptate: ,Zicea colegul meu putin inainte cum ca lumea nu apre-
ciazd munca noastra si lucrurile de acest gen, ca lumea nu ar aprecia efortul
depus ... Dar efortul acela a fost depus cu pasiune, cu pldcere, ne-am distrat ...
am scdpat de niste ore ce-i drept, cd asa gandim, nu poate sa zicd nimeni ca
nu se bucurd de asta. Lumea ne privea mai frumos, (...) dupda ore ramdsesem
singuri in scoald si ne cunoscusem cu toti domnii de serviciu, ne cunoscusem
cu lumea si devenisem un fel de a-i casei” (Cdldrasi)
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Dincolo de proiectele propriu-zise ce au fost amintite, tinerii au apreciat si
calitatea relatiilor interpersonale ce se stabilesc intre membrii IMPACT dar
si activitatile de consolidare a echipei ce sunt parte a programului: ,Mie imi
place tot la IMPACT, incepdnd de la membri, incepdnd de la comportament,
activitdti ... cand plec acasd, nu imi mai place. Imi place, md simt bine in

prezenta colegilor atunci cand facem diferite jocuri. Ne intalnim o data pe
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sdptdmand, de doud ori chiar, facem diferite activitdati, mai glumim, vedem ce
vom face pe viitor, ceva proiecte. Ne intelegem foarte bine cu liderii"; ,Mereu
avem pldcere, in fiecare zi cdnd ne intalnim aici, o datd pe sdptamdand, de
doud ori, cand ne intdlnim mereu afldm ceva nou, mereu venim cu pldcere
la ceea ce facem. Vad cd doamnele profesoare au un impact enorm asupra
noastrd, daca ar fi altele nu cred ca ar fi atat de interesant, cu ele nu simt atat
de mult conflictul intre generatii, cum simt cu alte persoane. Avem o relatie
foarte stransd, sunt foarte intelegatoare si probabil si din cauza lor imi place
atdt de mult ce fac. li apreciez foarte mult pe cei care sunt acum prezenti,
pentru cd au mai fost membri care au venit, dar nu s-au tinut. Si cei care
sunt acum au venit mereu si s-au tinut, au fost punctuali si sunt toti foarte de
baza.!” (lasi)

Motivatia cadrelor didactice de a se implica in programul IMPACT se
leaga in primul rand de dorinta de a scoate copii/tinerii din starea de apatie
si inertie, de a le oferi alte repere educationale si de a sprijini formarea de
valori care sa ii ghideze in viata:

,Pentru copii, hai sa facem ceva pentru ei, sd ii implicam in activitati,
haideti sa facem ceva pentru comunitatea noastrd, pentru cei din jur
(Calarasi)

.Ne-a pldcut foarte mult ce face IMPACT-ul, iar cdnd mi s-a ivit posi-
bilitatea, ocazia de a aplica, am spus ,Da!” din prima. Am stiut cd e
un program foarte valoros si chiar asa a si fost. Imi place ca e foarte
structurat, foarte bine organizat, programa asta care ne-a fost oferitd,
fiecare activitate si faptul cd copiii isi dezvoltd anumite abilitati aici.
De ce continui? Am fost foarte dezamdgita de niste institutii care ne-
au pus tot felul de piedici si am zis cd eu pun capdt, pun stop aici, dar
copiii niciodatd nu au dat inapoi si cred cd chestiunea asta ma moti-
veazd, coplii (ma motiveaza).” (lasi)
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,in primul rdnd a fost aceasta atractie pentru non-formal, ceva diferit.
De vreme ce noi suntem ancorati in educatia formald, am zis sd incer-
cdm ceva nou, ceva ce poate sd ajute intr-un anumit fel comunitatea.
Si, sigur, conceptul acesta de voluntariat, care nu este foarte bine im-
plementat la noi, era un bun inceput. Cel putin in zona noastrd, am
considerat ca elevii ar fi interesati de asta.” (Brad)

JImplicarea lor in activitdti de grup, erau foarte rigizi, nu socializau
prea mult unii cu ceilalti. (...) Incd mai sunt conflicte, sd nu vd inchipuiti
cd nu se bat sau ca nu vorbesc si ei urat, dar nu atat de mult ca la ince-
put. Sunt mult mai maturi. La inceput am tras de ei, dar in momentul
in care se mobilizeazd, atunci participa.” (Cluj-Napoca)

Caracterul inovator al programului IMPACT reprezinta in ultima instanta o
plus-valoare a ofertei scolare pe o piata educationala din ce in ce mai com-
petitiva: ,Scoala noastrd este intr-o zond defavorizata din punct de vedere al
noilor copii, sG spunem asa, este o zond imbdtranitd. Este centrul orasului, iar
blocurile noi sunt undeva la periferia orasului, iar aici au ramas familiile putin
mai in vdrstd. Si oamenii isi duc copiii la scoald cat mai aproape de casd. Si
ne-am gandit sd fie ceva nou, astfel sa ii atragem pe copii spre scoala noastrda
si sa fie altceva.” (Caldrasi)
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Experienta organizarii si coordonarii unui club IMPACT si-a lasat amprenta
si asupra profesorilor lideri de grup. Acestia mentioneaza schimbari cum ar
fi o atitudine mai deschisa fata de elevi, intarirea sentimentului ca pot pro-
duce schimbari pozitive, cresterea eficientei in munca de echipa (inclusiv la
nivelul corpului profesoral) sau chiar intelegerea importantei voluntariatului
la varsta adulta.

,Imi place si imi pldcea sd lucrez cu copiii, dar am devenit mai toleran-
td, am inceput lucrdnd cu tot felul de copii, incepi sd vezi cd fiecare are
ceva, fiecare spune ceva, mi-a prins bine si imi prinde bine, nu mi-am
inchipuit ca pot sd lucrez cu o varietate asa mare de copii. Pe viitor imi
doresc sa merg tot pe munca aceasta de ajutorare a copiilor cu proble-
me. Mi-am confirmat mie insadmi cd poti sd faci din orice lucruri mari.
Din orice lucru mdrunt poti sa faci ceva mare, din orice atitudine, daca
vrei poti sd o schimbi in bine, chiar si acolo unde crezi cd nu se poate,
nu se poate tot, dar la modul ideal da.” (Cluj-Napoca)

.Eu am fost fericitd cu ei, si pentru cd i-am vazut fericiti si pentru cd
am fdcut ceva pentru ei. Eu am fost fericitd pentru ca au fost ei fericiti,
cd s-au dezvoltat si ca s-au cunoscut unii pe ceilalti. Cred ca as putea
adduga faptul cd am devenit mai apropiata de colegele mele pentru
cd facem impreund activitdtile IMPACT, cd ne intdlnim, ca discutdm si
acesta este un cdstig. Am fdcut ceva, e multumirea aceea.” (Cdldrasi)

LAu fost schimbdri pozitive, inainte de a fi implicat ca voluntar, nu mi-
am dat seama de importanta acestui lucru, de a face ceva important
pentru societate, insd acum sunt mult mai implicat si as vrea s md
implic in mult mai multe lucruri. Formatul programului IMPACT e ast-
fel conceput sa iti formeze abilitdti de viatda.” (Brad)




IV.2 Civismul / Cetatenia activa

Cel mai adesea, membirii cluburilor de voluntariat IMPACT asociaza concep-
tului ,civism / cetatenie activa” valori precum responsabilitatea, implicarea,
respectul, daruirea, corectitudinea sau toleranta. Civismul implica de aseme-
nea ideea de omenie, drepturile omului, egalitate sau spirit civic. Responsa-
bilitatea si societatea sunt considerate a fi puternic interconectate: ,Fiecare
dintre noi ar trebui sa aibd o anume responsabilitate fatd de societate, pentru
ca intr-un fel sau altul, ca ne place sau nu ne place, trebuie sa trdim cu totii
impreund in acelasi mediu” (Céldrasi) In opinia tinerilor participanti la inter-
viurile de grup, civismul mai poate fi asociat cu educatia si cu bunul simt, dar
si cu respectarea regulilor: ,Ne intalnim zi de zi, si sunt reguli pe care dacd nu
le-am avea ar fi haos.” (Cdldrasi)

Tinerii remarca insa si faptul ca unele din valorile mentionate sunt departe
de a fi omniprezente in societatea actuala, chiar daca nu au explicatii clare
in acest sens. ,Cetdtenie, egalitate, corectitudine, adevdr si democratie. Ci-
vism tnseamna a fi cetdtean. Si daca tot facem educatie civicd, o facem ca sd
invatam despre civilizatie, cetdtenie, despre societate. Cele cinci cuvinte pe
care le-am scris sunt valorile unei societdti, ale unei utopii de fapt, pentru ca
in lumea aceasta nu prea exista aceste valori” (Calarasi)
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Luarea deciziilor care pot afecta viata celor din jur este una din principalele
forme prin care se concretizeaza civismul. in cadrul cluburilor de voluntariat
IMPACT, membrii sunt incurajati, prin insasi natura activitatilor, sa ia in mod
constant decizii si sa actioneze asumandu-si urmarile acestor decizii. In anu-
mite situatii, deciziile s-au luat usor, pentru ca tinerii au propus doar doua
scenarii alternative, cele care in momentul respectiv ii atrageau cel mai mult,
iar alegerea a tinut cont in mare masura de experientele trecute: ,Cu totii am
hotdrat sa ajutam ori azilul de batrani, ori o casd de copii. Am decis sa alegem
azilul de batrani. Nu a fost o decizie grea. Am mai fost o data la casa de copii
si acum am decis sa mergem la azilul de batrani. (...) Cand am avut de ales sa
facem ori teatru de pdpusi, ori un bal. Si acolo am avut de luat o decizie. Nu a
fost greu sd ne decidem. Bal am fdcut si anul trecut si acum am decis sa facem
teatru pentru copii” (Cluj-Napoca) in aceste conditii, alegerile i-au multumit
pe toti cei din grup, au fost agreate in unanimitate si nu au determinat apa-
ritia unor stari de conflict, certuri sau suparari.

Acolo unde au existat mai multe propuneri, tinerii au spus ca deciziile au fost
luate in mod democratic, prin vot, ei incercand sa identifice cele mai bune
idei, cele care le plac celor mai multi din grup. In procesul de luare a decizi-
ilor a avut o insemnatate deosebita fie impactul asteptat asupra mediului in
care traiesc / isi desfasoara activitatea, fie importanta sociala a activitatilor
propuse. Dupa deciziile initiale privind proiectele pe care sa le implemente-
ze, tinerii au facut referire la mai multe etape ale procesului decizional ce a
fost urmat pana la finalizarea proiectelor:

LUltimul nostru proiect a fost ,Ddruind vei dobandi’, in care erau niste
copii nevoiasi, dintr-o familie foarte sdracd, unde tatal i-a ldsat, a ra-
mas mama ... Am venit cu ideea, au venit fetele cu membrii grupului

. cum sa facem bani ... Membrii grupului au pictat pahare sau au
confectionat niste obiecte foarte frumoase, care au fost vandute prin
licitatie cu donatie, dar oricum copiilor acelora nu le ajungeau aceste
obiecte materiale, cat si mancare si tot asa. Din banii pe care i-am
strans am cumpdrat obiecte materiale, dar acum mai trebuiau si hai-
ne, si a fost o decizie foarte importantd de luat intre membrii grupului,
pentru cd fiecare avem haine acasa care nu ne trebuie, mai vechi, de
la frati, surori, am adus fiecare haine de acasa.” (lasi)
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O parte insemnata a tinerilor participanti la interviurile de grup au menti-
onat decizia privind inscrierea in cluburile de voluntariat IMPACT. Cei mai
multi elevi declara ca a fost vorba de o decizie luata in mod individual, fara
influente exterioare de constrangere, in general insa mediata de alti tineri
care s-au implicat in acest gen de activitati. Aceasta decizie a fost unanim
apreciata, avand in vedere implicatiile sociale ale programului sau schimba-
rile personale experimentate:

,O decizie bund pe care am luat-o a fost cand m-am decis sG ma
inscriu in clubul IMPACT, deoarece pdnd acum am avut foarte multe
actiuni pe care le-am fdcut pentru ajutorarea oamenilor si sunt bucu-
ros cd am facut asta pentru ca am vazut multe zambete.” (Caldrasi)

,O decizie foarte bund a fost cand am intrat in clubul IMPACT pentru
cd inainte de asta, poate se vedea, poate nu se vedea, nu stiu, nu eram
foarte sigura pe mine, dar am simtit ca e nevoie de o schimbare la
nivelul meu de persoand ... si am simtit acea schimbare in momentul
in care am intrat, deoarece imediat am inceput sd iau alte decizii care
m-au fdcut s ma simt mult mai bine, si asta mi s-a pdrut foarte im-
portant.” (Caldrast)

,Cand am decis sa vin la IMPACT, m-am gandit destul de mult, mad
gdndeam cd imi ia din timpul liber, dar m-am gandit ca mad va scoate
din monotonie, din rutina zilei de vineri, cdnd stdateam acasd, ma ui-
tam la televizor ... st a mai venit si (...), si atunci am venit si eu. Si acum
mda bucur, a fost o decizie bund.” (Brad)

,Cand eram in clasa a Vlll-a, acum sunt intr-a IX-a, toti colegii de la li-
ceu Imi povesteau ce frumos este la IMPACT, cate activitdati interesante
au in folosul comunitdtii. M-au chemat si pe mine, si initial nu stiam
ce sd fac, am stat sa ma gandesc, imi ia din timpul liber ... eu vinerea
faceam si dansuri ... dar pand la urmda m-am inscris in IMPACT, mi s-a
pdrut foarte interesant si am renuntat la dansuri ...mad gandeam ca e
mai bine la IMPACT" (Brad)
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Referitor la nivelul cel mai inalt la care se pot implica in rezolvarea de
probleme, tinerii din programul de voluntariat IMPACT mentioneaza cel
mai adesea comunitatea locala sau tara in care traiesc, cu alte cuvinte au
credinta ca in acest moment pot contribui prin schimbari reale la acest ni-
vel; contextul european este inca inaccesibil elevilor de gimnaziu sau liceu.
Din punctul lor de vedere, este mai greu sa produca idei decat solutii, iar
apoi este nevoie de identificarea resurselor interioare si exterioare necesare
pentru implementarea solutiilor alese. Interventiile la aceste niveluri sunt
facilitate, in opinia tinerilor, de organizarea cluburilor IMPACT: ,Cred cd pu-
tem face o schimbare chiar pand la nivel national, pentru ca clubul IMPACT
e national, din cate am inteles, si dacd ne unim usor-usor cu totii, vom putea
face o schimbare majora.” (lasi) Fie ca este vorba de faptul ca au o viziune
mai buna asupra a ceea ce se intampla in imediata lor vecinatate, sau ca
aici se confrunta cu anumite probleme care le afecteaza in mod direct sau
indirect viata, sau chiar si de limitele varstei, ei considera ca la aceste niveluri
pot produce realmente schimbare. insa indiferent de problemele abordate,
elevii considera ca e nevoie de 0 masa critica de persoane cu vointa si cu ati-
tudinea potrivita, pentru ca singuri nu au cum sa obtina ceea ce isi propun.

,Orasul. Deoarece dacd la nivel mai mic nu se schimba ceva, atunci
la nivel mai inalt nu sunt sanse. Fiecare cate un pic, adunate fac ceva
mai mare.” ,Cred cd trebuie sd inceapd de aproape. Adicd sa incep cu
prietenul cel mai bun, care invatd ceva de la mine si apoi, la randul lui,
va da mai departe. Nu pot sd stau sa le citesc oamenilor de pe o foaie
si el sd fie de acord si dupda aceea gata.” (Brad)

.Eu cred ca daca cineva are destuld ambitie sa duca ceva pand la ca-
pat va reusi. Din punctul meu de vedere cred ca poti schimba ceva la
nivelul orasului. Am descoperit o problemd care nu s-a rezolvat dar s-a
imbunadtatit. Eu militez pentru ecologie si am observat cd in urmda cu
doi ani de zile orasul era plin de deseuri, dar acum s-au mai amenajat
centre de reciclare si totul este mai bine. Nu mi-ar pldcea sa traiesc
intr-un mediu foarte urat cum era inainte.” (Cdldrasi)

,As [ncerca sa gdsesc cat mai multe persoane care vor sa producd o
schimbare si care m-ar ajuta, si persoane care au posibilitatea de a
face ceva. Nu neapdrat pe plan financiar, dar sa aibd atitudinea si
vointa de a schimba ceva.” (Caldrasi)
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Sunt si tineri care vorbesc de o interventie graduala, in sensul ca au obser-
vat ca o incercare reusita la scara mica in incurajeaza sa se implice in actiuni
tot mai complexe si mai insemnate din punct de vedere social: ,Nu avem
de unde sti ce putem schimba pdnd nu schimbdm ceva (...) Daca schimbam
cat ne impunem, dupda asta vrem mai mult. Asa cd nu are un final cat putem
schimba — cat ne permite viata.” (Caldrasi) ... dar totul trebuie sa porneasca
de la propria persoana, acolo trebuie produse schimbarile majore pentru a
putea influenta pozitiv lucrurile din jur: ,Este o zicala care spune: Am vrut sa
schimb lumea, pentru cd am ajuns la varsta de 30 de ani si am inteles cum e
cu schimbat lumea daca nu ai o educatie. Am spus sa schimb mdcar tara, dar
nici pe aia nu am reusit sa o schimb. Am ajuns la o varstd mai inaintatd, hai
mdcar familia si prietenii s mi-i schimb, nici ei nu au vrut sa se schimbe, au
ramas tot pe mintea lor si cand am ajuns pe patul de moarte am inteles ca
dacd incepeam de la mine, sG md schimb mai intdi eu, apoi poate imi schim-
bam si familia, prietenii si tara si poate ajungeam sa schimb lumea. Asa este
si cu noi, IMPACT este un grup in crestere sa spunem, grupul nostru e format
din 2014 si inca multi membri pleacd si multi membri vin si este un grup in
crestere. In primul rénd facem dezvoltare personald, ne schimbdm noi si apoi
it vom schimba si pe restul.” (lasi)
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O componenta semnificativa a civismului este data de reactiile la diverse
probleme ale comunitatii. Cei mai multi tineri intervievati au invatat ca mai
intai trebuie sa inteleaga problemele abordate pentru ca apoi sa poata cauta
cele mai bune solutii de interventie. Dar chiar inainte de asta este nevoie de
a decide daca au realmente puterea de a ajuta si de a analiza riscurile poten-
tiale, ceea ce, din punct de vedere al dezvoltarii atitudinilor civice, echivalea-
za cu un castig referitor la intelegerea realitatilor sociale:

.Ne gandim dacd am putea sa ajutam cu ceva. Ne gandim sa i ajutam,
dar dacd nu avem cum? Incercdm. Mai intdi ne gdndim cum am putea
sd-i ajutam. Prima data intrebi ce problemda are, ca sa stim dacd poti sa il
ajuti. Dacd vrea o vild nu putem sa ii dam.” (Cluj-Napoca)

.Mediere ... daca sunt doud persoane cu opinii diferite, dar au un punct
comun, fiecare sd-si spund pdrerea si sa afle apoi ce are fiecare de spus,
nu sd se certe spundnd acelasi lucru in doud moduri diferite.” (Brad)

,In primul rénd trebuie si asculti toatd povestea ca sd poti s tragi o con-
cluzie, pentru cd nu ai ce sa rezolvi dacd nu stii de unde a inceput toata
problema si unde se termind. Si dupad ce intelegi cum sta treaba in acea
problemd poti veni cu rdspunsuri si sfaturi” (Caldrasi)

JJoatd lumea are puncte de vedere diferite. Deci cum stii cG ceva e o
problemd? Cum iti dai seama daca toate problemele pe care le-au zis ei
sunt chiar probleme? Sa zicem ca e o problemad cd o stradd nu e destul
de frumos decoratd. De exemplu strada Bucuresti, strada principala de la
noi care, pand acum un an cand s-au plantat boschetii dia, era un trotuar
de 1 metru, 1 metru jumdtate. Toatd lumea s-a plans ca e foarte putin
decoratd, cd e o strada uratd, jalnica. Acum un an au inceput sa pund
plante, care insda ingreuneazd mersul. Acum se plang oamenii cd nu pot
sd meargd pe stradd. Cum iti dai seama ca rezolvarea unei probleme nu
va deveni alta problema?” (Calarasi)
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Implicarea vine ca o urmare fireasca daca ajutorul este posibil, si trebuie sa
aiba la baza o decizie de activizare la nivel personal:

In primul rdnd pentru a rezolva o problemd trebuie sd fim siguri pe
noi, adica sa stim daca suntem capabili. Daca simtim ca putem sa
facem lucrul acela ca vrem sa ne implicam intr-o actiune (...?). Asa ca
totul incepe cu noi” (Caldragi)

,Eu cel putin m-as gandi ca ar trebui sa ne unim cu totii si sa facem
o schimbare, sa putem realiza acel lucru, adica sa il ajutam pe cel din
Jurul nostru cand are o problema.” (lasi)

in urma parcurgerii programului de invatare specific cluburilor de volunta-
riat IMPACT, tinerii au inteles ca ajutorul ce poate fi oferit se concretizeaza
intr-un proces ce trebuie urmat pas cu pas si in care exista legaturi stranse
intre etape:

,Coplii care nu au posibilitati sa vind la scoala: sau nu au caiete, sau
nu au mancare, sau nu au unde sa invete. Ne gandim de unde putem
sd facem rost de bani sa le cumpdrdm (caiete). Sa strGngem fonduri ca
sd avem banii respectivi pentru a merge sa cumpdrdm rechizite pen-
tru acei copii. Daca facem rost de bani, mergem sG cumpdram caiete.
Ce urmeazd? Ajungem la copii. Le ddm caietele. In principiu merge
foarte bine procesul acesta.” (Cluj-Napoca)

,Din punctul meu de vedere, in momentul in care auzi o problemd trebuie
sd te gandesti rational, la modul in care afecteaza intr-un fel sau altul.
Nu conteazd dacd afecteaza doar un anumit grup de oameni sau poate
fi doar o singurd persoand afectatd. Trebuie sa te gandesti ca daca a fost
afectatd o persoand, maine poate fi afectata alta. Si toate se inldntuiesc si
tot asa. Te gandesti la oamenii cu care poti impdrtdsi ceea ce ai auzit, cu
care sa te consulti, cu care sa stabilesti o metodd prin care sa starnesti si
interesul celorlalti care poate nu au auzit de problemda si care ar putea si
el sa se implice. Pentru ca in momentul in care se implica mai multi, deja
comunitatea intelege mult mai bine si mediul va fi mai favorabil pentru
toti, nu doar pentru persoana careia i se rezolva problema.” (Caldrasi)
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Exista si atitudini defavorabile implicarii, in special in cazuri in care tinerii
percep anumite limite de competenta sau daca modul in care iau la cunos-
tinta de existenta unor probleme lasa putin loc de actiune. Poate fi vorba
insd si de ierarhizarea prioritatilor personale: ,li las sd vorbeascd.” ,Sd fim
seriosi: dacd auzim pe cineva vorbind in tramvai despre o problemd, nu vom
gjuta” ,Depinde de problemd. Dacd auzi pe cineva vorbind despre un caine
care tipd pe scard n-ai cum sa ajuti. Daca are 90 de ani si nu are cum sd
curete zdpada de pe alee, ma bag. Dar un om normal chiar are mai multe griji
ca sa ii mai pese de grijile altuia.” (Caldragi)

Problemele de natura sociala care pot fi abordate printr-o atitudine civica
corecta sunt cele pe langa care elevii din cluburile de voluntariat IMPACT nu
pot sa treaca nepasatori. Din discutiile cu tinerii rezulta in mod clar faptul
ca au trecut de la atitudini pasive, contemplative, ale problemelor de natura
sociala, la actiuni concrete, mai ales atunci cand sesizeaza dezinteresul alto-
ra din jur:

.Pe stradd la noi este o bdtrdnica putin mai morocdnoasd, dar spre
mirarea mea are un suflet bun ... si in iarna asta a dat o zdpada mai
mare si toti vecinii au vorbit ca ea are dol copii care nu prea au mai
venit pe la ea si tot s-au plans ca nu vin la ea si nu o ajutd, dar nici
el n-au agjutat-o cu nimic. Am stat si m-am gandit ce as putea face.
Am intrebat si vecinii daca ar veni sd mad ajute sa dau zdpada pand
la magazie si inapoi ca sa poatd sa mearga dupd lemne ... si au zis cd
asta nu e treaba lor ... si m-am gandit ce as putea face eu. Am stat asa
pe ganduri, am luat o lopatd si m-am apucat. Si cand am auzit cd ea
sdraca nu isi mai facuse focul de vreo 2 zile, aproape am plans. M-am
si dus la baiatul mai mare al doamnei si i-am zis." (Caldrasi)




Studiu pentru evaluarea proiectului ,Conecteaza-te la comunitate!” - Programul IMPACT

Actiunile de natura civica cel mai des mentionate de tinerii din cluburile
IMPACT sunt adunarea de fonduri sau bunuri in scop caritabil sau proiectele
legate de protectia mediului. Mentiunile se leaga in acest context de impli-
carea lor personala in astfel de actiuni, fiind specifice in marea lor majoritate
perioadei de dupa inscrierea intr-un club IMPACT, iar elevii valorizeaza in
mare masura aceste activitati dat fiind faptul ca acestea contribuie la dez-
voltarea personala.

LAm facut baluri, spectacole in scopul strangerii banilor din care am
cumpdrat alimente si le-am donat copiilor sdraci, oamenilor de la
azilul de batrdni, copiilor orfani, familiilor nevoiase. (...) Cel mai bun
exemplu e chiar proiectul fdacut de noi inainte de Crdciun ... am orga-
nizat un bal caritabil, in parteneriat cu Consiliul elevilor, am strdns
in plus fatd de ce am primit de la fundatie si am luat cadouri pentru
persoanele din cadrul unui azil din afara orasului, pentru ca pentru
azilul din oras exista un proiect demarat de cdtiva ani de zile de cdtiva
profesori din liceu si ne-am gandit ca si acei oameni ar merita aceeasi
sansd ca si acestia, care sunt in Brad.” (Brad)

.La azilul de bdtrani am confectionat bratari si pe acelea le-am vandut
si pe urma am mers la ei cu cadourile pe care le-am cumpdrat. Le-am
cantat niste cdntece.” (Cluj-Napoca)

.Eram la scoala generald cdnd am plantat copaci si dupa la liceu tot
am plantat copaci prin curtea scolii. (...) Am donat pentru copiii sdaraci
haine, am mers la azilul de batrani, la un loc unde mamele cu copii
alungati de sotii lor stateau acolo. (...) Am mers cu colegii mei la o bi-
sericd unde se trimiteau de la alte scoli copiii mai sarmani si le-am dus
pachetele, hdinute si niste dulciuri” (lasi)
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Semnarea de petitii, marsurile pentru cauze comune sau vizitele la institutii
publice pentru a semnala si a cere rezolvarea unor probleme comunitare sunt
tipuri de implicare civica ce nu sunt foarte raspandite intre tinerii inscrisi in
cluburile IMPACT; totusi, au fost mentionate cateva actiuni in acest sens: sem-
narea (online) a unor petitii pentru reabilitarea unor cladiri sau pentru ajutarea
unor animale maltratate, petitii prin care se cereau conditii mai bune de petre-
cere a timpului liber in oras (fiind vizati in mod direct) sau mancare mai buna
pentru copiii din gradinite (actiune fara un interes personal), petitii legate de
eutanasierea animalelor, mars pentru igienizarea de catre autoritatea locala a
spatiului public din vecinatatea unei unitati scolare etc. Exemplele mentionate
de elevi indica faptul ca sunt preocupati de o varietate de probleme care se
intampla in jurul lor, ca observa disfunctionalitatile si ca se implica pentru a
forma masa critica necesara pentru schimbarea dorita.

In opinia liderilor cluburilor, diferentele de perceptie ale elevilor despre
comunitate si problemele acesteia sunt semnificative si se remarca in spe-
cial in ceea ce priveste o mai buna constientizare a realitatilor din jur si o mai
buna intelegere a acestora. Analiza comparativa a perioadei de dinainte de
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inscrierea in cluburi si cea prezenta, in care tinerii sunt implicati in activitati
civice si de voluntariat, evidentiaza schimbari importante in dorinta elevilor
de a se implica in rezolvarea problemelor identificate, care inseamna toto-
data un castig in dezvoltarea personala a acestora.

LAu inteles nevoile comunitatii, inainte nu le intelegeau, aveau intre-
bari de genul: "De ce trebuie sd fac eu, nu are cine sa faca?". lar cand
au vazut ca au pus osul la treabd si au vazut ca au rezolvat ei pro-
blema respectivd, au venit ca vor sa mai facd, sa mai mearga in mai
multe locuri” (Cluj-Napoca)

.Dezvoltarea lor personala in primul rand, s-au maturizat, sunt altfel,
sunt dornici sd faca ceva, toti isi doresc sa ajunga lideri, copiii care au
fost implicati, o parte din ei, astdzi sunt ajutoarele noastre. lar juniorii,
cei care abia s-au inscris isi doresc sd ajunga ca liderii, sa participe ala-
turi de noi, sa fie capabili sa coordoneze. (...) La inceput se desfdsurau
activitdatile noastre obisnuite, ne intalneam, ne prezentam, fdceam jo-
curile, povestile si incet-incet au inceput ei sa isi doreasca sa vind cu
idei pentru jocul acela. (...) Isi doresc sd facd ceva tot pentru copii. Poa-
te liceenii isi doresc sd facd lucruri pentru oamenii mai mari. Dar ei au
ales de fiecare datd pentru copii, e firesc, au 10 ani” (Caldrasi)

,In primul rdnd constientizeazd cd existd niste probleme, mai mult decat
inainte, si multi dintre ei vor sa le si rezolve. Sunt mult mai implicati in
problemele comunitatii, oricare ar fi acestea, de la cele mai simple la cele
mai complicate. De la simplele ecologizari la programe mai ample de
ajutorare a persoanelor nevoiase. Diferente destul de mari. Bineinteles
el stiau de dinainte ce inseamnd voluntariatul, dar stiau si nu erau nea-
pdrat implicati. lar asta i-a ajutat sa-si doreascd sa se implice, in functie
de posibilitati, de programul lor, de programul scolar, de disponibilitatea
pdrintilor de a-i ldsa s.a.m.d. Precum si faptul ca e benefic pentru dez-
voltarea lor personala si ii ajutd in viitor, devreme ce la nivel european
se merge pe voluntariat, pe activitati extrascolare, care conteaza mult
intr-un CV. (...) Unii dintre ei sunt mai timizi, avem si niste membri care
nu sunt foarte comunicativi. Insé se implicd si participd si sunt interesati.
Ceea ce nu cred ca se intampla inainte sa fie in IMPACT." (Brad)
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O alta imbunatatire constatata a fost cresterea responsabilitatii, fie ca este
vorba de ecologizare sau de promovarea unor modele de conduita civica
corecta:

,Noi primul proiect [-am fdcut pe mediu si am sesizat nu numai eu, ci
si ceilalti colegi, ca sunt un pic mai responsabili legat de curdtenia in
scoald, deci o schimbare. Chiar o fetitd care a participat anul trecut si
s-a ocupat de partea organizatoricd a proiectului, spunea ea singurd,
cumva legat de chestiunile astea cu curdtenia in scoald, ca a devenit
un pic mai responsabila.” (las)

,In momentul in care am intrat in IMPACT nu eram foarte multi, nu
stiau el ce intampld. Dupd ce am avut primul proiect, a fost scoala plind
de copii, au venit copii din 4-5 scoli, a fost mediatizat, ei au tot povestit
cum s-au distrat si cum au fost ei profesori pentru o zi si au predat
ceea ce au invdtat ei la curs. Practic pe undeva el isi doresc sa ajute, sa
{i invete pe alti copii, sa impdrtdseascd din ceea ce ei stiu. Prin contactul
lor cu copiii din afara clubului, i-au atras si pe ceilalti” (Caldrasi)

Profesorii vorbesc de diferente majore si in ceea ce priveste asumarea
de roluri in cadrul grupurilor din care fac parte copiii/tinerii. Chiar daca
masura implicarii este diferita de la un elev la altul, contemplarea pasiva,
de pe margine, s-a transformat cu timpul in participare activa, cei mai multi
au reusit sa-si constientizeze si sa-si puna in aplicare propriile abilitati, si au
inceput sa apara liderii.

,Erau copii care refuzau din start sa se implice in ceva, pur si simplu
stateau pe margine in loc sa faca ceva, iar incet-incet s-au ldsat dusi
de val si au inceput sa participe si el. Sunt copii care sunt lideri intre e
Dar si ceilalti se implicd si fiecare in mdsura posibilitatilor; pentru cd nu
toti sunt talentati in aceeasi mdsurd, fiecare din ei are un talent si asta
le place, abilitati manuale cam toti au, au imaginatie, poti ramdne mirat
de ce pot ei sd creeze si cdt de frumos pot sd creeze. In activitdtile pe care
le organizeazd nu se implicd toti in aceeasi mdsurd. Problema lor este cd
dacd provin din familii dezorganizate, unde nu vad decat batai, certuri,
sunt cumva copil frustrati, nu indrdznesc sa se implice” (Cluj-Napoca)
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In grup in primul rdénd comunicd si nu vor sd iasd in evidentd altfel
decat alti colegi asa cum o fac la clasa, ei vor doar sa comunice, sa fie
un grup, sa colaboreze, sa vind cu idei ... si cei care nu erau implicati
in activitati scolare deosebite, aici se implica si chiar ies in evidentd,
de exemplu avem cativa copii care nu au rezultate foarte bune la
invataturd, dar aici au un rol deosebit, chiar sunt lideri. Si asta proba-
bil ii avantajeaza, ii dezvolta si le scot in evidentd multe calitdati pe care
probabil nu le-am observat la clasa ca le au.” (Caldrasi)

.Ideea e cd cel care e oarecum mai indrdaznet, mai tupeist, el vrea si ina-
inte si dupad sa se remarce in mijlocul membrilor IMPACT, sa fie el lider
Junior. Am avut elevi care s-au anuntat singuri sa faciliteze activitati IM-
PACT, si i-am si ldsat, ceea ce la scoald rar vezi, ca vin cu initiativa de a
face ceva de la sine. Deci e o chestie bund. O datd sau de doud ori nu am
fost noi deloc, tocmai pentru a-i ldsa sd se descurce, si s-au inregistrat
ca dovadd, sd ne demonstreze cd au reusit. S-au remarcat niste roluri de
conducdtori, de lideri juniori si s-au descurcat” (Brad)

,Am ales unul dintre membri sa fie liderul lor, si ei [-au acceptat foarte
bine. lar el isi asuma rolul acesta de lider si chiar il ascultd, cred cd
are niste abilitati, reuseste sa ii mobilizeze, 1i sund, ii adund. Mai am
un elev care e cu partea tehnicd, el face postere, el e cu calculatorul in
general si si-a asumat foarte bine acest rol” (lasi)

Activitatile de formare la care au participat elevii in cadrul programului de

voluntariat IMPACT si sansa intalnirilor comune cu alti membri din alte clu-

buri au adus cu sine schimbari vizibile intr-o perioada foarte scurta de timp:

.Simpla experienta de a vedea alte cluburiin cadrul acestor formdri ... Au avut

ocazia la Petrosani sa intalneasca alte cluburi din zona respectivd, care erau

elevi din gimnaziu, mai mici ca varstd, si se implicau si erau lideri si condu-

ceau si facilitau, automat intr-un fel i-a motivat si au venit un pic schimbati in

sensul de a se implica si mai mult, au vazut ca e treabd serioasa si tot timpul

veneau cu initiative si cu idel. (...) Inainte nu se remarcau, dar in urma acestor

formdri si a acestor experiente pur si simplu s-au schimbat, s-au dezvoltat”

(Brad)




IV.3 Schimbari percepute

in urma participarii la programul IMPACT

Cele mai importante schimbari mentionate de elevi in cadrul focus-gru-
purilor {in de dezvoltarea personald, de bunastarea emotionala si afirmarea
personala, de relatiile interpersonale stabilite in cadrul cluburilor IMPACT si de
intelegerea plus-valorii dar si responsabilitatii derivate din munca in echipa.
Ceea ce a fost amintit cel mai des a fost faptul ca au scapat partial sau aproape
in totalitate de teama de a vorbi in public, in fapt de teama de a fi judecati pe
baza a ceea ce spun in fata altora. Un castig important este si faptul ca tinerii
au constientizat ca pot sa isi faca auzita vocea — si ca aceasta conteaza, dar nu-
mai daca isi asuma curajul de a se deschide catre cei din jur. Corelat, au invatat
sa ii asculte pe ceilalti, sa tina seama de opiniile lor si sa devina mai altruisti.
in ceea ce priveste implicarea efectivd, membrii IMPACT cred c& acum reusesc
sa ajute mai mult, ca isi doresc sa faca schimbari si, intelegand ca schimbarile
sunt posibile, continua sa scrie si sa implementeze proiecte.

,Am invatat sa ne toleram si sd ne respectam unii pe altii. Am invatat
sd ne tratam de la egal la egal”

.Ne-am facut prieteni noi. Suntem mai fericiti”

JAjutam mai mult. Stim lucra mai mult in echipa.” (Cluj-Napoca)

A crescut increderea in mine insami.”

.Mai multa implicare din partea fiecdruia, s-a diminuat teama de a
vorbi in public, a crescut tupeul, in sensul pozitiv al cuvantului. Mi-am
dat seama ca trebuie sa deschid gura dacd vreau sa fiu auzita si nu sa
astept ca lumea sa imi citeasca gandurile.

,Munca in echipd. Inainte eu preferam sd fac totul singurd, pentru cd
imi era frica cd daca gresesc ii trag si pe ceilalti dupd mine si ei o sa se
supere, dar de cand am venit la IMPACT mi-am scos din cap idea asta
si m-am gandit ca suntem o echipa si am scapat de lucrul dsta. Am
invatat sa colaborez, sa lucrez in echipd.”

.Am devenit mai implicatd, adicd imi doresc sa fac o schimbare si am
vdzut cd se poate face o schimbare ... si probabil si problema timiditatii,
nu mai sunt la fel de timida si imi place mai mult sa ma implic in
activitati” (Brad)
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.De cand am intrat in clubul IMPACT simt o schimbare la mine, adicd
incepeam lucrul si daca vedeam cd nu reusesc, il ldsam neterminat.
De cand am intrat in clubul IMPACT, usor-usor incep sa duc lucrurile
la bun sfarsit”

,Probabil schimbdrile le observad lumea din jur mai mult decat eu, dar
normal, fiind in IMPACT, s-au petrecut schimbadri foarte mari. Eu, fiind
(ntrovertit, imi era mai greu sd socializez, adica sa imi expun ganduri-
le. Devenind lider IMPACT, fiind foarte mult in contact, mi-am dezvol-
tat foarte mult abilitatile si pentru a deveni mai sociabil, m-am invatat
cum sd lucrez in echipa cu oamenii, cum sa cooperez cu grupa si sunt
mandru ca sunt in IMPACT”

,Venind aici trebuie sd respectam niste reguli, pe care trebuie sa le res-
pectam si le respectd fiecare membru, iar la sfarsit ajungem sa respec-
tam aceste reqguli in viata de zi cu zi. Cred ca IMPACTUL are un impact
asupra noastra si in afara clubului” (lasi)

,Inainte nu imi pldicea sd fac proiecte sau s vorbesc sau sd md implic
cu oameni care nu erau in grupul de zi cu zi, adica clasa sau familie,
eram mai rusinoasd, mai retrasd, dar acum nu am nici o problema sa
fac echipa cu ei”

LAm Invatat sa ascult oamenii, ce au de zis. Nu cd tnainte nu as fi
fdcut-o, dar ii ascult altfel, mai cu atentie, incerc sa inteleg mai mult.
LInainte sd intru in acest grup eu eram mai pe ideea mea, nu prea as-
cultam ideile altora si cu timpul, cei din grup m-au invatat sGd comunic
st sa le ascult si ideile lor si asta m-a ajutat mult”

,Ceea ce simt cd s-a schimbat la mine este ca ... am impresia ca deve-
nisem un fel de persoand rece, care nu mai asculta neapdrat proble-
mele altora si se gdndea ca totul i se intampla numai lui, dar dupa am
inceput sa observ cum sta treaba de fapt si am incetat sa ma gandesc
atat de mult la mine ... Si acum nu stiu dacd este o problemad sau nu
cd nu ma mai gandesc la mine, dar mi se pare ca mult mai des ma
gadndesc la altii, atata timp cat imi face si mie bine.” (Caldrasi)
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Tinerii apreciaza ca aceste competente pe care si le-au format pe parcursul ac-
tivitatilor din cadrul programului IMPACT isi vor dovedi utilitatea in special in
viata de adult, incepand cu momentul in care isi parasesc localitatea de domi-
ciliu pentru studii universitare, iar mai tarziu in viata familiala si profesionala:

,Cand vom ajunge intr-un oras nou, cum va fi in cazul nostru, al celor
din clasa a Xll-a, care vom merge la facultate. Cand vom fi intr-un me-
diu nou si va trebui sa ne descurcam singuri, sa vorbim cu oamenii. Apoi
la locul de munca. Si in familie. Trebuie sa fim deschisi si capabili sa i
ascultam pe toti din familie si sa lucrdm in echipa si in familie” (Brad)

Profesorii coordonatori ai cluburilor IMPACT vorbesc si ei despre schimbarile
percepute la elevii implicati in program. Acestia ii caracterizeaza pe elevi ca
fiind mai interesati de ceea ce se intampla in comunitatea lor, mai deschisi
sa aiba initiative si sa corecteze disfunctionalitatile constatate, si in paralel cu
toate acestea, vorbesc de dezvoltarea personala - de constientizarea de catre
copii/tineri a propriilor competente si de depasirea unor obstacole personale.

,In primul rénd acceptd mult mai usor sé se implice in actiuni de vo-
luntariat, oricare ar fi ele, fie de ajutorare de alti oameni, fie de eco-
logizare, fie de orice altceva. (...) Clubul IMPACT ii ajutd pe elevi sa
depdseascd niste obstacole fatd de ei insisi. In scoald e mai greu, in cla-
sd exista lideri, acolo alta este ierarhia, aici nu, aici toti sunt considerati
egali de la inceput si sunt pusi sa lucreze toti la acelasi nivel. Si au
invatat sa nu spund ,nu” anumitor idei si au invatat sa accepte ideile
mai multor persoane. Da, au invdtat sa-l mai lase pe "nu” din brate. Si
la clasd, cum am activitate in echipe, nu ezitd niciun moment, deja e
un automatism, lucrul in echipd, impdrtirea pe echipe.” (Brad)

LAnul acesta au venit 18 elevi de a IX-a, nu pentru ca am fdcut o pro-
movare anul dsta a IMPACT-ului, ci pentru ca elevii din IMPACT de
anul trecut au fdcut o promovare. Inseamnd cd ei simt o evolutie a lor
efectiv, ca si elevi sau ca si oameni, simt ca au evoluat cumva, cd au
niste deprinderi, abilitati mai mari, mai multe sau le-au descoperit pe
unele pe care nu le stiau. Ei singuri si-au fdcut reclamd. Bdnuiesc cd
daca simteau ca nu este nicio evolutie, un punct de care sa se sprijine,
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nicio finalitate atunci nu cred ca ar mai fi venit. Altfel nu se explica
dublarea numdrului, aproape.” (Brad)

,Copiii trebuie sa aiba un foc undeva si (tu trebuie) doar sa-l aprinzi,
sa-l dezvolti. Ei sunt de la Dumnezeu inzestrati cu multe calitdti, dar cu
siguranta si IMPACT-ul are un rol extraordinar in dezvoltarea copiilor
din punct de vedere al personalitdtii lor, isi dezvolta increderea si capa-
citatea lor de a-si spune punctul de vedere, de a face lucruri extraordi-
nare pentru ei in primul rand si pentru cei din jurul lor. Daca inteleg ca
fac bine celor din jurul lor, e clar cd si ei se simt bine.” (Calarasi)

.Nu le pldcea sa citeascd, erau toata ziua pe internet, acum au ajuns
sa le placa sa citeascd, au ajuns sa creeze singuri, au creat scenariul
pentru piesa de teatru, daca nu aveau un vocabular dezvoltat nu pu-
teau crea, au imaginatie abundd, au scenarii stiintifico-fantastice, cu
tot felul de roboti, planete. Avem un elev care este foarte bun la desen,
nu s-a implicat foarte mult, dar e pictorul clasei. Si-au dezvoltat foarte
mult imaginatia, creativitatea si abilitatile practice” (Cluj-Napoca)

Liderii au oferit si exemple individuale, de schimbari majore constate la cate
un copil sau altul: depasirea blocajelor emotionale (timiditatea, teama de a
vorbi in public), cresterea increderii in sine, schimbari de atitudine si de ra-
portare la probleme, renuntarea la conduita scolara inadecvata etc. Implica-
rea profesorilor in coordonarea cluburilor IMPACT i-a ajutat sa isi inteleaga
mai bine elevii, care se manifestau de multe ori complet diferit in activitatile
scolare si in activitatile din programul IMPACT.

LAnul trecut am avut un elev pe care [-am inscris in club, el fiind foarte
timid, cu niste probleme, in familie ma refer, chiar cu o traumad. in mo-
mentul cand au divortat pdrintii, a orbit cu un ochi, nu mai vedea, avea
probleme de invdtare la scoald si o lipsa totala de incredere in propriile
forte. Mi-au zis alti colegi ca ceva s-a schimbat la el, nu avea deloc
incredere in el dar s-a ridicat anul dsta. La inceputul anului el a ter-
minat, si-a gdsit un serviciu foarte bun, castiga foarte mult ... A venit
dupd diplomd, a vrut diplomd de la IMPACT si imi spunea cd vrea sd ne

ajute, s mai participe, din cand in cand sa mai vind. Deci pentru el a
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fost asa foarte clard evolutia lui si a reusit pand la urmda sa isi termine
scoala, sd isi gdseasca un servici si altfel e, ma refer la atitudinea lui si
la schimbare totald, incredere in sine, pentru ca l-am incurajat foarte
mult pe copilul acesta si i-am dat intentionat niste responsabilitati, iar
el se simtea foarte important.” (lasi)

,Cred cd in familie a avut o problemd financiard, dar era un copil destul
de zgomotos, un copil care nu era asa ... sa invete; acum s-a schimbat
enorm, este un alt copil, poate si clubul, poate si din familia lui si taba-
ra, deci i-a ajutat foarte mult si tabdra, sdptdmadna aceea cu activitdati
de incredere si dezvoltare personald. (...) O fetitd, era foarte rusinoasd,
asta poate si din cauzd ca este putin mai grasuta si cd o face pe ea sa se
simta stanjenitd, dar cu ajutorul nostru, e cel mai bun lider junior — un
model, are idei, deci cautd, este foarte creativd, are un potential atat de
deosebit, niciodatd nu ne-am fi dat seama. Pdrea genul de copil tocilar,
care trebuie sa aibd caietul in fatd, care trebuie sa citeasca doar. (...)
Acum chiar sdptamana trecutd, era o alta fetita care nu vrea sa partici-
pe, ea stdatea in bancd, nu avea chef, statea supdrata ... si dupd ce a fost
ea trainer, a fost in tabdrd, s-a implicat in strangerea a cat mai multe
carti pentru proiectul cu cartea, a intrat din clasd in clasa, clase diferite,
s-a schimbat mult. (...) O alta fetitd, nu atdat de bund la invataturd, ne-a
gjutat foarte mult, ea s-a dus sd faca cumpdraturi pentru bal, a facut
lucruri pe care noi nu credeam cd o sd le facd, ca este in stare sd faca o
diplomd, sa faca cumpdrdturi, sa organizeze, fetita a fost extraordinard,
chiar e un copil de 7 de 8, dar aici a fost extraordinard. Pana la urma le
scot in evidentd si alte calitati” (Caldrasi)

~Campania anti-fumat. Ideea proiectului a venit de la cineva care fu-
meazd, care s-a implicat foarte mult. Nu ne-am asteptat sa se intample
lucrul acesta. Ea ar fi trebuit sa il combatd, dar a constientizat faptul ca
e bine sa existe asa ceva, avand in vedere ca in pauze nu vedeai acolo
de ceatd, in bai era un miros ingrozitor si ea a constientizat acest lucru
si asta a produs o schimbare de mentalitate, de perceptie si a vazut ca
asta e un lucru bun de facut, haideti sG facem ceva ca sd schimbdm
lucrurile. Si schimband acest lucru s-a schimbat si ea si multi altii, care

au fost pe linia asta.” (Brad)
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Dintre cele cinci competente cheie de interes pentru proiect, liderii de
grup amintesc cel mai des competentele de comunicare si cele de mana-
gement de grup (in speta munca in echipa), aici fiind observate cele mai
mari castiguri:

,Cred ca in primul rand abilitatile de comunicare si-au dezvoltat. Am
in grup, de exemplu, copii care sunt foarte timizi si totusi vin si partici-
pa si vorbesc si cred ca si-au mai rezolvat o parte.” (lasi)

,Abilitatea de a-si spune punctul de vedere, de a gandi critic, de a
gandi creativ, gandesc critic la un moment dat, primul proiect au avut
tentatia aceasta de dezvoltare a gandirii critice ceea ce am incercat
noi prin activitati, apoi ei au fdcut activitati de dezvoltare a gandirii
critice cu alti copii, mai un team-building, cercuri de culturd generala.”
(Caldrasi)

Lot timpul sunt pusi sa lucreze in echipd, si de fiecare data diferit. Ca
sd se obisnuiascad intre ei. Se fac jocuri de team-building foarte multe.
(...) Chiar daca se critica intre ei, la urma urmei sunt critici constructive.
Nu le iau ca pe niste jigniri sau sd se simta insultati de faptul ca cineva
nu le accepta lor o anumita idee.” (Brad)

Liderii-profesori considera ca cele cinci competente transversale dezvoltate
in cadrul intalnirilor de club isi gasesc aplicabilitate imediata in viata scolara,
dar sunt create in acelasi timp premisele pentru utilizarea acestora in viata
profesionala si personala de adult.

.Dezvoltarea acestor competente inseamnd ca toata viata lor vor pu-
tea sa isi exprime punctul de vedere. Sa aibd curajul sa faca asta, sa-1
ajute pe cel de langad el. Sa isi dezvolte inteligenta emotionald, pentru
ca asta trebuie. Sa fie un copil bine pregadtit, cu personalitate. Avem
4 sau 5 copii care au fost la scoli private unde, pe langa activitdtile
obligatori, fdceau si munca de voluntariat si spuneau cd pand la urma
asta ne agjutd. Pentru cd ne lovim in viata de treaba asta, in viata nu
suntem dupd reguli, programd, suntem cumva ldsati sa facem, sa dre-
gem.” (Caldrasi)
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i ajutad foarte mult si la scoald. Prin simplul fapt ca sunt mai deschisi,
aduc idei de argumentare, sunt responsabilizati intr-un fel. E un mare
atu din punctul acesta de vedere. (...) Abilitati de viata pur si simplu.
Vor fi viitori membri activi in societate, care pot aduce schimbdari. Care
pot sa-si impund punctul de vedere si sa produca pur si simplu schim-
béri pozitive. In sensul dsta, ii face cred cG mai responsabili, mai soci-
abili, mai dornici, sa nu fie atat de reticenti si pasivi la a lucra cu altii
impreund.” (Brad)

.Dobdndesc competente cognitive, competente sociale, competente in-
ter-sociale. Ei incep sd inteleagad de ce e bine sd stii, de ce e bine sa poti,
isi dau seama ca sunt acestea sunt lucruri de care vor avea nevoie in
viatd. Ma gandesc si eu la utilitatea lor, la ceea ce vor face ei mai de-
parte, vor merge la liceu, cum se vor descurca, acestea ii vor ajuta pe
unii sa ajunga la ceea ce isi propun ei sd facd in viatd, sd isi aleagd un
liceu care sa corespunda profilului lor psihic si capacitatilor lor intelec-
tuale. Ei ajung sa constientizeze cd pot sG md duc sa fac asta sau pot
sd md duc sa fac cealalta.” (Cluj-Napoca)

Autoevaluarea prin instrumentul ,Pasaportul competentelor” indica o distri-
butie eterogena a acestor competente in randul membrilor IMPACT; majori-
tatea celor care au realizat auto-evaluarea considera ca au un nivel avansat
(management personal si de grup) sau superior (inovare, comunicare, tehni-
ce, management de proiect) al competentelor vizate de programul IMPACT.

Competente Incepdtor Avansat Expert
Gimnaziu Liceu Gimnaziu Liceu Gimnaziu Liceu

Management 10 23 18 15 17
personal si de grup

Tehnice 12 15 9 6 21 20
Comunicare 8 11 12 11 22 22
Inovare 7 8 16 14 20 23
Management de 12 10 14 14 17 20

proiect
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Jocul-exercitiu propus in cadrul focus-grupului de evaluare evidentiaza cele
mai importante valori si principii (mentionate strict in ordine alfabetica) pe
care membirii cluburilor IMPACT le asociaza conceptului de civism: ajutor,
bunatate, civilizatie, comunicare, comunitate, corectitudine, democratie,
drepturi, educatie, egalitate, implicare, incredere, intelegere, opinie, respect,
responsabilitate, siguranta, toleranta si umanitate. Pe primele trei locuri ca
numar de mentiuni se regasesc respectul, responsabilitatea si ajutorul.

© © 0 0000000000000 0000000000000 0000000000000 000000000000 00000000000 000000000000000e,
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Conceptul de voluntariat aduce in prim plan valori si principii precum: ac-
tivitati in folosul comunitatii, ajutor (cu nuantari ale grupurilor tinta viza-
te), bucurie, bunatate, bunavointa, colaborare, daruire, dezvoltare persona-
|3, donare, echipa (inclusiv munca in echipa si spiritul de echipa), empa-
tie, entuziasm, fapte bune, fericire, impact (inclusiv mentiuni ale cluburilor




Studiu pentru evaluarea proiectului ,Conecteaza-te la comunitate!” - Programul IMPACT

IMPACT), implicare, initiativa, intelegere, placere, prietenie, responsabilitate,
schimbare, solidaritate, speranta, sprijin, toleranta, zambet. Cele mai frec-
vent mentionate au fost pentru ajutorul/sprijinul, echipa (in special munca
in echipa) si implicarea.
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Suprapunand cele doua inventare ale valorilor, elementele comune sunt
ajutorul, implicarea, intelegerea, responsabilitatea si toleranta. Acestea de-
finesc, in opinia tinerilor din cluburile IMPACT, cele doua realitati ale vietii
lor conturate in urma participarii la programul educational IMPACT si fac
dovada maturizarii lor emotionale si sociale.
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