7. Managementul Sigurantei In Tabira VIATA

Acest aspect este unul dintre cele mai importante aspecte in tabdra VIATA. Cum este
descris si in celelalte capitole, in cei zece ani de existenta peste 20 000 de participanti au trecut
prin tabara noastra. NICIUNUL dintre participanti nu a suferit accidente pe perioada taberei.
Acest fapt se datoreaza seriozitdtii cu care noi tratdm aspectele legate de siguranta in tabara

VIATA.

Acest capitol cuprinde

7.1. Politica de zero accidente
7.1.1. Teoria accidentelor
7.1.2 Pericolele
7.1.3 Reducerea riscului de accidente
7.1.4 Evidenta Incidentelor
7.1.5 Planificarea si Implementarea

7.2. Procedura de Urgenta in Programul VIATA

7.3. Reguli de Siguranta Pentru Cursul de Franghii si Atelierul de Escalada

7.1. Politica de zero accidente

Politica de zero accidente se focalizeaza pe evitarea acestora, pentru a realiza
acest lucru va trebui sa cunoastem accidentele, pericolele, riscurile la care suntem expusi
si cel mai important CUM PUTEM VEDEA UN ACCIDENT INAINTE DE A SE
INTAMPLA?

1. Cum ai defini un accident? Definifie: sansa sau ce se intdmpla prin sansa; un eveniment
care se Intampla prin neprevazut; ranirea neprevazuta si involuntara a unei personae; o
intamplare neprevazutd un accident, o peripetie.

2. Care sunt activitatile riscante din cadrul programului VIATA? Care este cel mai mare
risc?(rdspuns-conducerea pe potecad)



7.1.1. Teoria Accidentelor-Cum apar accidentele

1) Formula dinamicii accidentelor

Factori ce tin de mediul de activitate

- Teren
- Echipament
- Conditiile meteo

umana
-Conditie fizica
-Experienti

Factori de risc ce tin de partea

Potentialul unui accident de a se intampla

- Abilititi de comunicare

- Aptitudini

Acesti doi factori se pot suprapune intr-o masura mai mica sau mai mare. Cu cat e
suprapunerea mai mare cu atat e mai ridicat pericolul de accidente. Efectul combinarii
factorilor de risc de mediu si factorilor de risc umani multiplica sansele de accidente mai
mult decat pur si simplu fiind aditiv. Cu cat este mai mare numarul factorilor de risc cu atat
mai mult poate creste numarul posibil de accidente.

Frecventa cu care se petrec accidentele

2 Factori 2 Frecventa |=

2 Mediu de risc  [x [de risc x |de 8 ori potentialul de a se intdmpla un accident
umani interactiune
3 Factori 2 Frecventa |=

3 Mediu de risc  [x |de risc x |de O ori potentialul de a se Intdmpla un accident
umani interactiune

De exemplu:

Factor de risc de mediu = o creanga ascutitd, la inaltimea ochiilor unei
persoane normale, pe cararea spre cursul de franghii = 1
Factor de risc uman = o grupa de 20 persoane care se indreapta spre

cursul de franghii = 20



- Frecventa de interactiune = 20 de persoane care intra in mediul de risc de
10 ori pe zi ( in Tabara VIATA sunt cinci grupe de participanti care vin si
pleaca zilnic, de la cursul de franghii) =20 x 10 =200

Probabilitatea cu care se poate intimpla un accident = 1 x 200. Este un singur factor de risc
s1 200 de persoane intrd zilnic in mediul de risc. In cazul de fatd cu un singur factor de risc
prezentat, putem avea 200 de accidente posibile, intr-o singura zi!

Pentru acest exemplu am luat 1n calcul un singur factor de risc. Din pacate realitatea este

alta, pericole exista la tot pasul si cu cat factorul uman si cel de risc cresc, probabilitatea cu care
se poate Intampla un accident creste.

7.1.2. Pericolele

a)Pericole de mediu
La evaluarea riscurilor potentiale de mediu trebuie sd fim atenti la trei factori:
1. ACTIVITATEA
e Staticad- activitatfi in care mediul este relativ neschimbat(exemplu: drumetiile)
e Dinamica- activitati in care mediul se schimba foarte repede intr-un mod
imprevizibil.(exemplu: curs de franghii)

2. LOCATIA

In locatii la distanta, trebuie sa luati precautii suplimentare.

3. ANOTIMP/CLIMA

Vremea si posibilitatea schimbarii vremii are de asemenea un impact semnificativ asupra
posibilelor accidente.

Mediul
e Traseu pietros
e Margini expuse
e Temperaturi reci
e Ploaie



e [ntuneric
e Supraexpunerea la soare
e Vegetatie otravitoare

Echipament
e inciltiminte inadecvata

e Imbriciminte improprie
e Echipament inadecvat pentru ateliere ( curs de franghii, atelier escalada)

b)Pericole cauzate de factorul uman

Participanti
e Neconstientizarea pericolelor
e Lipsa abilitatilor de a evita pericolele
e Refuzul de a urma instructiunile
e Iresponsabilitatea/atitudine neglijentd fata de sine, altii, echipament
e Nevoia de a iesi in evidenta, atitudinea ,,macho”
e Frica, anxietate
e Rezistentd fizica slaba
Lideri
e Lipsa cunostintelor despre factorii de risc de mediu
e Abilitati insuficiente de a salva grupul si pe sine de la pericole
e Indecisi si nesiguri in ceea ce priveste regulile de siguranta
e Slaba instruire in competentele necesare
e Instructiiuni neclare pentru grup
e Supraveghere slaba, necorectarea problemelor aparute
e Ineficienta in conditii de stres
e Lipsa unui plan de instruire
Grupul
e Grupul nu este inca format, lipsa unei structuri cooperative
e Divergente interpersonale nerezolvate
e Competitie excesiva intre membrii grupului
e Lipsa de preocupare pentru persoanele lente sau diferiti indivizi
e Lipsa de exercifiu in lucrul armonios sub stress
e Neimplicarea liderului (facilitatorului) in cadrul grupului
e Impirtirea in sub-grupuri



7.1.3. Reducerea riscului de accidente

Este esential sa se predea formula dinamicii accidentelor chiar de la inceputul oricérei
calatorii(sau Tnainte de a parasi cabana spre atelierele din Tabara VIATA), astfel ca toti
participantii sa fie avertizati despre cum comportamentul lor este direct legat de reducerea

siguranta. Formula va ofera cinci lucruri de baza:

O tehnica pentru a evalua potentialul de risc in teren

Un instrument pentru analizarea modului in care pericolul poate fi redus

Un instrument de luare a deciziilor

O ratiune pentru care Tabara VIATA ne invata lucruri particulare, norme si politici
specifice de siguranta

a. Discutiile despre mediul de activitate'

Un program cuprinzdtor de sigurantd oferd sansa sa se intervind pentru a preveni
suprapunerea factorilor de risc cauzati de mediu cu factorii de risc umani, reducandu-se astfel
pericolul. Pentru a face acest lucru este necesar sd ne gandim incepand cu ziua 1 ce este un
mediu de activitate? Pentru a planifica o calatorie, liderii trebuie sa verifice mediul si activitatile
pentru a stabili care sunt pericolele pe care le pot intdlni pe parcurs. Aceste informatii trebuie
comunicate grupului sub forma unei informari asupra mediului la inceputul zilei cu o scurta
prezentare referitoare la eventualele schimbari de mediu sau activitate.

Prima discutie a liderilor despre mediu ar trebui sa urmeze dupa prezentarea formulei
dinamicii accidentelor. Privind célétoriile mai lungi ar putea fi utila implicarea participantilor in
discutiile de mediu odata ce sunt familiarizati cu formula. Acest lucru poate fi realizat cu ajutorul
liderilor. Discutiile despre mediul de activitate stabilesc un ton de siguranta si ajuta la
responsabilizarea participantilor asupra propriului comportament.

b. Ce se intampla daca?

Este important sa se analizeze potentialele pericole de accidente dintr-o perspectiva “ce se
intdmplad daca?” Intreaba-te pe tine care este cel mai rau caz. Apoi, intreabd-te ce poti face pentru
a evita un potential accident.

c. Pregateste o simpla prezentare despre mediul de activitate

Vei conduce o excursie pe traseul Cabana Montana — Varful Straja, scrie o scurta prezentare de

mediu pentru aceasti calitorie. In felul acesta participantii vor fi familiarizati cu riscurile si
normele de sigurantd adoptate pentru acest mediu de activitate.

! Mediu in acest context are sensul de mediu de desfasurare al activitatiilor. A nu se confunda cu mediu in sensul
pe care ecologia 1l da acestui cuvant.



7.1.4.Evidenta Incidentelor

Tinerea evidentei este o parte importantd a oricarui program de siguranta. Pastrarea
rapoartelor permite Taberei VIATA sd géseasca noi informatii privind situatiile care pot duce la
schimbari in formarea liderilor, echipamente, activitati sau rute.

a.Raportul accidentelor- Acesta urmeaza sa fie raportat ori de cate ori exista un accident intr-o
activitate de tabara. El documenteaza cum s-a produs accidentul, unde, cand si ce tratament i-a
fost administrat persoanei ranite. Aceste formulare se completeaza in urmatoarele situatii:

e Daca exista o rana sau boala care necesita un tratament pentru mai mult de o zi.
e Daca persoana necesita transportarea la un spital pentru examinare si/sau tratament.

b. Raportul situatiilor de risc - Aceste formulare se completeaza ori de cate ori existd vreo
situatie in care s-ar fi putut produce un accident- o situatie in care nimeni nu a fost ranit dar ar fi
putut duce la raniri. Este de asemenea folosit pentru a comunica orice alte informatii utile pentru
0 persoana care urmeaza sa calatoreasca in acea zona.

c. Raportul de urgenta — Acest formular este completat ori de cate ori exista o rana care
necesita asistenta medicala din exterior. Formularul este conceput pentru a fi completat rapid si
pentru a se asigura ca toate informatiile necesare sunt transmise autoritatilor.

7.1.5. Planificarea si implementarea

Esenta fiecdrui program de planificare std in pre-planificare. Este esential sd acoperi o
varietate larga de domenii Tnainte de calatorie, in timpul, si dupa pentru a mentine siguranta
maxima.

a.Planificarea traseului

Conditii de drum

Disponibilitatea si calitatea apei

Numere de telefon de urgenta

Previziuni meteo

Plan de evacuare zilnic

Plan de calatorie in ansamblu cu directorul de program

b. Formulare de aplicare de la toti membrii grupului- informarea liderilor despre experientele
anterioare, eventualele probleme medicale, dizabilitati, alergii, probleme alimentare, etc.

c. Planul de instruire- un plan de instruire ar trebui sa fie dezvoltat pentru fiecare activitate
majord care va avea loc 1n ziua de program. Acest plan ar trebui sa prezinte ziua de activitdti in
asa fel incat instruirea va avea loc in conditii de sigurantd a participantilor. Acest plan trebuie
prezentat directorului de program inainte de Inceperea zilei.



d. Echipament

Ce sa aduca?- liderii trebuie sa verifice care sunt nevoile de echipament conform
activitatilor, locatiei si vremii

Verifica- apoi liderii trebuie sd se asigure ca toti participantii au echipamentul necesar(
imbracaminte si incaltaminte adecvata, recipient individual pentru apa, protectie pentru
soare, imbracdminte de rezerva, Jurnal VIATA).

Cum sa-1 folositi- participantii trebuie sa fie instruiti cu privire la utilizarea sigura si
corespunzatoare a tuturor echipamentelor.

e. In timpul programului

Invatati formula dinamicii accidentelor

Oferiti discutii despre mediu de activitate

Raspuns la accident- in caz de accidente reactionati calm si calculat asa incat sa nu
agravati situatia. Detalii specifice de raspuns in caz de accidente gasiti in PROCEDURA
DE URGENTA descrisi mai jos in acest manual si trainingul de prim-ajutor
Multiplicarea de erori- prin hotarari slabe/ reactii exagerate

f.Activitati dupd ziua de tabara

Inregistreaza si noteaza orice situatie de risc sesizata pe parcursul zilei, sau alte informatii utile
in acest sens pentru a fi transmise. Raporteaza aceste informatii direct catre directorul de
program.

Imbunatatirea sigurantei unui program implicd o combinatie a tuturor articolelor discutate
anterior. Modelul de baza pentru schimbarea normelor de siguranta este dupa cum
urmeaza:

PRE-PLANIFICAREA ----- > EVENIMENTELE DIN TABARA ----> RASPUNSUL LA
ACCIDENT ----> RAPORTAREA ----> ANALIZAREA ACCIDENTULUI ----> SCHIMBARI
DE PROGRAM----> PRE-PLANIFICAREA



7.2. PLANUL DE URGEN,T/f

In cazul in care este nevoie de asistenta medicala in cadrul Taberei VIATA doar
personalul calificat pentru a acorda asitentd medicala va acctiona. Mai jos sunt descrise

masurile care trebuie luate in cazul unei urgente:

1. Orice problema medicala sau de altd natura se analizeaza cu foarte mare atentie si
responsabilitate;

2. in cazul in care problema nu este gravi, aceasta se va rezolva pe loc, de citre liderii cu
cea mai mare experienta, dar va fi anuntata responsabililor de atelier ( Curs de
Franghii, Curs Escalada, ) se va intocmi un raport;

3. Daca liderii considera ca este ceva grav, ei vor respecta urmaitoarea procedura:

Pentru Cursul de franghii:

e Se va anunta de urgenta directorul de tabara;

Pentru drumetii:

e Se va anunta cel mai apropiat punct (Cursul de franghii , Stanca 2, sau Cabana
Montana si doamna asitent medical);

e Daca grupul este la departare de cabana, se va folosii statia radio din dotare sau
telefonul celular;

Pentru cabana Montana:

e Sevaanunta doamna asistent medical
4. in cazul in care un membru al personalului Programului VIATA nu a respectat
aceasta procedura sau nu a raportat existenta unui accident, el/ea va suporta

consecintele;



7.2.1. Diagrama Proceduria de Urgenta

Simona Hireasu
asistent medical

Ilie Popescu

Director Program

Coordonator atelier
escalda/curs de Lider / intern
franghii

Voluntar

7.2.4. Personalul Viata calificat pentru managementul situatiilor de urgenta

" Simona Hireasu- Asistent Medical Tabara VIATA, Director Crucea Rosie
Lupeni este cea mai calificata persoana Director Tehnic Programul Viata, este cea mai
calificata persoana in ceea ce priveste managementul situatiilor de urgenta si pregatire
in domeniul acordarii primului ajutor.

. Popescu Ilie — Director Programul Viata, calificat in acordarea primului ajutor,
au rolul de a lucra impreuna cu asistentul medical pentru managementul situatiilor de

urgenta.



. Daradics Robert — Coordonator Atelier Escalda, calificat in ceea ce priveste
acordarea primului ajutor, are rolul de a se subordona deciziilor luate de catre
directorul taberei, pentru managementul situatiilor de urgenta.

. Liderii -au rolul de a anunta mai departe un accident si pot acorda primul
ajutor in functie de calificarea acestora.

. Interni IMPACT si voluntarii - au rolul de a anunta mai departe orice fel de

accident.

Dupa cum se poate observa planul si procedura de urgentd sunt simple si usor de urmat. Cel
mai important lucru este sd fie urmat intocmai de catre tot personalul taberei. Siguranta Taberei
VIATA este unul din aspectele la care nu exista flexibilitate sau Intelegere in cazul unui esec, in
cazul in care instructiuniile nu vor fi urmate intocmai aceasta va atrage dupa sine sanctiuni si

raspunderea legala pentru cele intamplate.

7.3. Reguli de Siguranta pentru Cursul de Franghii si Atelierul de Escalada

Deoarece in Programul Viata se lucreazd cu oameni §i pentru oameni, se impune
adoptarea unor reguli si proceduri de siguranta foarte eficiente. Pentru o mai buna cunoastere a
acestora in cele descrise mai jos vom Incerca sd le prezentdm cat mai in detaliu pentru

dumneavoastra.

7.3.1. Verificarea celor sapte puncte de siguranta:

Inainte de inceperea unei activitati la indlfime (curs de franghii la naltime, catarare pe

stanca), liderii de grup trebuie sa verifice fiecare participant. Aceasta verificare cuprinde:

1.Casca — sa fie bine stransa, pusa pe cap, confortabil pentru participant;



2.Bijuteriile — sd nu aiba cercei sau alte bijuterii care fiind prea mari pot constitui un factor

de risc pentru participant in timpul escaladarii,

3.Carabiniera de prindere a participantului — sd fie Inchisa (se verifica prin presare, nu

prin Ingurubare);

4.Nodul de pe coarda de asigurare — sa fie corect executat (,,optul dublu™), bine strans si

asigurat cu nodul de siguranta (,,nodul dublu pescaresc”);
5.Hamul - sa fie bine executat, confortabil pentru participant;
6.Sireturile — legate corespunzator;

7.Incurajarea ....

Verificarea de sapte puncte este un proces obligatoriu de efectuat, iar omiterea verificarii

constituie motiv pentru excluderea liderului din program!

7 incurajarea

7.3.2. Comenzile:
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cel asigurat si asigurator, de aceea existd o formuld, un dialog standard intre cei doi dupa cum

urmeaza:

a) Cel asigurat intreabd: ,,Gata Marius?” (unde Marius este asiguratorul, iar George cel
asigurat). Aceastd Intrebare are scopul de a-1 face atent pe asigurator si se va folosi numele

deoarece mai multi lideri pot asigura simultan.

b) Asiguratorul raspunde (doar in cazul in care este gata de a incepe): ,,Gata George”, cu

scopul de a-l face pe participant constient de faptul ca

liderul este pregatit pentru asigurare.

d) Cel asigurat intreaba: ,,Pot s urc Marius?” si asteapta confirmarea din partea liderului.

e) Asiguratorul rdspunde: ,,Poti sa urci George”.

f) La coborare: Comenzile sunt aceleasi doar ca in loc de verbul ,,a urca” cei doi vor folosi

verbul ,,a cobori”.
1. Urcarea:

Inceperea escaladarii unui element este cel mai prielnic moment pentru a preveni orice fel de
accident, de aceea trebuie sa acordam acestui moment o importanta sporitd. Nici un

participant nu va incepe escaladrea fara:

e Verificarea de sapte puncte;
e A spune comenzile liderului asigurator;
e Fara ca o persoana din grup sa {ind de scara.( nu este valabil in cazul catararii pe stanca);

e Coarda sa fie pozitionatd intre maini pe tot parcursul

2. Coborarea: La coborare fiecare participant va
repeta din nou comenzile pentru a anunta liderul ca
are intentia de a cobori. Pozitia de coborare este

urmatoarea: corpul lasat spre Tnapoi pana cand

picioarele participantului vor atinge elementul sau

stanca in plan orizontal. La coborarea pe stanca, = Ca%:—wﬂlﬂ?{
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participantul va ,;merge” pe stdncd pana la sfarsitul coborarii. Este bine ca participantii s

stie pozitia de coborare chiar Tnainte de a Incepe escaladarea.
.3.3. Manipularea echipamentului :

e Participantii nu au voie sa manipuleze echipamentul, in special dupa ce le-a fost facuta
verificarea de sapte puncte.(majoritatea participantilor nu sunt familiarizati cu
echipamentul);

e Echipamentul folosit in Programul Viata este unul dintre cele mai performante dar in
acelasi timp este si foarte costisitor, de aceea trebuie avut foarte mare grija in ceea ce

priveste folosirea si intretinerea lui.

I. Asigurarea

1. Asigurarea trebuie facutd numai de persoane competente, care au fost foarte bine antrenate.
2. Asiguratorul nu trebuie sa-si indrepte privirea decat spre catarator.
3. Mana cu care se franeaza trebuie sd ramana pe coarda imediat ce cataratorul a pornit.

° Vom urma una si numai una din metodele de asigurare la toate atelierele

(curs de franghii, escalda pe stdncd) — vezi figura de mai jos.

4. Coarda asiguratorului trebuie sa rdimanad intinsa in special atunci cdnd cataratorul se apropie
de pamant.

5. Comenzile de asigurare trebuiesc bine invatate si utilizate de catre participanti. Niciodata sa
nu incepi sa asiguri daca esti confuz sau ai uitat care este succesiunea corecta a miscarii

mainilor.



10.

I1.

Niciodata sa nu asiguri pe cineva daca simti ca nu-1 poti prinde - daca greutatea persoanei
este mult mai mare decét a persoanei care face asigurarea. In acest caz mai ia o persoana care
sd poatd utiliza o ancora. Consulta-te cu instructorul in cazul in care ai neclaritati.

Asigurarea este una din cele mai importante componente ale programului. Intotdeauna

folositi si urmati regulile si procedurile.

Asiguratorul va avea manusa pe mana cu care
efectueaza asigurarea. In mod obligatoriu

trebuiesc evitate socurile create de

sistemul de asigurare — nu se efectueaza opriri
bruste — pentru a nu produce deteriorari ale

echipamentului. Linia statica reprezentata de
franghia de asigurare are o mare incarcare de soc,

iar dinamica este ca si inexistenta datorita
gradului de intindere al corzii.

Intelege faptul ca atunci cand se afla sus, cataratorii sunt mai in siguranta. Aproape de
pamant o greseala mica poate avea urmari

foarte grave.

In cadrul cursurilor de franghii, multe accidente s-au petrecut cand participantul era pe sau
deasupra scarii. Atentia i asigurarea in acest punct sunt critice.
Intotdeauna fi sigur ca hamurile sunt asigurate. Intotdeauna fa o dubla verificare. Nu folosi

un ham cu care nu esti familiarizat
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I1. Noduri de siguranta folosite in program:




e Nodul dublu pesciresc — are rolul de a asigura nodul de ancorare. Este situat pe coarda in

urma nodului de ancorare, pentru a preveni desfacerea acestuia din urma.

2=, oAt O ~nin ~nlend £41060t nod 1n alpinism, fiind numit si ,,Regele nodurilor”, deoarece
@ le baza. In programul Viata folosim nodul ,,optul dublu” (vezi
1corare pe ham atat la cursul de franghii cat si la catararea pe

r folosi alte noduri decat cele aprobate (optul dublu, optul in

nodul dublu pescaresc).

I1. Echipamentul

Se verifica regulat de catre personalul tehnic al programului si este inlocuit ori de céte ori
este nevoie. Partea cea mai costisitoare a unui program de educatie prin aventurd este
echipamentul de alpinism si escalada, dar in acelasi timp, pentru a oferi servicii de calitate
participantilor, precum §i un mediu sigur unde acestia desfasoara activitdti, ehipamentul trebuie

mentinut in cea mai buna stare de functionare pe toata durata programului.

In Programul Viata nu se vor face compromisuri in ceea ce priveste calitatea, intretinerea si
manipularea echipamentului, de aceea este bine sd anuntati de fiecare data dacd aveti

neldmuriri sau intrebdri in ceea ce priveste echipamentul.

Corzile: inainte si dupa folosire se va face o verificare pentru a
constata gradul de uzurd, se depoziteaza la loc uscat si Intotdeauna se
vor strange dupa folosire. Pentru a mentine corzile intr-o stare buna cét
mai mult timp, trebuie avut grija pe cat posibil ca acestea sa nu atinga

solul.



Carabinierele: chiar daca sunt facute din materiale dure (otel,
duraluminiu, etc.) este bine sa le manipulam fard a le arunca sau
tranti, deoarece 1n acest caz (in timp) se pot crea mici fisuri care pot
duce la accidente. De asemeneca, este bine de stiut felul in care se

verifica daca o carabiniera este inchisa: PRIN PRESARE, si de aceea

nu trebuie insistat prea mult atunci cand strangem filetul

carabinierei.

Hamurile: sunt unul dintre cele mai scumpe sau daca nu cel
mai scump articol de echipament pe care il folosim, iar la un
program cum este Viata, care gazduieste 55 de copii
saptdmanal, trebuie sa fim foarte aten{i cum manipuldm acest

ehipament. Este bine ca hamul sd nu fie niciodata pe sol, tinut

in umezeala sau folosit la alte activitati decat la cele pentru

care este destinat.

Castile: ca dealtfel orice articol de ehipament, castile nu se ageaza direct pe

sol; se va folosi o bucatd de nailon pentru a le proteja, iar pozitia in care se vor

aseza este similara cu cea din figura alaturata pentru a evita deteriorarea fizica

a acestora.

Toate cele prezentate mai sus reprezinta standardele de siguranta si management al siguantei in

Programul VIATA. Calitatea sigurantei este un aspect foarte important pentru Tabara VIATA.

Creearea unui mediu de sigurantd fizicd si emotionald pentru participantii la tabara este
absolut necesara pentru asigurarea unui proces de Invatare eficient. Atunci cand standardele de
calitate Tn ceea ce priveste siguranta taberei sunt ridicate si procesul de invatare din cadrul
programului este de o calitate ridicata iar aceasta face ca tabdra noastra sa fie vazutd ca o tabara
de calitate atat pentru tinerii care vin in tabara cat si pentru parintii acestora sau organizatiile
beneficiare ale Programului VIATA. In esentd, conectat cu cele descrise anterior, Programul

VIATA nu va face niciodata si sub nici o forma rabat la standardele de calitate oferite.
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